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Betaltjanster, formedlingsavgifter och grundldggande betalkonton (SOU 2016:53) 2016-11-29

Riksbanken vilkomnar i stora drag Betaltjénstutredningens férslag pG genomférandet av det
andra betaltjdnstdirektivet i svensk lag.

Riksbanken avstyrker dock férslaget att endast Finansinspektionen ska utses som behérig
myndighet ndéir det gdller rapportering av allvarliga operativa och sdkerhetsincidenter. |
stdllet bér bade Finansinspektionen och Riksbanken utses till behériga myndigheter.

Riksbanken delar utredningens bedémning att behdlla férbudet mot tilléiggsavgifter.

Forslaget att upprékningsverksamhet ska betraktas som en betaltjénst och att sddan
verksamhet ddrmed faller under lagen om betaltjénster och stdr under tillsyn vilkomnas av
Riksbanken.

Riksbanken understryker vikten av tillréicklig tillsyn av de nya reglerna om tilltrédde till
betalningssystem for att sdkerstdlla att det inte blir svarare att fa indirekt tillgdng till
betalningssystem. Dérutéver har Riksbanken noterat att lagtexten i 8 kap. fdtt en felaktig
formulering vilken bér éndras.

Riksbanken vidlkomnar att leverantérer av betalningsinitieringstjdnster samt
kontoinformationstjdnster, sd kallade tredjepartsbetaltjinstleverantérer, far tillgang till
kreditinstitutens betalkonton. Aven hér vill Riksbanken understryka vikten av tillréiicklig tillsyn.

Tilldggsavgifter
Riksbankens utgangspunkt ar att det ska vara upp till sdljare och képare att komma 6verens
om priset for en tjanst eller vara. Detta bor dven galla for betalningar.

Det andra betaltjanstdirektivet tillater inte sa kallade tillaggsavgifter, det vill sdga att
betalningsmottagaren — en affarsinnehavare - inte far ta ut en avgift av kunden for de
betalningsinstrument vars férmedlingsavgifter omfattas av taknivaerna for
formedlingsavgifter enligt EU:s forordning om férmedlingsavgifter(2015/751). Taknivaerna
galler bankkort och kreditkort utgivna av VISA och Mastercard. Eftersom sadana
betalningsinstrument anvdnds for majoriteten av alla betalningar i Sverige idag skulle den
nationella mgjligheten att tillata tillaggsavgifter endast géalla andra typer av elektroniska
betalningsinstrument som exempelvis vissa mobila betalningar. Enligt direktivet dr det dven
forbjudet for medlemsstaterna att tillata tillaggsavgifter for de betalningsinstrument som
regleras av SEPA-férordningen (260/2012), vilka ar gireringar och autogireringar i euro. Det
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ar dock maijligt att tillata tillaggsavgifter for motsvarande betalningsinstrument i SEK
eftersom dessa inte omfattas av SEPA-férordningen.

Det andra betaltjanstdirektivet begransar darmed kraftigt méjligheten fér handeln att ta ut
tillaggsavgifter. Om tillaggsavgifter skulle tillatas under dessa omstandigheter riskerar ett
antal negativa konsekvenser att uppsta. Mojligheten att infora tillaggsavgifter pa endast
vissa betalningsinstrument men inte pa kortbetalningar med kort utgivna av VISA och
Mastercard kan leda till skev konkurrens mellan olika betalningsinstrument. Nar det galler
gireringar och autogireringar kan mojligheten att infora tilldggsavgifter for gireringar i SEK,
men inte i euro, skapa en tudelad marknad med olika villkor for eurobetalningar och icke-
eurobetalningar.

Riksbanken delar darfor utredningens bedémning att Sverige bér behalla férbudet mot
tillaggsavgifter, eftersom den ovan namnda prisregleringen redan omojliggor en fri och
konkurrensneutral prissattning. Forslaget att behalla forbudet mot tillaggsavgifter ar ur detta
perspektiv att betrakta som en atgéard som pa basta mojliga satt uppratthaller
konkurrensneutralitet mellan olika betalningsinstrument pa en reglerad marknad.

Incidentrapportering

Riksbanken avstyrker forslaget att endast Finansinspektionen ska utses som behorig
myndighet nar det géller rapportering av allvarliga operativa och sdkerhetsincidenter. Istallet
bor bade Finansinspektionen och Riksbanken utses till behériga myndigheter.

Betaltjanstleveranttrerna alaggs i direktivet en skyldighet att utan onddigt drojsmal
underratta behorig myndighet om allvarliga operativa incidenter eller sakerhetsincidenter.
Enligt artikel 96.2 i direktivet ska den behoriga myndigheten i medlemsstaten, efter att ha
mottagit incidentrapporteringen, utan onddigt dréjsmal Iata Eba och ECB ta del av relevanta
uppgifter om incidenten. Det framgar dven i samma artikel att ECB ska informera
medlemmarna i Europeiska centralbankssystemet om fragor som &r relevanta for
betalningssystemet.

| betaltjanstutredningen féreslas Finansinspektionen som behorig myndighet nar det galler
incidentrapportering.

Riksbanken anser att det ar mycket angelaget att daven Riksbanken blir behdrig myndighet i
det har fallet. Eftersom informationen annars kommer Riksbanken till del forst i tredje ledet,
via ECB, kan det komma att drgja i tid innan Riksbanken far ta del av allvarliga operativa och
sakerhetsincidenter. Sddana incidenter kan sprida sig och paverka stora delar av
betalningssystemet och bankvasendet. Med tanke pa Riksbankens centrala roll, saval som
navet i det operativa betalningssystemet, som 6vervakare av den finansiella infrastrukturen
samt likviditetsforsorjare, dr det av stor vikt att Riksbanken kan ta del av allvarliga incidenter
i betalningssystemet utan drojsmal. Utan denna information finns det en risk att Riksbanken
inte kan vidta nodvandiga atgarder for att mildra effekterna av allvarliga operativa- och
sakerhetsincidenter. Att ha tva behoriga myndigheter innebar inte nagon ytterligare borda
for betaltjanstleverantdrerna eftersom det ar samma information som ska rapporteras.

Foljaktligen tycker Riksbanken att det ar mycket angeldget att utse tva behoriga myndigheter
i det har fallet.

Riksbanken foreslar att 5 a kap. 3 § andra stycket i lagen (2010:751) om betaltjanster andras
enligt foljande: “En betaltjanstleverantor ska utan onddigt dréjsmal underratta
Finansinspektionen samt Riksbanken om en allvarlig operativ incident eller sdkerhetsincident
som uppkommit i dennes verksamhet...”
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Upprékningsverksamhet

Riksbanken valkomnar forslaget att upprakningsverksamhet ska betraktas som en
betaltjanst.

Forslaget innebar att foretag med upprakningsverksamhet blir tillstandspliktiga som
betalningsinstitut, med de kapitalkrav som féljer, samt att de hamnar under
Finansinspektionens tillsyn. Flera av de problem som Riksbanken pekade pa i remissvaret
gillande Kontanthanteringsutredningen SOU (2014:61) blir dirmed omh&ndertagna.!

Riksbanken delar utredningens bedémning att det &r svart att uttala sig om hur stora
kostnaderna for foretag som bedriver upprakningsverksamhet kan téankas bli och utesluter
inte att det kan komma att fa konsekvenser for marknaden for kontanthantering som ar
svara att Overblicka. De auktoriserade vardebolag som har upprékningscentraler bedriver
verksamhet som ar samhallsviktig och som ar kritisk for en val fungerande
betalningsmarknad. Den operativa kontanthanteringen i Sverige ar idag starkt beroende av
tva aktorer. Okade kostnader for vardebolagen samtidigt som kontantanviandningen minskar
i Sverige kan innebara att det blir allt svarare att driva en I6nsam verksamhet. |
forlangningen skulle det kunna leda till att farre ar beredda att tillhandahalla
upprakningstjanster vilket skulle kunna innebara aterverkningar pa Sveriges
kontantforsorjning.

Indirekt tilltrédde till betalningssystem

Riksbanken understryker vikten av tillracklig tillsyn av de nya reglerna om tilltrade till
betalningssystem for att undvika att det blir svarare att fa indirekt tillgang till
betalningssystem.

Direktivet syftar bland annat till att ytterligare 6ka konkurrensen mellan olika
betaltjanstleverantorer. Direktivet innehaller darfor en bestammelse som innebar att direkta
deltagare i anmalda avvecklingssystem som agerar ombud for betaltjanstleverantorer ska
erbjuda ombudstjanster till andra betaltjanstleverantorer pa ett objektivt, proportionellt och
icke-diskriminerande satt. Riksbanken delar utredningens bedémning att det finns en risk att
bestdammelsen innebar att direkta deltagare i mindre utstrackning vill agera ombud for
betaltjanstleverantorer, tvartemot syftet med bestammelsen. Det kan i sin tur vara
hammande foér konkurrensen pa betalningsmarknaden eller leda till att farre direkta
deltagare véljer att agera ombud at andra betaltjanstleverantorer, vilket kan leda till
koncentrationsrisker. En annan mgjlig effekt ar att fler banker vill bli direkta deltagare i
betalningssystem. Riksbanken har tidigare uppmarksammat att det redan idag finns
tendenser att banker som ar direkta deltagare i betalningssytem i minskad utstrackning vill
agera ombud &t andra aktorer.? Eftersom det finns risk att den nya regleringen inte far de
avsedda effekterna ar det viktigt att tillsynen och efterlevnaden av regleringen blir tillracklig.

Riksbanken delar dven utredningens bedémning att Finansinspektionen bor samrada med
Konkurrensverket nar det galler tillsynen 6ver betaltjanstleverantérernas majlighet till
tilltrade till betalningssystem.

Riksbanken har noterat att forslaget till lagtext i 8 kap. 1 § tredje stycket fatt en felaktig
formulering och att sanktioner vid 6vertradelse av bestammelsen om indirekt tilltrade till
betalningssystem ska riktas mot direkta deltagare (inte betalningssystemen). Den aktuella
bestammelsen bor darfor andras enligt foljande:

11 yttrande 6ver Kontanthanteringsutredningens betinkande Svensk
Kontanthantering SOU 2014:61
2 Se Sveriges Riksbank (2016),”Finansiell infrastruktur 2016”
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"Finansinspektionen ska samrada med Konkurrensverket innan en tillsynsatgard eller ett
ingripande vidtas mot nagon som har ansvar for betalningssystem for dvertradelse av 7 kap.
1 och 2 §§, mot en deltagare i ett betalningssystem fér 6vertréddelse av 3 § andra stycket
eller mot ett kreditinstitut for overtradelse av 4 §.”

Tredjepartsbetaltjénstleverantérer

Riksbanken valkomar att sa kallade tredjepartsbetaltjanstleverantorer regleras och stélls
under tillsyn av Finansinspektionen.

Det innebar en stor forandring pa betalningsmarknaden att betalningsinitieringstjanster
samt kontoinformationstjanster, sa kallade tredjepartsbetaltjanster, i och med direktivet blir
reglerade samt ges tillgang till kreditinstitutens betalkontotjanster. Eventuella oklarheter nar
det galler exempelvis tekniska forutsattningar eller ansvarsférdelning mellan
tredjepartsbetaltjanstleverantérer och kreditinstitut kan géra att det uppstar
Overgangsproblem i och med de nya reglerna. Riksbanken &r vidare positiv till utredningens
forslag att Finansinspektionen ska samrada med Konkurrensverket nar det géller tillsyn dver
betalningsinstituts ratt till tillgang till betalkontotjénster hos kreditinstitut. Aven har
understryker Riksbanken vikten av tillracklig tillsyn av de nya reglerna om
tredjepartsbetaltjanstleverantorer.

Obehériga transaktioner

Riksbanken vdlkomnar férslaget om att lagen om obehdériga transaktioner nu inforlivas i
betaltjanstlagen. De tva svenska lagarnas tillimpningsomrade ar sa ndra sammankopplade
att det ar naturligt att de bestammelser som ingar i dessa tva lagar samlas i en lagstiftning
for att uppna en enhetlig och effektiv reglering av betaltjanster.

Upplysningar om utléndska féretag

Riksbanken tillstyrker att Riksbanken blir behorig myndighet i fraga om ratten att begara
upplysningar av utldndska foretag som tillhandahaller betaltjanster i Sverige. For att 6ka
Riksbankens mojligheter att kunna ta in relevant statistik och information fran utlandska
betalningsinstitut ar det [ampligt att Riksbanken, utéver Finansinspektionen, utses till
behorig myndighet i detta avseende.

| utredningens Konsekvensanalys i avsnitt 14.3 namns Riksbanken felaktigt som
tillsynsmyndighet. Riksbanken ar i detta fall behorig myndighet.

Beslut i detta arende har fattats av avdelningschef Kasper Roszbach efter foredragning av
Sara Edholm.

Kasper Roszbach

Sara Edholm
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