m Effektivitet i
kontantférsérjningen

Av SONJA DALTUNG OCH MITHRA ERICSON

Sonja Daltung &r radgivare pa forskningsenheten. Mithra Ericson &r funktionsansvarig pa
stabsavdelningen och var fram till den 1 oktober 2004 funktionsansvarig foér utrednings-
gruppen inom enheten for betalningsmedel.

Sedan 1980-talet har det skett en rad férdndringar i strukturen f6r kon-
tantférsériningen i Sverige. | bérjan av 2004 tillsatte Riksbanken en
projektgrupp med uppdrag att ta fram férslag till principer fér hur
Riksbankens roll inom kontantférsérjningen bér vara utformad och hur
banken kan pdverka forutsdttningarna fér att skapa effektivitet pa kon-
tantmarknaden i 6vrigt. Férfattarna till artikeln har deltagit i projekt-
gruppen och utvecklar hér den principiella synen pa kontantférsérjningen
som legat till grund fér projektgruppens férslag.

I denna artikel diskuteras hur kontantforsorjningen bor organiseras och
vilken roll Riksbanken har i en effektiv kontantforsorjning. For att under-
latta for de lasare som inte &r insatta i frdgorna inleder vi artikeln med att
behandla kontanternas roll som betalningsmedel i samhallet. Darefter
redogor vi for den praktiska hantering av kontanter som kravs for att kon-
tanter dverhuvudtaget ska fungera som betalningsmedel. Detta féljs av
en tillbakablick 6ver de forandringar av kontantforsorjningsstrukturen som
skett under senare tid. Principerna for hur kontantforsorjningen kan orga-
niseras pa ett effektivt satt diskuteras déarefter och till sist redogér vi for de
beslut i frigan som Riksbanken nyligen fattade.

Kontanternas roll i samhéllet

Sedlar och mynt brukar med en gemensam beteckning kallas kontanter.
Savél sedlars som mynts huvudsakliga roll i samhallet &r att underlétta
transaktioner genom att fungera som allmant accepterade betalningsme-
del. Kontanter fungerar &ven som vérdebevarare. Kontanters varde ligger
framst i att de dr utbytbara mot andra varor.” Darfor kan en sedel ha ett
varde som vida Overstiger védrdet pa papperet som den dar tillverkad av.

1 Kontanters bytesvédrde 6ver tid beror pd prisutvecklingen. Det &r en av Riksbankens huvuduppgifter att
upprétthdlla ett fast penningvérde genom att verka for prisstabilitet.

PENNING- OCH VALUTAPOLITIK 3/2004

Kontanternas roll i
samhillet ar att
underlatta transaktioner
genom att fungera som
allmant accepterade
betalningsmedel.

27



Efter hand har olika
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Det har dock hént att vardet pd metallen som ett mynt &r gjort av har
oOverstigit myntets vérde, vilket har medfort att sddana mynt har smélts
ned i syfte att utvinna metallen.?

De samhadlleliga vinsterna med allméant accepterade betalningsmedel
kan knappast skattas hogt nog. Utan tillgang till sdédana medel blir trans-
aktionskostnaderna mycket héga, eftersom varor och tjanster da antingen
maste bytas i flera steg eller mycket tid maste laggas pa att finna intresse-
rade kopare. Efter hand har olika betalningsinstrument utvecklats som
medfor att andra medel dn kontanter kan fungera som betalningsmedel.
Exempel pé sddana betalningsinstrument ar girodverforingar, olika kort,
checkar och postvéxlar. Kontokort exempelvis fungerar som instrument
for att medel pa konto eller kredit kopplat till ett konto kan anvdndas som
betalningsmedel. Det forekommer att icke-finansiella foretag ger ut betal-
ningsinstrument; vissa detaljistféretag tillhandahaller kort for anvandning
vid kop av foretagets produkter. For att ett betalningsinstrument ska bl
allmangiltigt kravs emellertid en mellanhand vid betalning. Det &r framfor
allt banker som tillhandahdller olika allmangiltiga betalningsinstrument;
att fungera som mellanhand vid betalningar ar en gammal affarsidé bak-
om bankverksamhet. Grunden for att betalningsinstrument utgivna av en
bank ska bli allmént accepterade dr liksom fér annan bankverksamhet att
det finns fortroende for bankens betalningsformaga.

Utvecklingen av olika betalningsinstrument har medfort att kontan-
ters betydelse for samhallsekonomin har minskat. Som framgar av dia-
gram 1 har antalet transaktioner som genomfors med olika typer av kort
stadigt 6kat. Den utelopande méngden sedlar och mynt i kronor i forhal-
lande till BNP har ocksd minskat sedan 1950-talet. Som framgar av dia-
gram 2 var den utelépande kontantmangden i férhéllande till BNP ca 10
procent i bérjan av 1950-talet medan den 1990 var nere péa ca 4 procent.

Det talas ofta om "det kontantlésa samhallet” och att Sverige, i lik-
het med manga andra lander, skulle ndrma sig en sddan vérld. | dagslaget
har Sverige en utelopande sedel- och myntmangd pa ca 100 miljarder
kronor och dven om méngden kontanter i férhéllande till BNP har minskat
under en langre tid sa har den varit relativ stabil de senaste aren (se dia-
gram 2). Studier fran andra lander uppvisar liknande trender, d&ven om
nivderna pd mangden kontanter skiljer sig. De 6vriga nordiska landerna
har kommit langre ndr det géller kortanvandning &n Sverige, som dock
ligger langt framme jamfort med manga andra europeiska lander.3

Bankerna har naturligtvis stort inflytande 6ver kontantanvandningen
genom de avgifter som de tar for olika betalningstjanster. Exempelvis

2 Detta hande bland annat under 1970- och 1980-talet.
3 Se Nyberg & Guibourg (2003).

PENNING- OCH VALUTAPOLITIK 3/2004



Diagram 1. Antal kortbetalningar per capita och ar
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skulle avgifter for kontantuttag i uttagsautomater, allt annat lika, troligtvis

minska kontantanvandningen.* Olika betalningsinstrument ar emellertid

inte helt substituerbara frdn anvandarsynpunkt. Kontanter &r effektiva i

sjdlva transaktionen genom att de utgér betalningsmedel som 6verfors

fysiskt vid betalningen. Med kontanter kan darfor betalning ske direkt

utan ndgon mellanhand. Vid betalning med ett betalningsinstrument

krdvs ddremot ofta en mellanhand for att betalningen ska kunna slutforas,

varfor det uppstar ett tidsglapp fran det att betalningen har initierats tills

4 1 en undersokning "Kort eller kontanter” utford for Riksbankens rakning av Temo 2000 framkom att half-
ten av de intervjuade personerna skulle anvinda sig av kort i stérre utstrackning om kontantuttag blev

utgiftsbelagda.
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den dr slutgiltigt genomford.> Séljaren maste dessutom ha fértroende for
att betalningen kommer att genomféras. De flesta betalningsinstrument
krdver darfor ett val fungerande banksystem. Kontanter & andra sidan
medfor en storre stéldrisk som ar sérskilt besvarande vid stora transaktio-
ner.

En viktig egenskap hos kontanter frdn anvdndarsynpunkt tycks vara
att de till skillnad fran andra betalningsinstrument erbjuder anonymitet.
Vid betalning med kontanter registreras inte kdparen och séljaren, vilket
ar fallet vid t.ex. kortbetalningar. Det finns studier som visar att en stor del
av de utlépande sedlarna och mynten anvénds vid transaktioner i icke-
registrerad verksamhet dér aktorerna vill undvika sparbarhet av t.ex.
skatteskal. For Sveriges del har det i en studie uppskattats att mellan 45
och 65 procent av den utelépande kontantmadngden anvédnds i sddan
icke-registrerad verksamhet.® Aven i Norge har det genomférts en studie
dér ett likartat resultat kunnat pavisas.”

Kontanthanteringen i praktiken

Fran utbudssidan utmaérks kontanter av att det krdvs en omfattande fysisk
hantering for att de ska kunna fungera som betalningsmedel. Sedlar och
mynt méste tillverkas, transporteras, riknas, sorteras och férvaras. Ovriga
betalningsinstrument kan sdgas syfta till att undvika denna fysiska hante-
ring. Utvecklingen har gatt frdn checkar, som dven de kraver en hel del
fysisk hantering, till elektroniska betalningar som inte kraver ndgon fysisk
hantering alls. Har ges en kortfattad och generell beskrivning av den
apparat som fram till i dag krévts for att kontanter ska kunna fungera som
betalningsmedel.

Riksbanken prognostiserar behovet av nya sedlar och mynt samt gor
arligen bestéllningar hos sedel- och myntproducenter. Kontanterna lagras
darefter pd nagra platser i landet i vantan pa efterfragan fran bankerna.
Bankernas efterfrdgan styrs i sin tur av hur mycket kontanter deras
kunder, t.ex. handel och allménhet, efterfragar.

Det sker ett kontinuerligt flode av kontanter mellan olika aktorer i
samhdllet, vilket kraver en standigt padgdende hantering av sedlar och
mynt. N&r kontanter byter d4gare ska de transporteras, kontrolleras, sorte-
ras och raknas upp. Hur omfattande denna hantering &r beror férstds pa
mangden kontanter som hanteras. Kontantflddet hanger bland annat
samman med att enskilda personer eller féretag vanligtvis inte Gnskar

5 Se Den svenska finansmarknaden (2004) for en beskrivning av betalningar med olika typer av betalningsin-

strument.
¢ Se Andersson & Guibourg (2001).
7 Se Humphrey, Kaloudis & Owre (2000).
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halla alltfor stora mangder kontanter. Orsaker till detta ar bland annat
stoldrisken men ocksa att kontanter inte dr rantebdrande. Av samma skaél
vill inte heller bankerna halla alltfér stora lager av kontanter utan de lam-
nar in sina kontantdverskott till Riksbanken. Bankerna &r de enda aktérer
pé kontantmarknaden som har konton i Riksbanken, vilket ar ett krav fér
att fa lana kontanter hos Riksbanken. En bank som hdmtar ut sedlar frén
Riksbanken far underskott (eller minskat 6verskott) pa sitt konto i
Riksbanken. Till detta konto &r det knutet en utldnings- och en inldnings-
ranta. P& samma sétt som ndr enskilda individer tar ut pengar fran ban-
ken, betalar (avstdr) banken rénta nar den hamtar ut sedlar fran
Riksbanken.® Kontanter &r saledes férknippade med en réntekostnad for
anvandaren. Banker (och 6vriga foretag) har en réntekostnad for de sed-
lar som finns pé deras balansrakning, medan hushéll har en rantekostnad
for de kontanter som de har i pldnboken. Bankerna 6nskar darfor betala
tillbaka de kontanter till Riksbanken som inte anvands. Vid inlimning av
kontanter till Riksbanken krediteras bankernas konton i Riksbanken, vilket
kallas valutering.

For att valutering ska ske maste kontanter fysiskt transporteras till en
av Riksbankens valuteringsplatser. Vid dessa platser tas kontanter emot
for insdttning pd bankernas konton och dar lamnas ocksa kontanter ut.
Det ar vid valuteringsplatserna som Riksbankens kontantlager forvaras for
att kunna mota marknadens efterfragan pa kontanter.®

Vid valuteringsplatserna ldmnas ocksd uttjanta kontanter in for
destruktion. Riksbanken har stallt upp vissa kvalitetsmatt, t.ex. hur stora
revor som far finnas och hur smutsig en sedel far vara for att den ska
klassas som brukbar. Generellt varierar livslingden pd sedlar beroende pa
valor; hoga valtrer har langst livsldngd medan laga valorer slits mest och
har kortast livslingd. De sedlar som kategoriseras som uttjanta genomgar
en noggrann och kvalificerad dkthetskontroll innan de makuleras av
Riksbanken. Ungefar 90 miljoner sedlar makuleras varje ar. Mynt slits inte
i samma omfattning som sedlar men uttjanta mynt tas ocksa emot vid
valuteringsplatserna for vidare frakt till en anlaggning for nedsmaltning
och atervinning av metallen.

Falska sedlar ska tas bort ur cirkulation sa snart de pétréaffas. Den
som upptacker en falsk sedel far enligt lag'® inte anvdnda den, utan ska
gora en polisanmélan. Akthetskontroll av sedlar utférs av Riksbanken fére
makulering men ocksa av andra professionella kontanthanterare som ban-

8 | praktiken betalar/avstar banken repordntan, eftersom Riksbanken reglerar bankernas underskott med s.k.
penningpolitiska repor, se Mitlid & Vesterlund (2001).

9 De sedlar som finns i Riksbankens lager och darmed inte ingér i den utelépande sedelmangden kallas blan-
ketter.

10 Se Brottsbalk (1962:700) 14 kap., 6, 9, 10 §.
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ker, vardebolag' och handeln. Falska sedlar som upptécks i Riksbankens
hantering 6verldmnas ocksa till polisen for utredning. Svenska kronor ar
relativt forskonade fran forfalskningar jamfort med forfalskningssituatio-
nen fér manga andra valutor. Vissa bolag som transporterar kontanter
anvénder infargning av sedlar som stdldskyddsmekanism. Det innebar
t.ex. att sedlar férvaras i en vdska som utldser en sedelskyddsfarg vid till-
grepp av vaskan. Riksbanken har som huvudprincip att inte 16sa in sedlar
som &r infirgade med sedelskyddsfarg for att konceptet med infargning
ska fa genomslagskraft och angriparna av sedlarna inte ska kunna nyttja
sedlarna efter det att de infargats.

Kontantfoérsorjningen fram till augusti 2004

Kontanter &r en mycket gammal form av betalningsmedel. Mynt har
anvénts under langre tid dn sedlar i Sverige, men redan i mitten av 1600-
talet gav en privat bankman ut en sedel i form av en rantefri skuldforbin-
delse pé ett bestdmt belopp.'? Sedan bérjan av 1700-talet har Riksbanken
givit ut sedlar och sedan bérjan av 1900-talet har Riksbanken ensamrétt
att ge ut sedlar och mynt som &r lagliga betalningsmedel i Sverige."3
Riksbanken har ocksa i uppdrag att ansvara for landets forsorjning av sed-
lar och mynt."4

Som framgatt krdvs en omfattande fysisk hantering av sedlar och
mynt for att betalningsmedlet ska fungera. Den roll Riksbanken och andra
aktorer haft i denna hantering har férdndrats éver tiden.

Fram till bérjan av 1980-talet hade Riksbanken, med nagot undan-
tag, kontor i varje lan dar operativ kontanthantering bedrevs, som forva-
ring av Riksbankens kontantlager, utlimning och mottagning av kontan-
ter till banker, valutering, upprékning samt dkthets- och kvalitetskontroll.
Pa riksbankskontoren utvecklades under 1980-talet affarsverksamhet med
anknytning till den redan befintliga verksamheten, t.ex. myntsortering
och uppréakning av dagskassor &t handeln. Syftet med affarsverksamheten
var att 6ka effektiviteten pa riksbankskontoren dar det fanns en viss 6ver-
kapacitet. Riksbanken tog betalt for dessa affarstjanster; liknande tjanster
erbjods ocksd av kommersiella aktdrer pd kontantmarknaden.

Under 1980- och 1990-talen reducerades antalet riksbankskontor
och 1993 hade Riksbanken elva egna kontor i landet. Det innebar sdledes
att antalet platser dér valutering kunde ske minskade.

11 Bolag som har specialiserat sig pa transport och hantering av kontanter kallar vi har vardebolag.
12 Ar 1661 Johan Palmstruch, se vidare www.riksbank.se.

3 Se lag om Sveriges riksbank (1998:1385), 5 kap., 1 §.

4 Se lag om Sveriges riksbank (1988:1385), 5 kap., 3 §.
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Riksbanksfullmaktige beslutade 1998 att bolagisera den operativa
delen av Riksbankens davarande betalningsmedelsavdelning for att effek-
tivisera verksamheten och samtidigt renodla Riksbankens myndighetsroll
betraffande kontantforsorjningen.' Bolaget, Pengar i Sverige AB, PSAB,
utférde pa Riksbankens uppdrag uppgifter som att tillse att sedlar och
mynt fanns tillgéngliga pa ett antal orter i landet for vidare distribution,
halla Riksbankens lager av sedlar och mynt inklusive utféra valutering
samt att kontrollera sedlars dkthet och kvalitet. Dessutom skulle bolaget
utveckla den kommersiella verksamheten pa kontantmarknaden. Pengar i
Sverige AB fanns lokaliserat vid 13 kontor. | samband med att den prak-
tiska hanteringen flyttades till bolaget renodlades Riksbankens myndig-
hetsroll da Riksbankens fokus inom kontantférsérjningsomradet blev att
framja ett sékert och effektivt betalningsvasende i mer 6vergripande ter-
mer. Makuleringen av uttjanta sedlar 6verfordes dock e;j till bolaget utan
kvarstod som operativ verksamhet inom Riksbanken.

Bland annat med anledning av kritik som framférts av konkurrenter
till Pengar i Sverige AB fattade Riksbanken under varen 2002 beslut om
att avskilja bolagets affarsverksamhet fran den verksamhet som utfordes
pa uppdrag av Riksbanken. Hosten 2002 pdborjades separeringen av
bolagets tva delar. Den verksamhet som byggde pa Riksbankens uppdrag,
att tillhandahalla nya sedlar och mynt, halla kontantlager samt att kon-
trollera och makulera uttjanta kontanter, samlades i Riksbankens dotter-
bolag Svensk Kontantforsérjning AB, SKAB. SKAB etablerades pa fyra
platser i landet.’® SKAB bedrev inte ndgon konkurrensutsatt verksamhet
utan fungerade enbart som en grossist i forhallande till privata vardebolag
och banker. Genom reducering av antalet kontor dér valutering kunde
utforas till fyra samt férandring av avgiftsstrukturen for in- och utlamning
av kontanter i februari 2003 fick marknaden ansvar for en storre del av
distributionen &n tidigare och borjade atercirkulera kontanter i storre
utstrackning. Av diagram 3 framgar in- och utstromningen till PSAB:s/
SKAB:s kontor med Riksbankens lager av sedlar och mynt. Diagrammet
visar tydligt att in- och utstrdomningen till och frdn SKAB:s kontor var
betydligt mindre dn strommarna till och frdn Pengar i Sveriges kontor
innan forandringen skedde i februari 2003. Efter forandringen valde akto-
rerna att hantera kontanterna pa annat sétt dn att transportera sedlar och
mynt till SKAB.

| samband med att SKAB bildades samlades den konkurrensutsatta
verksamheten i ett dotterbolag till SKAB, "Nya" Pengar i Sverige AB, och
detta bolag drev verksamhet som andra privata vdrdebolag pa markna-

15 Se vidare Sveriges riksbank (2003), Protokollsbilaga B Direktionens protokoll 030814, § 3d.
16 Harndsand, Tumba, Moélndal och Malmé.
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Diagram 3. In- och utstromning till/fran PSAB/SKAB; 1 augusti 2002-31 augusti 2003
Miljarder kronor

25

20

15 ——]

10

5 —|

0
Aug Sep Okt Nov Dec Jan Feb  Mar Apr Maj Jun Jul Aug
2002 2002 2002 2002 2002 2003 2003 2003 2003 2003 2003 2003 2003
B Instrémning Utstrémning

Kélla: Riksbanken.

den. Det fanns ingen anledning att Riksbanken skulle vara &gare till ett
bolag som enbart sysslade med konkurrensutsatt verksamhet varfor
Riksbanken under 2003 borjade soka efter en ny dgare till Pengar i
Sverige AB. Dock kom inte ndgon hallbar uppgorelse till stand varfor
bolagets verksamhet upphdrde under sommaren 2004.

Privata vdrdebolag har utgjort en viktig del i kontanthanteringen, sér-
skilt sedan bildandet av SKAB, eftersom kontanterna da borjade cirkulera i
samhaéllet i stérre utstrdckning. Bankerna valde d& i 6kande utstrackning
att kopa tjanster fran vardebolag som transporterar kontanter och som
har s.k. upprakningscentraler dar de hanterar sedlar och mynt. Det krdvs
avancerad och kostsam utrustning for att genomféra maskinell upp-
rakning och kontroll av sedlar och mynt och det finns ddrmed stordrifts-
fordelar med att samla hanteringen av kontanter fran flera banker till en
upprakningscentral. Efter bildandet av SKAB har det i praktiken varit vér-
debolagen som emottagit eller hamtat bankers 6verskott av kontanter
och behandlat dem i maskinell utrustning for dkthets- och kvalitetskon-
troll, upprékning och férpackning. Vid nettodverskott har vardebolagen
transporterat kontanter vidare fér bankernas rakning till SKAB for valute-
ring. Detta har dven géllt uttjdnta sedlar som ska makuleras. SKAB tog
enbart emot &kthetskontrollerade, sorterade och férpackade sedlar, varfor
denna bearbetning utférdes fore inlimning av de privata bolagen. Vid
behov har ocksé vardebolagen hamtat nya kontanter som efterfragats av
bankerna hos SKAB.

| ett internationellt perspektiv innebdr den traditionella modellen for
kontantforsorjning att centralbanken har ett stort antal kontor dar kon-
tanthantering bedrivs. Det &r fallet i mdnga ldnder inom t.ex. euroomra-
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det. Under 1980- och 1990-talet paboérjades emellertid ett arbete med att
fordndra strukturen for kontantférsorjningen i flera andra ldnder. Motiven
till forandringsarbetet har ofta varit en 6nskan att 6ka effektiviteten och/
eller 6kat fokus pa centralbankens kdrnverksamheter. Vid renodling av
karnverksamheten har centralbankerna i manga fall forsokt minska sitt
engagemang i den praktiska kontanthanteringen samtidigt som privata
aktorer pa kontantmarknaden har fatt stérre ansvar for kontanthantering-
en. Vissa centralbanker har valt att decentralisera kontanthanteringen
genom olika system av "ombud" eller "notes held in trust/order” (t.ex.
Kanada och Storbritannien) dar sedlar forvaras i privata depaer utan ran-
tekostnad. | andra lander ger centralbanken ut rantefria lan (t.ex.
Danmark) eller rantekompensation (t.ex. Australien och Nya Zeeland) for
de sedlar som privata aktorer haller i depaer. Privata aktorer far da ta
ansvar for kontantdistributionen och behéller 4ganderatten till kontan-
terna, men slipper att transportera kontanterna till centralbankens kontor
for valutering.

En effektiv kontantférsorjning

Strukturen pa den svenska kontanthanteringsmarknaden har som beskri-
vits ovan forandrats relativt mycket under de senaste decennierna. Dessa
forandringar har drivits pa av teknisk utveckling och forandrad efterfragan
pa kontanter, men ocksa av Riksbanken som har férandrat synen pa sin
roll i kontantforsérjningen.

Att bedriva médnga olika aktiviteter ar splittrande och ddrmed effekti-
vitetshdmmande.'” Riksbanken har darfér under en langre tid arbetat med
att fokusera verksamheten till sina huvuduppgifter: att upprétthalla ett
fast penningvarde samt att framja ett sékert och effektivt betalningsva-
sende. Utvecklingen pa betalningssystemsomradet har inneburit att
Riksbanken har kunnat minska sitt engagemang i den operativa verksam-
heten samtidigt som Riksbankens roll som évervakare av betalningssyste-
met har blivit mer betydelsefull.

Riksbanken har inte haft full kostnadstdckning for delar av den verk-
samhet inom kontanthanteringen som har avvecklats och avvecklingen
har ddrmed inneburit att kostnader har 6verflyttats pd 6vriga aktorer
inom kontanthanteringen. Det har gett dem anledning att soka kostnads-
reducerande losningar, vilket bland annat har lett till en effektivare cirku-
lation av sedlar. Kontanter belastas dock numera i stérre utstrackning med
en rantekostnad i och med att antalet valuteringsstdllen har minskat.

Effektiviteten i kontantférsorjningen beror pd agerandet hos alla par-

17 Se Blix m.fl. (2003) fér en analys av centralbankseffektivitet.
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ter pd kontantmarknaden. Riksbanken sdtter genom sitt agerande
ramarna for kontantférsérjningen. Fér att kunna uppnd effektivitet i kon-
tantforsorjningen maste darfor som ett forsta steg foljande tva principiella
fragor besvaras: vilken roll ska Riksbanken ha i kontantforsorjningen, dvs.
vilken kontantférsorjningsverksamhet ska Riksbanken bedriva, och vilka
kostnader bor Riksbanken i egenskap av centralbank sta fér? Svaren pa
dessa fragor kommer att bero pa synen pa det s.k. seignoraget varfor vi
behandlar den frdgan forst.

VALUTERING OCH SEIGNORAGE

| dagens system kan kontanter endast valuteras genom att de fysiskt lam-
nas in till Riksbanken. Samtidigt tar Riksbanken endast emot uppréknade,
sorterade och dkthetskontrollerade kontanter. Den réntebesparing som en
bank kan gora genom att valutera medfor att sedlar transporteras fram
och tillbaka fran Riksbanken utan att ndgon bearbetning sker.’® Med
andra ord gar samhallsekonomiska resurser at for att endast omférdela
vdrden mellan Riksbanken och bankerna. Samhéllsekonomiska kostnader
uppstar ocksa till foljd av ran av transporter. Da antalet kontor dar valute-
ring kan ske har minskat, har antalet transporter i valuteringssyfte mins-
kat, men i gengdld har transportstrackorna 6kat och lasterna har blivit
vardemadssigt storre.

Ur ett samhaéllsekonomiskt perspektiv dr det 6nskvart att de resurser
som gdr at for att endast omfordela varden mellan olika parter minimeras.
Att inte tilldta valutering alls for att forhindra realekonomiskt kostsamma
transporter dr emellertid inte rimligt. Bankerna bor kunna betala sina 1an i
Riksbanken med sedlar, givet att sedlar ar ett lagligt betalningsmedel.
Dessutom har som forklaras nedan Riksbanken inte anledning att 6ka sina
ranteinkomster.

En uppfattning som inte dr ovanlig inom centralbanksvéarlden ar att
kontanter &r ett subventionerat betalningsmedel, eftersom centralbanken
star for kostnader som ar forknippade med kontanthanteringen. Det som
da gléms bort &r att kontanter samtidigt genererar en inkomst till central-
banken och darmed staten genom att var och en som haller kontanter ger
centralbanken ett rantefritt [an. Sedlar och mynt kan ndmligen ses som
skuldebrev med evig 16ptid utgivna av centralbanken.’® De inkomster som
Riksbanken har erhéllit genom att placera det rantefria lanet, seignoraget,
har genom tiderna 6verstigit Riksbankens kostnader for kontanthante-
ringen. Svenska kontanter har saledes inte varit subventionerade.

18 Riksbanken gor vissa dkthetskontroller, men kontanterna ska vara ékthetskontrollerade nar de kommer till
Riksbanken.
12 P4 guldmyntfotstiden var det mgjligt att byta in kontanter mot en viss méngd guld hos centralbanken.
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Genom att sedlar inte &r rantebarande drar centralbanken séledes in
en intékt till staten. Det &r mojligt att just detta sétt att dra in pengar till
staten &r ett relativt effektivt satt, men det &r mycket svart att avgora. Det
ar inte heller Riksbankens sak att bedoma. Riksbankens uppgift ar att
framja ett sdkert och effektivt betalningsvdsende, inte att maximera eller
minimera seignoraget utifran en optimal skattestruktur. Strukturen pa
kontantforsorjningssystemet har ocksa relativt liten betydelse for seigno-
ragets storlek jamfort med t.ex. rdnteldget.?°

Daremot har strukturen pa kontantforsérjningssystemet betydelse for
effektiviteten i betalningssystemet. For att nya effektiva betalningsmedel
ska utvecklas, dr det viktigt att kontanter inte subventioneras. Frén per-
spektivet av ett effektivt betalningssystem kan det emellertid vara lika vik-
tigt att kontanter inte &r beskattade, da det kan medféra att mindre effek-
tiva men obeskattade betalningsmedel tas i bruk. Savél subventioner som
beskattning kan snedvrida anvdandningen av kontanter.?"

Det ar inte praktiskt mojligt for Riksbanken att betala ranta pa utelo-
pande kontanter, eftersom det inte & mojligt att spara vem som haller
t.ex. en viss sedel. Det dr inte heller mojligt att undvika att kontanter
belastas med en réntekostnad genom att lata bankerna fa kontanter utan
att deras konto i Riksbanken debiteras, eftersom bankerna da skulle fa for
lag alternativkostnad, vilket skulle snedvrida resursférdelningen i ekono-
min. Anonymiteten, som samtidigt ar en av kontanternas fordelar, medfor
saledes att en form av beskattning av kontanter ar oundviklig.

Riksbanken kan emellertid paverka réantekostnaden for kontanter
med sina ldnevillkor och valuteringsbestdmmelser. Bankerna kan i dag
l&na rantefritt under dagen av Riksbanken. De behéver darfér endast
betala rdnta for kontanter som de haller 6ver natt. Om séledes alla hushall
och foretag satte in sina kontanter pa en bank 6ver natten och varje bank
i sin tur satte in kontanterna pa sitt riksbankskonto skulle kontanter inte
belastas med ndgon réntekostnad. En sddan ordning dr inte praktisk moj-
lig pa grund av den fysiska hantering som den skulle medféra - kontan-
terna maste transporteras, akthetskontrolleras och raknas. Genom att till-
lata att kontanter valuteras i anslutning till upprakningscentraler kan
emellertid rdntekostnaden for kontanter reduceras samtidigt som varde-

20 Riksbanken har till uppgift att uppratthalla ett fast penningvarde. | den enklaste formen av laroboksansats
kan det ibland framstallas som att centralbanken paverkar inflationen genom att styra méangden réntefria
betalningsmedel i ekonomin (se Mitlid & Vesterlund (2001)). | praktiken har dock mangden rantefria betal-
ningsmedel, MO, endast betydelse fér penningpolitiken som indikator for framtida inflation. Riksbanken tar
inte heller nagra hansyn till seignoraget vid penningpolitiska beslut. Det behdvs darfor inte tas nagon hin-
syn till penningpolitiken i det har sammanhanget.

21 Det beror dock pa i vems ficka som subventionerna av kostnaderna for kontanthanteringen hamnar och
vem som star for seignoraget. Eftersom det inte rader perfekt konkurrens pa kontanthanteringsmarknaden
kommer inte alla kostnader (och intékter) att tas ur (hamna i) kontantanvandarnas fickor. Dérfor ar det inte
uppenbart att ett effektivt betalningssystem skulle erhallas d&ven om kontanter varken var subventionerade
eller beskattade av staten.
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transporterna minskar. Det &r ocksa den vdag som man har gatt i manga
andra lander.

RIKSBANKENS ROLL I EN EFFEKTIV KONTANTFORSORINING

En allméngiltig princip dr att staten inte bor ingripa om det inte finns sar-
skilda skal i form av s.k. marknadsmisslyckanden. Riksbanken bor séledes
endast ansvara for sddan kontanthanteringsverksamhet dér det inte gér
att uppna effektivitet utan statlig inblandning. Riksbankens roll i kontant-
forsorjningen bor darfor forandras i takt med utvecklingen av det finansi-
ella systemet.

Eftersom bankerna har som afférsidé att omvandla kontanter till inla-
ning, maste inte var och en som behéver svenska kontanter ha konto hos
Riksbanken, utan det &r tillrdckligt att bankerna har det for att andra ska
kunna fa tillgang till kontanter. P4 de platser som bankerna inte finner det
[6nsamt att etablera sig har Posten i dag ett ansvar att tillhandahalla kon-
tanttjdnster. Att politikerna har gett Posten i uppdrag att sérja for den
grundldggande kassaservicen innebdr att Riksbankens ansvar for kontant-
forsorjningen kan anses vara begrédnsat till att forse Posten med kontan-
ter.22 | teorin skulle det darfor vara tillrackligt att Posten hade konto i Riks-
banken. | praktiken bygger naturligtvis denna férdelning av ansvaret pa
att bankerna fyller en viktig roll i kontantforsorjningen. Bankerna behdver
dessutom ha konto i Riksbanken av andra skal. Betalningssystemet bygger
pa att bankerna kan skota sina betalningar till varandra genom sina kon-
ton i Riksbanken. Dartill fungerar bankerna som kanaler for penningpoliti-
ken. Riksbanken kan péverka likviditeten i ekonomin genom att paverka
bankernas kostnader for att lana i Riksbanken. Med bankernas centrala
roll i betalningssystemet foljer inte bara den exklusiva réttigheten att ha
konto i Riksbanken utan dven sarskild reglering och tillsyn.

| praktiken har Posten valt att fa sina kontanter fran en bank. Det
medfor att nar det géller att fa ut kontanter i samhallet kan Riksbanken
begrénsa sin roll till att férse bankerna med &kta kontanter av acceptabel
kvalitet. P& Riksbankens ansvar faller att tillse att det produceras tillrack-
ligt med svenska kontanter och att halla tillrackligt med kontanter i lager
for att vid varje tidpunkt kunna moéta efterfradgan fran bankerna.
Riksbanken maste ha beredskapslager for att méta extraordinéra hén-
delser. Bankerna har inte anledning att hdlla lager av kontanter for extra-

22 Postens ansvar har nyligen varit under utredning, se Samhaéllets behov av betaltjanster, SOU 2004:52.
Utredningens forslag dr att Postens kassaserviceansvar upphor. Istéllet ska staten ha ett ansvar for grund-
laggande betaltjanster, vilket omfattar betalningsférmedling, uttag av kontanter och hantering av
dagskassor for naringsidkare och ideella féreingingar. Post- och telestyrelsen ska fa i uppdrag av regeringen
att upphandla dessa tjanster pa de orter dar det inte finns kommersiella alternativ. Férslaget innebéar saledes
ingen omvérdering av Riksbankens roll i kontantférsdrjningen.
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ordindra handelser, utan det maste dligga Riksbanken att avgéra hur stora
dessa lager ska vara och var de bor ligga. Riksbanken bor dven svara for
utvecklingen av svarforfalskade kontanter. Om kontanter &r latta att for-
falska kan det leda till att fortroendet for kontanter som betalningsmedel
rubbas.

For att forhindra att en ineffektiv logistisk struktur konserveras bor
Riksbanken inte ansvara for fler lager &én de som bedéms nodvéandiga av
beredskapsskal. Det finns en klar férdel med att ldta aktérerna pé kon-
tantmarknaden bekosta 6vriga kontantlager, eftersom de da kan véga for-
delarna av ytterligare ett lager mot kostnaderna for att halla detta lager
och effekterna pa relevanta transportkostnader. For att en sddan l6sning
ska bli effektiv bor Riksbanken ge rantekompensation &ven for kontanter i
privata lager, s.k. depaer.

Det dr endast banker som kan fa rantekompensation av Riksbanken,
eftersom det dr endast banker som far lana kontanter av Riksbanken. En
forutsattning for att Riksbanken ska kunna ge rantekompensation ar att
banken kan visa att kontanterna i frdga inte ar i cirkulation. Annars skulle
som papekats banken fa for lag alternativkostnad. Av samma skal maste
Riksbanken enkelt kunna kontrollera vdrdet. Sammantaget innebéar detta
att en bank endast bor kunna f& rantekompensation fér uppréknade och
dkthetskontrollerade kontanter i depa.

Kontanter i depd bor inte 6vergd i Riksbankens dgo som darmed inte
behdver ha ndgra synpunkter pd sakerheten vid depdn. P4 sa satt blir det
inte bara stordriftsfordelar i dkthetskontrollering och sortering som kom-
mer att begrénsa antal depder, utan &ven tillgdngen pd sakra lokaler och
storleken pé forsakringskostnaderna. En dylik ordning kommer ocksé att
medfora att bankerna av sakerhetsskal kommer att vilja Idmna in sdédana
kontanter till Riksbanken som de vet att de inte kommer att behdva inom
en viss tid. Detta bor kunna ske péd Riksbankens beredskapslager. Dér bor
bankerna dven kunna hdmta nya kontanter vid behov.?

| praktiken kommer bankerna sannolikt att upphandla kontanthante-
ringstjdnster av vardebolag. Det kommer sédledes troligtvis att fortsatta
vara vardebolag som hamtar kontanter och skoter depderna. Riksbanken
har inte anledning att ha synpunkter pd denna ordning annat 4n om den
skulle paverka effektiviteten och sakerheten i betalningssystemet negativt.
Det dr bankerna som &r Riksbankens motparter och det bor vara
Finansinspektionens ansvar att tillse att bankerna har tillracklig kontroll pa
sina risker.

23 Det ar en fordel om beredskapslagret kan anvandas aktivt eftersom sedlar férfars om de blir liggande
lange. Inom kontantforsérjningen &r det brukligt att gora skillnad mellan s.k. strategiskt och logistiskt lager
dér det forsta ar for icke forutsedda handelser, medan det senare &r fér normal anvandning, men i prakti-
ken dr det fragan om ett och samma lager.
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Kontanter som &r uttjanta maste forstoras. | dag skoter Riksbanken
denna destruktion. Nar en bank ldmnar in uttjanta sedlar gottskrivs ban-
kens konto i Riksbanken, dvs. proceduren dr densamma som vid valute-
ring. En tankbar [6sning ar darfor att makulering pd sikt kan ske pa depa-
erna, vilket skulle spara in transporten till Riksbanken. En sddan ordning
kraver emellertid en hardare kontroll fran Riksbankens sida.

Det ar emellertid inte bara antalet som ar viktigt utan dven &ktheten
hos de sedlar som makuleras. For att fértroendet fér kontanter som betal-
ningsmedel ska uppratthallas maste mangden forfalskningar begrénsas.
Det &r lattast att komma forfalskare pa sparen om varje enskild betal-
ningsmottagare kontrollerar dktheten hos de kontanter som de mottar
som betalning. Incitament till d&kthetskontroll skapas genom att det ar
kostsamt att ta emot falska sedlar. Genom att Riksbanken dkthetskontrol-
lerar uppstér en kedjereaktion och alla far incitament att kontrollera sed-
lars dkthet. Riksbanken satter nivan pd dkthetskontrollen genom nivan pa
sin egen kontroll. Riksbanken ger i dag bankerna ekonomiska incitament
till avancerad akthetskontroll genom att sjalv kontrollera dktheten, bade
pa brukbara sedlar genom stickprov och pa samtliga sedlar som ska
makuleras. Riksbanken tillimpar for detta dandamal hoga straffsatser for
uppdagade oékta sedlar som ldmnas in.

Om depderna skulle tillatas makulera sedlar skulle Riksbanken kunna
6vervaka verksamheten via ett tekniskt 6vervakningssystem som ger
information till Riksbanken om alla sedlar som behandlas av maskinerna.
Ett sddant system finns i dag hos Riksbanken. Makulering kréver dock
avancerade och dyra maskiner eftersom Riksbanken vill vara forsakrad om
att endast dkta sedlar makuleras. Detta kraver att maskinerna ar utrustade
med sérskilda sensorer. Omséattningen av sedlar motiverar dock inte mer
an ett fdtal sddana maskiner. Den tekniska utvecklingen pd omrddet,
exempelvis om maskinerna blir billigare, kan kanske moéjliggéra makule-
ring vid depderna i framtiden. | slutindan maste alltid transportkostna-
derna vagas mot de stordriftsférdelar som finns i makuleringsprocessen.

VILKA KOSTNADER BOR RIKSBANKEN BARA?

Nar kostnadsférdelningen mellan Riksbanken och évriga aktérer péd kon-
tantmarknaden sker bor hansyn tas till att effektiviteten framjas saval av
att den som ska bdra kostnaderna ocksa kan paverka dem som av att den
som driver en verksamhet ocksd dr den som star for kostnaderna och
erhdller dverskottet fran verksamheten.

Det finns de som har béttre forutsattningar dn Riksbanken att finna
effektiva I6sningar pa det logistiska problem som kontantdistribution
innebar. For att de ska ha incitament att soka effektiva losningar ar det
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viktigt att de bar kostnaderna och kan tillgodogéra sig eventuella kost- Riksbanken bér liksom
ovriga aktorer bara

nadsbesparingar. Riksbanken & andra sidan bor béra kostnaden foér den N
kostnaden for den egna

egna verksamheten. | avsaknad av konkurrens dr detta viktigt for att verksamheten for att ha
Riksbanken ska ha incitament att bedriva sin verksamhet pa ett effektivt incitament att bedriva

« . . . " . . R sin verksamhet
satt. Inkomster i form av seignorage innebér att Riksbanken inte behover effektivt.

tdcka sina kostnader genom t.ex. avgifter for att undvika att kontanter
subventioneras.

Ett undantag fran denna princip ar att Riksbanken ska kunna ta ut en
avgift av depaerna for Riksbankens kontroll av att det varde som uppges
finnas i depdn ar det korrekta. Ett syfte med att lata depderna sta for kon-
trollkostnaderna dr att alla samhallsekonomiska kostnader ska vagas in vid
beslut om etablerande av en depa. Det dr ocksa lampligt med ett licens-
forfarande som innebdr att Riksbanken kan dra in licensen om depén inte
foljer uppstéllda regler. P4 sa sétt ges de privata aktérerna incitament att
skota sig dven vid en relativt begransad kontroll fran Riksbankens sida.

Avslutning

Kontanter spelar fortfarande en viktig roll som betalningsmedel i det Riksbanken beslét i
augusti 2004 att
inforliva SKAB:s

lig framtid. Som det har beskrivits i denna artikel kravs det en omfattande verksamhet i

svenska samhdéllet och kommer troligtvis att goéra sd dven under 6verskad-

fysisk hantering av kontanter for att de ska fungera som betalningsmedel. Riksbanken och ge
bankerna mojlighet att

I enlighet med de hér angivna principerna fér hur kontantférsérjningen etablera privata depaer.

bor utformas for att uppné effektivitet fattade Riksbankens direktion i
augusti 2004 ett inriktningsbeslut om att inforliva SKAB:s verksamhet i
Riksbanken och att erbjuda bankerna méjlighet att etablera privata depa-
er for in- och utldmning av kontanter. Bankerna foreslds fa rantekompen-
sation for de kontanter de haller i depa. Forfarandet kan likstéllas med
dagens valutering. Makuleringen kommer dock att kvarsta vid tva kontor
som Riksbanken driver. Vid dessa kontor kommer Riksbanken att tillhan-
dahdlla nya kontanter samt emotta uttjanta kontanter for makulering.24
Hur depastrukturen ska utformas i detalj ska under hésten 2004 diskute-
ras med representanter frdn de privata aktorerna pa marknaden och
Riksbankens forhoppning ér att den ska komma pa plats under 2005.

24 Avsikten dr att pa sikt etablera ett mer effektivt flode av mynt, direkt fran leverantéren till depderna utan
att mynten passerar Riksbankens kontor.

PENNING- OCH VALUTAPOLITIK 3/2004 41



42

Referenser

Andersson, M. & Guibourg, G., (2001), "Kontantanvandningen i den
svenska ekonomin”, Penning- och valutapolitik, nr 4.

Blix, M., Daltung, S. & Heikensten, L., (2003), " On central bank efficien-
cy", Penning- och valutapolitik, nr 3.

Brottsbalk (1962:700).

Humphrey, D., Kaloudis, A. & Owre, G., (2000). "Forecasting Cash Use in
Legal and lllegal Activities”, Norges Bank Working Papers, 2000/14.

Lag om Sveriges riksbank (1998:1385).

Mitlid, K. & Vesterlund, M., (2001), "Réntestyrning i penningpolitiken —
hur gér det till?", Penning- och valutapolitik, nr 1.

Nyberg, L. & Guibourg, G., (2003), "Kortbetalningar i Sverige", Penning-
och valutapolitik, nr 2.

SOU 2004:52, Samhdllets behov av betaltjdanster, Naringsdepartementet,
Stockholm.

Sveriges riksbank, (2003), Protokollsbilaga B Direktionens protokoll
030814.

Sveriges riksbank, (2004), Den svenska finansmarknaden.

Sveriges riksbanks webbplats, www.riksbank.se

PENNING- OCH VALUTAPOLITIK 3/2004





