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■ Krisövning ger krisfärdighet

AV GÖRAN LIND
Författaren är rådgivare till Riksbankens direktion.

Klockan är nio en måndagmorgon. Riksbankschefen får ett samtal från

VDn för en av de svenska storbankerna. VDn meddelar att en omfattande

förskingring i banken har upptäckts under helgen. Bankchefen bedömer

att det är osäkert om banken kommer att ha tillräckligt med likviditet för

att klara sina åtaganden under dagen, däribland inom betalningssystemet

RIX. Samma besked har också lämnats till Finansinspektionen.

Ett scenario som ovan är en inte ovanlig upptakt till en krissituation.

Generella krisförberedelser och deras otillräcklighet

Mot bakgrund av de finansiella kriser1 som under de senaste decennierna

ägt rum i många länder, även Sverige, har det skett en snabb utveckling

av olika instrument, organisationer och processer för att förebygga kriser.

Det har lett till att det nu finns en bred och växande erfarenhet och teori-

bildning kring optimala sätt att hantera kriser av olika karaktär och med

olika förlopp.

I Sverige har Banklagskommittén lagt fram förslag som syftar till att

förbättra krishantering2, däribland att inrätta en legal struktur som under

en tid skyddar banker mot borgenärers krav på att inleda ett likvidations-

förfarande. Kommittén föreslår även att en Krishanteringsnämnd etable-

ras med uppgift att ta det övergripande ansvaret för en eller flera banker i

kris. Riksbanken, för sin del, arbetar kontinuerligt med att utveckla syste-

met för stora betalningar, RIX, liksom andra delar av den finansiella infra-

strukturen, för att göra dessa mer motståndskraftiga mot störningar.

Därtill funderar Riksbanken i det närmaste löpande på hur dess lender of

last resort-funktion, dvs. Riksbankens möjlighet att under vissa förutsätt-

ningar ge nödkrediter till en bank med likviditetsproblem, bör användas

vid en kris. Insättargarantinämnden har upprättat procedurer som ska

möjliggöra snabb utbetalning till kontohavare i händelse av kris.

1 Jag använder i denna artikel begreppet ”kris” i vid mening. Med kris avser jag problem i en eller flera ban-
ker, andra viktiga finansiella institut eller system för finansiell infrastruktur, vilka möjligen skulle kunna hota
stabiliteten i det finansiella systemet om de inte åtgärdas.

2 Se Penning- och valutapolitik nr 3 2000, sid. 23–49. Förslagen övervägs för närvarande inom
Finansdepartementet.
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Finansinspektionen, FI, har ingått avtal, s.k. Memoranda of Understand-

ing, MoUer, med Riksbanken och med tillsynsmyndigheter i ett antal län-

der om samarbete i krissituationer. De nordiska ländernas centralbanker,

och banktillsynsmyndigheter, har ingått ett MoU om krishantering av

gränsöverskridande bankgrupper. Ett liknande MoU har ingåtts mellan

centralbanker och banktillsynsmyndigheter i EU-länderna.

Förstärkningen av krishanteringen nationellt och internationellt härrör

från insikten att en kris i ett bankinstitut eller betalningssystem kan upp-

komma med mycket kort varsel.3 I en sådan situation saknas tid att skriva

lagar och regler, i värsta fall finns inte ens tid att göra tolkningar av befint-

liga regelverk. I en krissituation måste dessutom fundamentala funktioner

som insamling och analys av nödvändig information ske snabbt. Därtill

måste informationshanteringen vara genomtänkt – felaktig eller okoordi-

nerad information har i många fall lett till att bankkriser förvärrats. 

Många länder har utfört krisförberedelser i en övergripande mening.

De har skapat ett ramverk av nödvändiga lagar och regler. Krishanterings-

scheman ligger förberedda i byrålådorna hos centralbanker, tillsynsmyn-

digheter och finansdepartement. 

Enligt Riksbankens erfarenhet är detta inte tillräckligt. Övergripande

förberedelser är bara användbara i begränsad omfattning om de inte har

testats mot verkligheten i en krissituation. Lagar kan visa sig sakna regler

för att hantera en viss specifik krissituation; det kan vara oklart vilken

myndighet eller vilka personer alternativt vilka avdelningar inom en myn-

dighet, eller vilket land, som ska ta ledningen vid krishantering i ett speci-

fikt fall; det kan råda motsättningar mellan olika politiska krafter som

motverkar de i förväg planerade krislösningarna. Även basala saker, som

brist på aktuell information från krisdrabbade banker och betalningssys-

tem, kan försvåra krishanteringen. Sist, men inte minst: Enskilda individer

som har nyckelfunktioner inom krishantering kan fungera sämre på grund

av den stress som råder i en sådan situation.

Ovanstående kan också uttryckas på följande sätt: Det finns i dag ett

omfattande regelverk för hantering av finansiella kriser. Regelverket har

tolkats i analyser och policybeslut hos olika myndigheter och organisatio-

ner, och inte minst i internationella fora. Regler och fastställda policies för

tillämpning är dock nästan uteslutande inriktade på lösningar under vissa

givna förutsättningar, t.ex. att tillräckliga säkerheter av god kvalitet finns

disponibla hos problembanker. Vid en akut kris i den finansiella sektorn

kan dessa lösningar ofta inte användas eftersom förutsättningarna då ser

annorlunda ut. Beslutsfattarna måste under tidspress söka improvisera
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3 Till skillnad från de svenska bankproblemen under 1990-talet som förvärrades gradvis och där myndighe-
terna hade viss tid att utforma de lagar och regler som behövdes för krishanteringen.
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framgångsvägar som uppfyller givna regler och procedurer, men som är

anpassade till den aktuella situationen. Erfarenhet av beslutsfattande

under osäkerhet visar, att beslutsfattarna tenderar att välja de trygga

(exempelvis sådana där beslutsfattarna minimerar risken för att kritiseras i

efterhand), men inte nödvändigtvis de för situationen bästa lösningarna.

Risken för irrationella beslut, exempelvis påverkade av tillfälliga politiska

överväganden, är därtill större om deltagarna i krishanteringen inte kän-

ner sig säkra i sina roller. Önskan att minimera risken för påverkan kan i

sin tur leda till att regelverk och manualer görs alltför detaljerade och sty-

rande, dvs. utrymmet för att anpassa beslut till krissituationen krymper.

Krisövningar i praktiken

Riksbanken anser, att en del av ovan nämnda problem kan reduceras

genom att ge praktisk krishantering ett relativt stort utrymme i myndig-

heternas krisförberedelser. Detta begrepp omfattar en räcka högst olikar-

tade företeelser: alltifrån samarbetsavtal mellan myndigheter och länder

till rutiner för att hantera kriser och till praktiska hjälpmedel som krispär-

mar. Alla dessa komponenter är viktiga och samverkar till god krishante-

ring. MoUer är nödvändiga för att fastslå exempelvis när en myndighet

lagligen får frångå de sekretessregler som gäller under normala omstän-

digheter och utväxla information i en krissituation. Krisrutiner är viktiga

för att snabbt komma igång med analys och beslut när krisproblem upp-

står. Krispärmar är effektiva verktyg för att snabbt kunna nå viktig infor-

mation. Allt i syfte att påskynda och underlätta krishantering.

En del inom krishantering som Riksbanken anser vara särskilt viktig

och som banken därför kommit att betona både nationellt och i interna-

tionella fora är praktiska krisövningar under simulerade men verklighets-

liknande former. Riksbanken utför sedan några år tillbaka regelbundet

sådana övningar.

Nedan beskrivs de övningar som Riksbanken hittills genomfört och

den huvudsakliga inriktning dessa haft.

1. En eller flera avdelningar i Riksbanken har tillsammans med

Riksbankens ledningsgrupp för kriser i det finansiella systemet hållit

sådana övningar under de senaste åren. Ett vanligt delmål för

övningarna är att pröva Riksbankens funktion som givare av nödkre-

dit till illikvida men solventa banker i en situation där stabiliteten i det

finansiella systemet kan vara i fara. Ett annat syfte har varit att öva

Riksbankens organisation för krishantering. Ytterligare ett syfte med

övningarna har varit att pröva och förbättra Riksbankens informa-

tionsfunktion i samband med en kris. Hantering av information vid

en kris är för övrigt ett genomgående tema vid de flesta krisövningar
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(se vidare avsnittet som behandlar informationsaspekterna i detalj på

sid. 12–15). 

2. Ett par övningar har hållits med deltagande från både Riksbanken

och Finansinspektionen. Ett viktigt syfte har då varit att öva samar-

betet i en krissituation mellan dessa myndigheter där den senare har

ansvar för finansiell sundhet i individuella kreditinstitut och i den

finansiella sektorn som helhet. De tidigare omnämnda MoUerna (en

bilateral mellan FI och Riksbanken samt en multilateral mellan samtli-

ga banktillsynsmyndigheter och centralbanker inom det europeiska

centralbankssystemet) mellan FI och Riksbanken rörande utbyte av

information i en krissituation är allmänt hållna. Genom praktiska

samövningar uppnår myndigheterna mer precision rörande deras till-

lämpning. 

3. Under sommaren 2002 hölls en gemensam övning mellan de nordis-

ka ländernas centralbanker och banktillsynsmyndigheter. Bakgrunden

var den ökade förekomsten av gränsöverskridande banketableringar i

Norden, vilket kan leda till problem vid hantering av en kris i en

sådan bank. Temat för övningen var följaktligen en kris med olika

effekter i en bankkoncerns4 olika dotterbolag, vilka var etablerade i

de nordiska länderna. Övningen var ett led i diskussionerna kring ett

MoU5 mellan de nordiska centralbankerna om samarbete i en krissi-

tuation.

4. Under hösten 2003 höll en arbetsgrupp under den europeiska cen-

tralbanken ECB6 en krisövning i Stockholm på Riksbanken. I övning-

en deltog i det närmaste samtliga centralbanker och tillsynsmyndig-

heter från de femton EU-länderna. Temat för övningen var en kris i

en (tänkt) stor europeisk bank med etablering i flera länder. Ett av

syftena med övningen var att pröva tillämpningen av det multilatera-

la MoUet mellan dessa länders centralbanker och banktillsynsmyn-

digheter om informationsutbyte i en krissituation. Ett annat syfte var

att sprida insikten om fördelarna med att hålla krisövningar till en

större grupp av myndigheter och länder.

Av ovanstående framgår, att det finns behov av krisövningar på olika

nivåer och ur olika aspekter. Detta gäller både vilka som ska delta, vad

som ska övas och formen för övningen (mer om det sistnämnda i bila-
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4 Scenariot avsåg Nordea. Detta berodde inte på att Nordea bedömdes ha några aktuella problem utan på
att Nordea har en komplicerad organisatorisk struktur med omfattande etableringar i flera länder, vilket
ställer krav på ett väl fungerande myndighetssamarbete såväl under normala förhållanden som under en
eventuell kris.

5 Detta MoU undertecknades sedermera i juni 2003.
6 Task Force on Crisis Management, vars ordförande är vice riksbankschef Lars Nyberg.
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gan). Det är inte förvånande, att just centralbanken – inte bara i Sverige –

tagit initiativ till krisövningar. I många länder förvaltar centralbanken det

centrala betalningssystemet och har därutöver ett generellt ansvar för

effektivitet och säkerhet i den finansiella infrastrukturen, dessutom har

centralbanken ansvar för nödkreditfunktionen för banker och andra finan-

siella institut med likviditetsproblem. En akut bankkris kan förväntas synas

tidigt, och i värsta fall spridas, genom betalningssystemet. Vid en akut lik-

viditetskris i en bank blir en eventuell nödkredit en tidig försvarslinje för

att hålla banken operationell. I båda fallen kan beslut, på ofullständigt

beslutsunderlag, komma att mycket snabbt krävas av centralbanken. Att

just den svenska centralbanken var först med att genomföra övningar i att

hantera finansiella kriser har sina rötter i erfarenheterna från den svenska

bankkrisen i början av 1990-talet.

Att samöva mellan centralbank och tillsynsmyndighet är också natur-

ligt eftersom dessa kompletterar varandra vid en kris. Tillsynsmyndigheten

har tillgång till viktig information om den krisdrabbade banken och om

andra finansinstitut och marknader. Denna information är central i en

bedömning av vilka åtgärder som kan behöva vidtas. Myndigheten kan

också med kort varsel göra besök på plats i den krisdrabbade banken för

att skaffa sig aktuell information. Det är också ändamålsenligt att, som nu

planeras, inkludera Finansdepartementet i krisövningar eftersom dessa

därmed kan breddas till att inkludera övergripande överväganden kring

krislösningar som omfattar den finansiella strukturen generellt. Departe-

mentet har också en viktig roll i att vid en kris förbereda underlag för

beslut i regering och riksdag om exempelvis solvensstöd, lagstiftning och

andra åtgärder. Att hålla övningar med deltagande från flera länder har

blivit alltmer motiverat mot bakgrund av bankers ökade aktiviteter och

etableringar i andra länder, varigenom kriser kan spridas över landgränser-

na.

Riksbanken har funnit att praktiska krisövningar är mycket använd-

bara komplement till mer princip- och policymässiga förberedelser inför

en kris. Övningar har i flera fall lett till att brister och oklarheter i lagar och

regler har identifierats. Som en följd av övningsresultaten har policies kon-

kretiserats för att bli mer praktiskt användbara i specifika krissituationer.

Data- och andra informationsbehov har preciserats. Processer för informa-

tionsspridning har förfinats. Basfunktioner för krislösning, som kontaktlis-

tor, telefonnummer, telefonslussar och checklistor för åtgärder har kom-

pletterats. Formerna för externt samarbete mellan centralbanker, tillsyns-

myndigheter och finansdepartement, i förekommande fall även över land-

gränserna, har omprövats. Sist, men kanske viktigast: Den grupp av per-

soner som ska arbeta tillsammans under en verklig kris har trimmats sam-

man, vilket lett till både ökad personlig säkerhet i sakfrågor och ökad
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säkerhet i krislösning under pressande omständigheter. Dessutom har

bättre fungerande personrelationer inom och mellan myndigheterna ska-

pats. Värdet av övningarna har ökat ytterligare efterhand, när såväl sce-

narieförfattare som deltagare blivit vana vid formerna. Därmed har

övningarnas bredd och djup kunnat öka. 

Syften med praktiska krisövningar

Som framgått av redogörelserna ovan kan en krisövning tjäna olika syf-

ten. En systematisk indelning av dessa leder till tre kategorier: fakta, sam-

arbete och logistik. 

Fakta innebär bland annat att:

■ testa hur befintliga lagar, regler och processer fungerar,

■ upptäcka och bli medvetna om konsekvenser av hål och svagheter i

lagar, regler och processer, vilket kan leda till att lämpliga motåt-

gärder vidtas,

■ testa gjorda krishanteringsförberedelser, som innehållet i krispärmar

och

■ undersöka vilken information som måste kunna tas fram vid en kris.

Som nämnts leder övningarna ofta till att deltagarna upptäcker att lagar,

regler eller processer, eftersom de är generella, inte i tillräcklig utsträck-

ning har förutsett den specifika krissituationen. Centralbanken eller till-

synsmyndigheten kan sakna mandat att vidta en viss åtgärd eller rege-

ringen eller en domstol inte hinna ta beslut så snabbt som en akut krissi-

tuation kan kräva. En krisövning kan lyfta fram dylika svagheter, vilket

kan leda till åtgärder så att de undanröjs. Det finns dock många situatio-

ner som varken kan eller bör regleras i förväg. En sådan överreglering

skulle vara kontraproduktiv genom att reducera flexibiliteten vid krislös-

ning. Dessutom kan viss osäkerhet i vissa lägen vara gynnsam för den

finansiella marknadens normala funktion. 

Ett tydligt exempel på det senare är vad som kan kallas konstruktiv

tvetydighet (constructive ambiguity) i samband med användandet av len-

der of last resort-funktionen. De övergripande principerna för nödkrediter

är inte alltid lätta att direkt tolka och tillämpa i en akut situation där cen-

tralbanken snabbt måste ta mycket viktiga och potentiellt dyrbara beslut

trots bristande information om den låntagande bankens soliditet och om

krisen innebär stabilitetsrisker för det finansiella systemet eller ej. Dess-

utom finns ofta en yttre press på beslutsfattarna från politiker, från den
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drabbade bankens ägare och från andra intressenter. Av just dessa anled-

ningar har tillämpningen av centralbankens nödkreditfunktion varit ett

viktigt tema i stort sett i samtliga krisövningar som hållits.

En missuppfattning är att en krisövning ska vara utformad så att det

finns en riktig lösning och att deltagarna förväntas komma fram till sam-

stämmiga och korrekta beslut. Enligt Riksbankens mening bör scenariot

för en bra övning tvärtom skrivas så att deltagarna utsätts för osäkerhet

om vilket som kan vara det bästa beslutet – vilket återspeglar det läge

som vanligen råder i en faktisk krissituation. Riksbanken betraktar det som

ett lyckat resultat om en övning resulterar i olika tolkningar av den givna

informationen eller om olika myndigheter, eller länder, kommer fram till

olika beslut på grund av motstridiga regler och intressen. Det är just såda-

na resultat som kan ligga till grund för fortsatta diskussioner och eventu-

ella ändringar i lagar, regler och processer.

Samarbete innebär bland annat att:

■ samöva individer, funktioner och enheter inom en organisation,

■ öva samarbete och informationsutbyte inom ett land, t.ex. mellan

centralbanker, tillsynsmyndigheter och finansdepartement,

■ öva samarbete och informationsutbyte mellan organisationer i olika

länder samt

■ utveckla kontakter och förtroende mellan personer och mellan orga-

nisationer.

De som upplevt en riktig bankkris har erfarit att akut krishanteringsarbete

är något speciellt. Viktiga beslut – som ofta innebär stora finansiella och

politiska risker – ska tas under stress och med ofullständig information.

Personer reagerar olika under sådana omständigheter. Några påverkas

negativt, medan andra växer med svårigheterna. Även om en krisövning

aldrig fullt ut kan uppnå realismen i en verklig kris har de genomförda

övningarna tydligt visat att de kan göras så verklighetsnära att deltagare

når ökad insikt om hur de själva och deras medarbetare agerar i en kris-

situation. Genom att öva krisrutiner ökar förmågan att fungera effektivt

under en verklig kris. Att skapa kontakter mellan personer och organisa-

tioner, även mellan olika länder, är också viktigt. Om man känner och har

förtroende för en annan person underlättas i hög grad kontakten under

en krissituation. Ett exempel på detta är situationen under och efter den

11 september 2001, då snabba informella kontaktvägar kunde upprättas

mellan personer som i förväg kände varandra, både nationellt och inter-

nationellt. Detta gjorde det lättare att finna procedurer för att utbyta

P E N N I N G -  O C H  V A L U T A P O L I T I K  4 / 2 0 0 3 11

En missuppfattning är
att en krisövning ska
vara utformad så att det
finns en riktig lösning
och att deltagarna
förväntas komma fram
till samstämmiga och
korrekta beslut.

Genom att öva
krisrutiner ökar
förmågan att fungera
effektivt under en
verklig kris.



information och för att genomföra gemensamma åtgärder i syfte att stöt-

ta de finansiella marknaderna.

Logistik innebär bland annat att:

■ testa att de yttre förutsättningarna för effektiv krishantering fungerar

som telefoner, telefax, datorer, lokaler och förflyttningar (skulle

sådana behövas). 

I förberedelsearbete inför en kris har logistikfrågor tidigare inte beaktats

tillräckligt, troligen för att deras betydelse för krishantering inte till fullo

insetts. De har därför prövats noggrant i samband med flera av

Riksbankens krisövningar, varvid ett antal potentiella problem har upp-

täckts. Ett exempel på sådana problem är att de, som är ytterst ansvariga

för krishanteringen, dvs. Riksbankens krisledningsgrupp, vid en kris riske-

rar att få sina officiella telefoner nedringda av journalister, politiker och

allmänhet. För att möjliggöra ledningsgruppens nödvändiga kontakter

både internt och utåt måste detta förhindras – exempelvis med särskilda

kristelefoner med hemliga nummer och med telefonslussar som fördelar

inkommande samtal. Sådana förändringar i krisförberedelserna har nu

gjorts.

De genomförda krisövningarna har i de flesta fall övat och prövat de

ovan angivna aspekterna, fakta–samarbete–logistik, samtidigt. I vissa si-

tuationer har det dock visat sig vara ändamålsenligt att skräddarsy en kris-

övning för att särskilt öva ett snävt tema. En övning kring ämnet Hur han-

tera en kris i en bank till följd av eventuella IT-problem i samband med

millennieskiftet hölls exempelvis 1999. Ett annat och betydligt bredare

tema för skräddarsydda krisövningar har varit hanteringen av informa-

tionsfrågorna. 

Informationsfrågor under en kris

Informationsfrågor spelar nästan alltid en central roll i praktiska krisöv-

ningar, eftersom de i sig utgör viktiga moment i krishantering. Brist på

information eller felaktig information försvårar krisanalys. Ogenomtänkt

lämnande av information från myndigheter eller andra parter har i prakti-

ken visat sig kunna förvärra krissituationer. Det är därför nödvändigt att

samtrimma sakexperter med informationsexperter så att de lär sig förstå

varandras resonemang och sedan tillsammans kan finna lösningar som på

bästa sätt kombinerar kunskaper om sakläge med kunskaper om god

informationsgivning. Det är också viktigt att testa informationsfunktionen

under hårt externt tryck, såväl ifråga om tid, mängden inkommande för-
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frågningar, som medvetande om att även små misstag i informationsläm-

nande kan leda till stora och negativa konsekvenser för krishantering.

Krisövningar är dessutom nödvändiga för att i detalj identifiera vilken

information som krävs i olika krissituationer och varifrån denna kan häm-

tas.

INKOMMANDE INFORMATION

För att kunna bedöma omfattningen av en kris och ge förslag på åtgärder

måste myndigheterna snabbt få tillgång till aktuell information, bland

annat om den drabbade banken, dess kreditorer och andra motparter

(t.ex. inom clearing- och betalningssystem), andra banker och finansiella

institut samt de finansiella marknaderna i övrigt. För internationellt verk-

samma banker kräver krishantering dessutom information från operatio-

ner i andra länder. För Riksbankens krishantering är den viktigaste infor-

mationen den som belyser en drabbad banks aktuella situation ifråga om

likviditet och solvens samt dess position i olika betalnings- och clearing-

system.

Riksbanken måste veta vilken information den behöver, var denna

kan fås och hur den kan analyseras. Detta kan till stor del planeras under

normala förhållanden, men den specifika karaktären av en viss kris avgör

sedan i detalj behovet av information och analys. För att påskynda krisar-

bete kan checklistor för informationsinhämtning förberedas. Riksbanken

måste också i förväg kontakta andra myndigheter och banker för att

säkerställa att önskad, aktuell, information snabbt finns att tillgå. Många

ordinarie statistikrapporter till Finansinspektionen produceras endast på

periodisk basis varför befintlig information sannolikt måste uppdateras vid

en kris. Det är viktigt att banker har sådana informationssystem att central

information, exempelvis om likviditetsläge och motpartsexponeringar för

de närmaste dagarna, kan tas fram med kort varsel. Om detta för närva-

rande inte är möjligt bör Finansinspektionen och/eller Riksbanken ställa

krav på bankerna att förbättra sina system. 

Det är givetvis också viktigt att i förväg säkerställa att det inte finns

legala hinder för informationsinhämtning. Eventuella sekretessregler kring

bankstrategisk information måste ge vika i en krissituation när det gäller

att lämna information till de myndigheter som har ansvar för krishante-

ring. I många av de MoUer som ingåtts dels nationellt, dels bilateralt och

multilateralt mellan länder, finns just åtaganden som öppnar för ökat

informationsutbyte i en krissituation.
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UTGÅENDE INFORMATION

Finansiella krisers orsaker, förlopp och lösning är ofta en fråga om förtro-

ende. Om allmänheten saknar förtroende för en bank kan en uttagsan-

stormning bli följden. Om en banks interbankmotparter saknar förtroende

för banken kan bankens likviditetsförsörjning strypas. Om myndigheter-

nas åtgärder inte inger förtroende försvåras krishanteringen och sannolikt

förvärras även själva krisen. God eller dålig informationsgivning kan skapa

eller rasera förtroende. Många bankkriser har uppstått eller förvärrats

genom bristande eller felaktig information, exempelvis genom att bank-

ledningar och myndigheter gjort motstridiga uttalanden.

Som en följd av erfarenheterna från den svenska bankkrisen har

Riksbanken funnit det viktigt att relativt långtgående planera hur informa-

tionsfrågorna ska skötas under en kris. Dessa planer har sedan prövats

under simulerat realistiska förhållanden i praktiska krisövningar. Dessa har

omfattat ett antal delmoment som:

■ Hur hanteras inkommande frågor från politiker, media, allmänhet och

bankernas motparter? 

■ Ska myndigheten vara öppen med information eller begränsa

utbudet?

■ Vilka informationskanaler ska användas?

■ Hur sker samordning mellan myndigheter, med marknadsparter och,

om så är aktuellt, andra länder och internationella organisationer? 

De genomförda krisövningarna har visat, att det är viktigt att inkomman-

de frågor snabbt får någon form av svar som visar att de berörda myndig-

heterna är informerade om det aktuella bankproblemet och att de arbetar

på att åstadkomma en lösning. Det kan också vara lämpligt att publicera

en tidpunkt då mer preciserad information kan ges, som vid en presskon-

ferens. Däremot har övningarna resulterat i slutsatsen att det i många fall

inte är lämpligt att innan beslut tagits publikt diskutera den befintliga

situationen eller tänkbara lösningar eftersom detta kan leda till alltför tidi-

ga och dåligt underbyggda förväntningar och reaktioner. Detta gäller vid

krisövningar med kort tidshorisont. I en mer utdragen kris kan en publik

debatt tvärtom utgöra ett förtroendeskapande inslag, även om det finns

risk för förtroendebortfall om debatten hanteras dåligt av regering och

myndigheter.

För att minimera risken för motstridiga budskap bör rätten att ge

information i en krissituation förbehållas en begränsad grupp personer

inom respektive myndighet. Dessa är dels myndighetens ledning, dels
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dess ansvariga för informationsfrågor. Riksbanken har funnit, inte minst

som ett resultat av krisövningarna, att de informationsansvariga bör så

långt som möjligt integreras i den grupp som arbetar med krisens sakfrå-

gor. Konkret har detta lett till att chefen för informationsavdelningen

inlemmats i krisledningsgruppen. I och med detta uppnås en långtgående

samordning så att de informationsansvariga har full och aktuell kunskap

om utvecklingen av krisen och krishanteringen. Detta underlättar för dem

att, i samråd med krisledningen, besluta om lämpliga informationsåtgär-

der.

Det är också viktigt att behovet för myndigheten att ge information

inte blockerar krisledningens arbete med att lösa det aktuella krisproble-

met. Det är naturligt att de som söker information – både inom myndig-

heten och utifrån – vill vända sig till de personer på ledningsnivå som ock-

så svarar för krishanteringen. Men dessa behöver ägna huvuddelen av sin

tid åt att snabbt lösa krisfrågorna. Riksbanken har hanterat detta problem

så att en telefonsluss upprättas vid en kris. I slussen ingår såväl informa-

tionsspecialister som sakkunniga på finansiella frågor. Dessa ska svara på

sakfrågor, i enlighet med instruktioner som fortlöpande aktualiseras av

krisledningsgruppen. Frågor som måste hanteras av ledningspersonerna

slussas vidare till dessa.

De informationsansvariga på Riksbanken har redan nu, under norma-

la förhållanden, skrivit utkast till pressmeddelanden för olika situationer.

Eftersom nyanser och ordalydelser lätt kan missuppfattas i en kris är det

viktigt att formuleringarna hunnit tänkas igenom grundligt under lugna

förhållanden. Det är också viktigt att personer med olika kunskap och

infallsvinklar, exempelvis informationsspecialister och ansvariga för finans-

marknadsfrågor, får tillfälle att i förväg läsa pressmeddelandena från sina

skilda utgångspunkter. Det är dock sällan fallet att den specifika krissitua-

tionen exakt överensstämmer med en situation för vilken pressmeddelan-

den förberetts utan justeringar måste göras i utkasten. Trots detta har

man genom förberedelserna vunnit tid och förbättrat slutresultatet.

Samordning av information är mycket viktig, både när det gäller

innehåll och tid för informationslämnande. Under bankkrisen skedde ett

intensivt samråd mellan Finansdepartementet, Finansinspektionen,

Riksbanken och berörd bank innan innehåll och formuleringar i pressmed-

delanden godkändes. Dessutom kom parterna överens om ett tidsschema

så att meddelandena utgavs i en fastställd ordning och i tät följd – med

bara någon minuts mellanrum. Det är dock svårt att utan förberedelser

åstadkomma en sådan nära samordning och detta moment bör därför

ingå i krisövningar.
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Skepsis mot krisövningar

Som torde ha framgått ovan har Riksbanken funnit ett mervärde i att hål-

la krisövningar. Banken har därför förespråkat sådana i samarbetet inom

internationella fora. Det har dock på vissa håll funnits en skepsis mot att

hålla sådana övningar. Flera skäl har framhållits:

■ Vissa policyfrågor, särskilt lender of last resort- funktionen, mår bäst

av att inte diskuteras för mycket eftersom deras tillämpning inte bör

preciseras.

Riksbankens uppfattning, som bland annat baseras på erfarenheter och

slutsatser från den svenska bankkrisen under 1990-talet, är att detta argu-

ment inte är relevant, åtminstone inte i den svenska miljön. Tvärtom fin-

ner Riksbanken det viktigt att i förväg klargöra både för myndigheter,

banker och allmänhet hur Riksbanken tolkar sin möjlighet att ge nödkre-

diter. Detta minskar risken för kostsamma missförstånd och otillbörlig

påverkan. Samtidigt delar Riksbanken den gängse uppfattningen att vissa

frågor – användandet av lender of last resort-funktionen är ett typfall –

varken kan eller bör ges helt precisa svar utan tolkningar måste göras med

viss flexibilitet. 

Att inte i förväg vilja diskutera svåra eller kontroversiella krishante-

ringsfrågor är, enligt Riksbanken, kontraproduktivt. Framgång i krishante-

ring hänger i hög grad på att myndigheterna kan skapa förtroende för att

de har situationen under kontroll. Detta förutsätter att allmänhet och

andra parter litar på den kommunikation som kommer från myndigheter-

na, ett förtroende som måste börja byggas upp under normala förhållan-

den. Om myndigheterna inte ens internt diskuterat igenom viktiga frågor

är risken stor att budskapet till allmänheten under en akut kris inte blir så

klart och tydligt att det inger förtroende.

■ Övningar med deltagare från flera länder kan resultera i icke-kon-

struktiva skönhetstävlingar, dvs. till att främst handla om vilken/vilka

lagstiftning/regler/praxis som i någon mening är bäst.

Den gemensamma krisövningen mellan de nordiska centralbankerna och

banktillsynsmyndigheterna innehöll bland annat jämförelser mellan län-

dernas lagstiftning och praxis, varigenom viktiga potentiella hinder för

gemensam krishantering upptäcktes. Sådana olikheter mellan regler eller

praxis behöver dock inte alltid leda till krav på harmonisering förutsatt att

problemen kan lösas på annat sätt. Det första, viktiga, steget är att identi-

fiera olikheterna. Motsvarande kan även gälla nationellt, dvs. skillnader

mellan olika myndigheters tolkningar och praxis. Jämförelser av lagar och
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praxis i samband med en krisövning tjänar därför ett viktigt syfte. Kris-

övningar syftar sällan till att utröna vilka regler som är bäst – hur detta nu

kan definieras – utan inriktningen är att finna och hantera skillnader som

kan leda till problem i krishanteringen.

■ Krisövningar kan kräva alltför mycket tid och resurser dels i förbere-

delser, dels av övningsdeltagare.

■ Eftersom man ändå inte kan förutse hur nästa bankkris ser ut har det

föga värde att öva vissa specifika situationer.

■ Information om att en krisövning ska hållas kan läcka till allmänheten

och leda till oro av typen ingen rök utan eld.

Dessa argument hanteras genom en lämplig utformning av krisövningar.

Ett misstag som gjorts i några fall när man planerat krisövningar är att

scenariot blivit alltför komplicerat och omfattande. Som ovan nämnts är

det bättre att fördela de frågor övningsledningen önskar få besvarade på

flera separata övningar. Därigenom ställs inte heller så betungande tids-

krav på deltagarna utan det kan räcka med den dag som åtgår för själva

övningen och uppsummeringen. Argumentet att man inte kan förutsäga

hur nästa kris i det finansiella systemet kommer att se ut bortser från att

krisövningar omfattar så mycket mer än att bara öva lösningar av finansi-

ella problem. Dessutom har scenarieförfattarna av krisövningar en god

uppfattning om vilka ingredienser som är mest sannolika i en framtida kris

och anpassar övningarna efter detta.

Farhågor för läckor till allmänhet kan hanteras genom öppenhet om

att en övning ska hållas. Om centralbanken generellt har en öppen attityd

gentemot allmänheten minskar risken för missförstånd rörande övningar.

Riksbanken meddelar inte när banken håller enskilda krisövningar, men

gör heller ingen hemlighet av att övningar hålls då och då och vilka de

övergripande syftena är. Däremot kan det vara olämpligt att vara alltför

öppen om resultatet av övningen, som i de fall svagheter upptäckts i lagar

eller policies. Det är bättre att först åtgärda sådana svagheter. 

MoUer vid krishantering – användning och
begränsningar

Ett instrument, vars förekomst ökat kraftigt under senare år och vars syfte

i vissa fall är att underlätta krishantering, är MoUer mellan länder och

mellan myndigheter. Inte minst mot bakgrund av den tidigare redovisade

skepsisen mot krisövningar, ser många länder i stället MoUer som ett av

de viktigaste medlen i förberedelserna för framtida kriser. Riksbanken
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anser dock, att MoUer och krisövningar är komplement snarare än substi-

tut för varandra. I många av de krisövningar som genomförts har ett syfte

varit att pröva tillämpningen av ingångna MoUer. Hur kan ett MoU för-

väntas fungera i praktiken? Omvänt har MoUer kommit att modifieras till

följd av svagheter som upptäckts vid krisövningar. Det finns således en

tydlig ömsesidig länk inom krishantering mellan MoUer som slutits i kris-

hanteringssyfte och krisövningar. 

Ett stort antal bilaterala MoUer om samarbete har ingåtts, främst 

mellan tillsynsmyndigheterna inom och mellan länder. I dessa regleras

samarbete och informationsutbyte i en krissituation. Dessa MoUer har ett

obestridligt värde. De underlättar för myndigheterna att uppfylla lagens

förutsättningar för att sekretessbelagd information under vissa omstän-

digheter ska få utbytas och de skapar ett tryck på myndigheter, och på

deras anställda, att inta en öppnare attityd där lagen medger detta.

Existensen av ett MoU sparar värdefull tid i en krissituation. Blotta framta-

gandet av MoUerna har dessutom givit anledning för myndigheterna, och

i vissa fall även lagstiftarna, att ta bort onödiga hinder för samarbete och

informationsutbyte. Även om MoUerna i många fall endast återger de

regler som funnits sedan tidigare har man i och med detta i alla fall etable-

rat en miniminivå från vilken förbättringar ofta sker i praktisk tillämpning.

En viktig begränsning med MoUer är dock att de sällan kunnat skri-

vas tillräckligt tydliga och heltäckande. Detta beror främst på svårigheten

att förutsäga karaktären av samtliga situationer då ett MoU kan behöva

åberopas, men också på att de parter som ingått MoUet av olika skäl inte

önskar göra sina åtaganden helt explicita. Många MoUer har närmast fått

karaktären av icke legalt bindande visa god vilja-åtaganden där ett vitt

utrymme lämnas för tolkning. I vissa länder, som Sverige, har man emel-

lertid gått längre än vad MoUerna uttryckligen medger, exempelvis i form

av informationsutbyte.

När det gäller bilaterala och multilaterala MoUer mellan länder kan

en ytterligare begränsning för samarbete och informationsutväxling ligga i

olikheter i ländernas institutionsstrukturer. Det kan exempelvis vara lättare

för en centralbank med tillsynsansvar att få direkt information från ett

annat lands tillsynsmyndighet. För centralbanker utan tillsynsansvar ska

sådan information däremot enligt nämnda MoUer mellan myndigheter i

EU-länderna normalt gå från det ena landets tillsynsmyndighet till mot-

svarande myndighet i det andra landet, varefter denna i sin tur kommuni-

cerar med sitt lands centralbank. Medan en sådan strikt ordning kan klar-

göra roller och ansvar kan den också fördröja krishantering.7
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En övergripande begränsning i MoUerna är att de normalt endast

anger principiella riktlinjer och bara undantagsvis mer precisa handlings-

linjer. Detta gäller exempelvis policyåtaganden liksom vilken myndighet i

vilket land som ska ansvara för samordning av en kris i ett institut med

gränsöverskridande etableringar.

Riksbanken anser, att de många MoUer som hittills skrivits innebär

ett betydande steg framåt för att förebygga och hantera kriser, men att

det finns utrymme för förbättringar, exempelvis i form av ökad konkre-

tion. Sådan kan komma som resultat av krisövningar.

Resultat av Riksbankens arbete med krisövningar

Som framgår av denna artikel har Riksbanken lagt ned betydande arbete

på att skapa scenarier för, genomföra och diskutera resultaten av olika kri-

sövningar.8 Vilka mervärden har Riksbanken fått av detta, dvs. i vilken

mån anser banken sig nu bättre rustad att möta en kris?

En väl fungerande krisorganisation. Det sannolikt viktigaste resultatet av

övningarna är att Riksbanken nu har en genomtänkt och samtrimmad

krisorganisation där de medverkande känner till och snabbt kan inta sina

roller i händelse av en finansiell kris. Lärdomar av krisövningarna har lett

till gradvisa modifieringar av krisorganisationen och dess arbetsuppgifter

för att göra den mer effektiv. Ett exempel är att informationsfunktionen

har byggts ut och integrerats med krisledningsgruppen i krisorganisatio-

nen. Ett annat exempel är att krisledningen tidigare hade i förväg utsedda

personer vilka på ledningsgruppens uppdrag hade att analysera informa-

tion och bereda underlag till beslut. Övningarna visade dock att det är

mer ändamålsenligt att öka flexibiliteten så att ledningen vid varje tillfälle

kan få stöd av de experter bland de riksbanksanställda som är specialister

på den aktuella formen av kris.

Ändringar i lagstiftning, policies och procedurer. (i) Övningen, i vilken de

nordiska ländernas centralbanker och tillsynsmyndigheter deltog, visade

potentiella samordningsproblem i och med att ländernas lagstiftning och

beslutsprocesser delvis skiljer sig åt. Detta gäller exempelvis synen på

bedömningen av en banks solvens och om en bankgrupps tillgångar och

skulder ska ses som en konsoliderad helhet eller om ett land med en dot-

terbank äger rätt och kanske till och med skyldighet att skydda sina insät-

tare trots att risken då ökar för att den samlade bankgruppen destabilise-

ras. (ii) Samövningen mellan de femton EU-länderna pekade på skillnader

i lagstiftning och praxis, vilka kan försvåra en effektiv krishantering. Därtill
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upptäcktes möjligheter att ytterligare förbättra och komplettera det

befintliga multilaterala MoUet om samarbete vid krishantering. (iii) På det

nationella planet kan nämnas att erfarenheter från krisövningar lett till

ändringar i procedurerna i RIX som är Riksbankens betalningssystem för

stora betalningar. Ett annat resultat är att tolkningen av riksbankslagen

har setts över beträffande nödkreditfunktionen. 

Förbättrad informationshantering. (i) Såväl den nordiska och den europe-

iska som de nationella krisövningarna har identifierat ytterligare informa-

tionsbehov för krishantering. (ii) Krisövningarna har lett fram till nya lös-

ningar för att på ett balanserat sätt ta hand om omvärldens behov av

fortlöpande information om Riksbankens analys, planer och beslut i en

kris. (iii) Informationen i krispärmen har successivt utvecklats och uppda-

terats i ljuset av krisövningarna och har därmed stärkts som hjälpmedel i

en krissituation. 

Förbättrat samarbete mellan länder och myndigheter. (i) Samövningar

mellan Riksbanken och Finansinspektionen har, utöver att utveckla per-

sonliga kontakter, också resulterat i en ökad förståelse för den andra myn-

dighetens arbete och behov, t.ex. av information, både under normala

förhållanden och under en kris. Detta togs senare i beaktande vid förfat-

tandet av MoUet om samarbete mellan de två myndigheterna. (ii) Slut-

satserna från den nordiska samövningen har därefter diskuterats ytterliga-

re i en samarbetsgrupp mellan de nordiska centralbankerna. En samar-

betsgrupp mellan de nordiska banktillsynsmyndigheterna har också disku-

terat frågor kring hanteringen av problem i banker med närvaro i fler än

ett nordiskt land.

Personlig kompetensutveckling. För de personer som deltar i krisövning-

arna har övningarna utgjort ögonöppnare. Anställda, som annars normalt

enbart arbetar med policyfrågor och analyser, tvingas fatta viktiga och

konkreta beslut på grundval av ofullständig information och under stark

tidspress. Specialister på andra områden än finansiella frågor, som jurister

och informationsansvariga, får en realistisk inblick i hur deras generella

förhållningssätt måste anpassas till de speciella förutsättningar som råder i

finanssektorn och dessutom under en pågående kris. I många fall har del-

tagandet i övningar också givit impulser som varit till nytta i det dagliga

arbetet.

Sammanfattningsvis anser Riksbanken att krisövningar är en användbar

metod att stärka beredskapen inför en eventuell framtida kris. Nationella

övningar är ett bra första steg, men i och med att allt fler och allt större
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finansiella institut utövar sina aktiviteter över landgränserna ökar betydel-

sen av bilaterala och multilaterala övningar.

Bilaga: Beskrivning av olika övningsformer

Nedan beskrivs kortfattat hur en krisövning ”skapas” och organiseras. 

ALLMÄNNA SYNPUNKTER

All erfarenhet visar att uppbyggnaden av krisövningar bör göras relativt

okomplicerad. Under de få timmar en övning varar hinner deltagarna inte

tränga in i alltför komplicerade eller omfattande frågor. Det är bättre att

fördela olika frågor på flera övningar vid olika tillfällen. Övningen bör hel-

ler inte kräva att deltagarna måste läsa in omfattande statistisk och annan

information, som bankers bokslut. Då uppstår risken att deltagarna lägger

ned alltför mycket tid på i sammanhanget mindre viktiga detaljer snarare

än att fokusera på övergripande lösningar. Begränsningen av övningens

omfattning sammanhänger med önskemålet att begränsa tidsåtgången.

Många av de personer som deltar i krisövningen har centrala positioner i

den löpande verksamheten i centralbanken och i andra deltagande myn-

digheter och kan endast avsätta begränsad tid för övningsändamål. Det är

viktigt att det är de personer som skulle vara engagerade vid en verklig

kris som också deltar i övningen. Vid vissa övningar kan dock ersättare

accepteras, bland annat för att öva dessa i ersättarens roll eftersom man

inte alltid kan räkna med att samtliga ordinarie befattningshavare finns

tillgängliga med kort varsel vid en akut finansiell kris. 

Möjligheten att genomföra en övning under en längre period, säg 48

timmar i sträck, under vilken deltagarna skulle utsättas för allehanda fysis-

ka och psykiska påfrestningar som brist på sömn, föda och dryck, dvs. en

inte alltför osannolik situation i samband med en större kris, beror på om

det skulle gå att få deltagarna att avsätta tid för detta. Ett huvudsyfte

med en sådan övning skulle vara att testa deltagarnas uthållighet och

beslutsförmåga under svåra förhållanden. Någon sådan övning har dock

inte utförts i Riksbanken.

Resultatet av en övning hänger i hög grad på om ”regissörerna och

skådespelarna” (se nedan för en närmare beskrivning av utformningen av

övningarna) förmår skapa en realistisk övningsatmosfär och om övnings-

deltagarna är villiga att spela med. Riksbankens erfarenhet är, att det inte

är svårt att skapa övningar som har en hög grad av verklighetskänsla och

att deltagarna då spelar sina roller – vilket i praktiken inte innebär något

annat än att vara sig själva, om än i en tänkt situation – med stor inlevel-

se.
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Ofta kan det vara en fördel att låta ett krisscenario avse en fiktiv

bank i ett fiktivt land. Därmed kan man uppnå en friare diskussion i och

med att deltagarna inte känner sig låsta att analysera utifrån existerande

förhållanden. Ibland kan det dock vara lämpligt att låta övningen gälla en

faktisk bank i ett eller flera namngivna länder, för att pröva hur myndig-

heterna skulle agera i ett specifikt fall som berör denna bank. I den övning

(se ovan) där de nordiska ländernas centralbanker och banktillsynsmyn-

digheter deltog gällde scenariot Nordea. 

I det följande beskrivs de två vanligast förekommande formerna för

krisövning. Valet av övningsform i det enskilda fallet beror dels på vad

övningen ska avse, dels på organisatoriska faktorer som övningsgruppens

storlek och sammansättning.

EN PRAKTISK ÖVNING I REALTID

En liten grupp personer utses att skriva ett scenario och att regissera

övningen. Eftersom huvudsyftet ofta är att öva olika funktioner är vanli-

gen den tänkta krisens karaktär tämligen okomplicerad. Ett typiskt förlopp

kan vara att oväntade händelser – som en större felspekulation eller för-

skingring i en bank alternativt en konkurs hos en viktig motpart – i ett

eller flera finansiella institut leder till följdverkningar via betalningssyste-

met eller interbankmarknaden. Händelserna är av sådan omfattning att

stabiliteten i det finansiella systemet som helhet eventuellt kan komma i

fara.

De som deltar i en övning ges vanligen ingen eller endast begränsad

förhandsinformation utöver att de ombeds infinna sig vid en viss tid i en

viss lokal och avsätta tid, som regel en arbetsdag, för övningen. När del-

tagarna samlats ger regissören information om förutsättningarna för

övningen. Denna kan ges både muntligt och genom utdelade pressmed-

delanden, balansräkningar eller annan information. Balansräkningar i kris-

övningar kan vara fiktiva eller också kan verkliga finansiella instituts

balansräkningar användas, dock med de modifikationer som föranleds av

det tänkta scenariot. Huvuddelen av händelseförloppet rullas sedan upp

gradvis under flera timmar, som kunde skett i ett verkligt fall. Detta sker

genom så kallade inspel till övningsgruppen, som ny information om hän-

delseutvecklingen i den påhittade krisen via telefon, telefax, e-post, simu-

lerade pressmeddelanden eller nyhetsdepescher. Inspelen anpassas till hur

övningsgruppen agerat i förhållande till tidigare information, exempelvis

om den tagit vissa beslut eller inte.

Regissören sitter i ett rum skilt från övningsgruppen. Till sin hjälp har

regissören ett antal ”skådespelare” vars uppgift är att gestalta olika perso-

ner i omvärlden – bankchefer, myndighetspersoner, politiker, journalister
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eller allmänhet – i deras kontakter med övningsgruppen. Dessa kontakter

kan tas dels på skådespelarnas initiativ och enligt manuskriptet, dels på

övningsdeltagarnas initiativ när någon av dem önskar tala med personer i

omvärlden för att föra händelseutvecklingen framåt eller skaffa ytterligare

information. Skådespelarna ska ha möjlighet att, inom givna ramar, im-

provisera i sina kontakter med övningsgruppen, inte minst om det uppstår

förhandlingssituationer. Övningsgruppen befinner sig i en eller flera loka-

ler. Vanligen finns en ledningsgrupp som styr arbetet och fördelar arbets-

uppgifter till olika specialistfunktioner som information eller finansiell och

juridisk analys. 

Eftersom många kriser måste hanteras under stark tidspress är denna

aspekt ett viktigt inslag i övningen. Redan på ett tidigt stadium måste det

framgå av scenariot att övningsgruppen ska uppnå någon form av sam-

förstånd eller beslut vid en given tidpunkt. Tidspressen förstärks av uppre-

pade inspel som lägger till ny information eller som på annat sätt föränd-

rar förutsättningarna. Flera av Riksbankens övningar har avslutats med

simulerade presskonferenser, där övningsgruppen fått redogöra för sina

beslut och motivera dessa inför personer med journalistisk bakgrund.

Ett viktigt inslag är utvärderingen. En första utvärdering sker omedel-

bart efter själva övningen, då intrycken är färska. Under utvärderingen tas

bland annat upp frågor och brister som identifierats under övningen och

som behöver utredas ytterligare. En noggrannare utvärdering som resulte-

rar i en skriftlig rapport görs under veckorna efter övningen. Rapporten

tar även upp kritik mot själva övningen, i syfte att förbättra utformningen

av kommande övningar. För att underlätta utvärderingarna utses en viss

person att föra loggbok under övningen. I loggboken förs alla viktigare

händelser, överväganden och beslut under övningen in. 

Formen av realtidsövning är särskilt lämpad när syftet är att öva sam-

arbete, logistikfrågor, information och analysarbete under tidspress.

EN ANALYTISK ÖVNING

Den huvudsakliga skillnaden mellan en praktisk och en analytisk övning

ligger i själva övningsförloppet. I den analytiska övningen förekommer få

eller inga inspel utan i stort sett all information ges samlat, i muntlig

och/eller skriftlig form, vid ett eller några få tillfällen under dagen. Viss

underlagsinformation, som en balansräkning, kan också ges till deltagarna

före övningsdagen. Syftet med en analytisk övning är främst att öva ana-

lys av ett krisproblem och att komma fram till ett beslut. Ett viktigt resultat

av övningen är att den kan bidra till att identifiera oklarheter och brister i

lagstiftning, regler, procedurer och/eller MoUer. Den analytiska övnings-
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formen är lämplig för långsammare krisförlopp, medan praktiska realtids-

övningar är bättre lämpade för snabba förlopp.

Vid en analytisk övning samlas som regel samtliga deltagare i samma

lokal. Om gruppen är stor kan den dock delas upp i flera grupper som dis-

kuterar samma frågor och sedan återsamlas en eller flera gånger och jäm-

för sina resonemang och slutsatser.

Även i ett analytiskt upplägg är det vanligt med ett scenario som

trappas upp i ett antal steg (tre steg hinner man vanligen med under en

dag), vilka kan anpassas till hur övningsgruppen resonerat och beslutat till

följd av tidigare information. Liksom vid en praktisk realtidsövning görs

utvärderingar dels omedelbart efter övningen, dels mer utförligt något

senare.
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