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Yttrande om Konsultation avseende gronbok om betaltjanster i EU 2012-03-02

Riksbanken uppskattar mdjligheten att till Finansdepartementet fa ldmna synpunkter
pa Kommissionens grénbok om betaltjdnster ( EU. Riksbanken ser positivt pa
(nitiativet till den kartldggning av betaltidnstomradet for kort-, internet- och
mobilbetalningar som Kommissionens grénbok syftar till. Darutéver stéller sig
Riksbanken bakom de visioner som kommissionen presenterar ( gronboken om okad
konkurrens, storre valfrihet och kostnadstransparens, fler innovationer och ékad
sdkerhet. P4 sikt dr det dnskvért med ett mer harmoniserat regelverk inom omradet.

Riksbankens grundsyn ar att marknadsmekanismerna ofta ar bast lampade att l0sa
olika problem och att ett eventuellt myndighetsingripande, t.ex. i form av reglering,
endast bor ske nar samhallsnyttan av ett sddant ingripande overstiger kostnaderna.
Denna uppfattning ligger till grund for Riksbankens stallningstaganden inom
samtliga av de olika problemomraden som konsultationen soker svar pa.

Multilaterala formedlingsavgifter

Multilateral Interchange Fees (MIF) eller multilaterala formedlingsavgifter ar de
avgifter bankerna betalar till varandra for att vaga upp kostnaderna och intakterna for
korttransaktioner. Férmedlingsavgifter ar en komplex foreteelse, dar Riksbanken kan
se potentiella problem. Dock uppfyller de en funktion som &r av sarskild vikt i
uppbyggnadsfasen av en betaltjanst da avgifterna till viss del kan hjalpa till att
subventionera for betalningsavsandare, t.ex. kortinnehavare, och darmed snabbare
knyta bade betalningsavsandare och mottagare till betaltjansten. Detta ar ett satt att
l6sa problematiken med sa kallade tvasidiga marknader. Om en reglering av omradet
skulle évervagas sa vill Riksbanken betona behovet av att denna foregas av en
noggrann analys.

Vidare forefaller det rimligt att formedlingsavgifterna pa sikt ligger pa samma niva i
Europa med tanke pa initiativet med SEPA och den inre marknaden. Riksbanken vill
ocksa generellt uppmuntra till transparenta avgifter da det ar till fordel saval for
handlaren som for kortinnehavaren och detta bor galla dven for formedlingsavgifter.
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Anslutning av kopstillen utanfor hemlandet

Riksbanken ar positiv till att avldgsna de barridrer som forsvarar granséverskridande
verksamhet och handlare bor darfér kunna anvanda sig av inldsartjanster fran andra
lander (sa kallad cross-border acquiring). Pa lang sikt ar det dnskvart med enhetliga
villkor inom omradet.

Co-badging

| fraga om co-badging, det vill sdga att flera varumarken kombineras pa samma kort,
bor det rimligen vara upp till kortutgivaren vilka varuméarken som ska finnas pa kortet.
Vidare bor det vara kortinnehavarens val vilket varumarke som ska anvandas vid
koptillfallet. Dock bér man inte utesluta mojligheten att aven handlaren ska kunna
paverka valet i det fall kortinnehavaren saknar preferens.

Atskillnad mellan betalkortsystem och behandling av kortbetalningar

Riksbanken ser ingen anledning att férbjuda kortsystem (card schemes) att bedriva
kortférmedling (card payment processing). Daremot kan det vara rimligt att Overvaga
krav pa en legal separation av verksamheterna sa att de inte bedrivs inom samma
bolag i syfte att undvika korssubventionering mellan de bada tjansterna. Det bor
finnas tydliga regler som syftar till att ppna upp for konkurrens.

Tillgang till avvecklingssystem

Riksbanken ser vardet av 6kad konkurrens samtidigt som det ar viktigt att varna
betalningssystemets sdkerhet och funktion. Betalningssystemet ar ocksa uppbyggt av
olika infrastrukturer som sinsemellan skiljer sig vasentligt at. De facto ar vissa aktorer
sasom betalningsinstitut mindre reglerade an andra, t.ex. kreditinstitut, och fragan
vilka olika delar av ett clearing- och avvecklingssystem dessa aktorer ska ha tillgang
till kan ha betydelse for betalningssystemets funktion. Om betalningsinstitut ska fa
Okat tilltrade till clearing- och avvecklingssystem bor detta féregas av en noggrann
analys och utifran en forsiktighetsprincip dar forutsattningen bor vara att sakerheten i
betalningssystemet inte riskeras.

Férhallandet mellan konsument och naringsidkare - insyn

Riksbanken vill understryka vikten av att handlarna informerar konsumenten om
kostnaden for olika betalningsinstrument, antingen fore eller efter kdpet. Det ar dock
en Oppen fraga om detta bor regleras eller inte eftersom givande och mottagande av
information ocksa har en kostnad och det kan vara svart att pa forhand avgéra om
nyttan eller kostnaden 6vervager i det enskilda fallet.

Forhallandet mellan konsument och naringsidkare - rabatter, extraavgifter och
andra styrningsmetoder

Riksbanken foresprakar tilldggsavgifter och darfor ett godkdannande av dessa. De bor i
mojligaste man aterspegla de verkliga kostnaderna for ett visst betalningsinstrument.
Som situationen ser ut idag betalar saljféretagen avgifter till banker for kontanter och
for kortbetalningstjanster men har inte mojlighet att prissatta tjansterna direkt mot
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sina egna kunder. | stéllet resulterar det i ett allmant prispaslag pa varor och tjanster.
En sadan situation ger inga signaler till konsumenterna om kostnaderna for olika
betalningsinstrument och riskerar darmed att motverka en effektiv anvdandning av
dessa.

Skillnader i kostnader for olika betalningsinstrument bor i stallet vara sa transparenta
som mojligt. Det bor vara upp till handlarna att avgdra huruvida en avgift ska tas ut
for ett visst betalningsinstrument och i sa fall nivan pa den avgiften. Riksbanken vill
dock fortydliga att avgifter bor kunna tas ut for alla typer av betalningsinstrument.

Vad galler tilldggsavgifter vill Riksbanken uppmuntra till ett harmoniserat regelverk
inom EU.

Beslut i detta drende har fattats av bitrddande avdelningschef Martin W Johansson
efter foredragning av Sara Edholm.

Martin W Johansson

Sara Edholm
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