Protokollsbilaga D
Direktionens protokoll 150622, § 7a

Bland de

basta?

RIKSBANK

vepe . 1
Uppfoljning tertial 17, 2015
Rapport fran controllerfunktionen, dnr 2015-00401

Sammanfattning, resultatindikatorer sid 2
Resurser totalt sid 3

Uppfoéljning malomraden

= Penningpolitik sid 4-5
* Finansiell stabilitet sid 6-7

= Betalningssystem sid 8

= Kontantforsorjning sid 9

» Tillgangsforvaltning sid 10-11
= Statistik sid 12

=  Bankgemensamma omraden sid 13-16
Budgetuppfdljning per kontogrupp sid 17
Budgetutfall och arsarb. per avd

samt investeringsuppfoljning sid 18
Kostnad per malomrade sid 19

*Kan ocksa innehalla senare utfall i den mén det finns tillgangligt innan “deadline”
1[19]



SAMMANFATTNING TERTIAL 1 2015

Overgripande resultatindikatorer kirnverksamhet

Omrade

KPI resp KPIF (maj-maj) 0,1 1,0

PENNINGPOLITIK PR . 2% —
Femarsférvantningar (medelvarde) 1,78 (juni)

Bedomd motstandskraft God God (FSR)
FINANSIELL STABILITET Beddmd funktionsférmaga God Bra men riskerna dkar

Genomslag rekommendationer Bra genomslag
RIX Tillganglighet > 99,85 %
KONTANTEORSORINING | Férfalskningar < 700/kvartal
TILLGANGSFORVALTN. Sharpekvot lokal valuta resp SEK SRR > SRpolicy 2,41>1,84 2,42<4,02
STATISTIK Kvalitetsbeddmning i sju dim. God STE:s utvardering T1

Bankgemensamma indikatorer i fokus:

Fortroende SOM-institutets matning Topp 5
Andel som kdnner motivation > 68 %
Arbetsklimat Diskussionsklimat 24,0
Stressindex (daglig negativ stress) Jmf m benchm
Ledarskap Ledarskapsindex Minst 65
Resurser Utfall mot budgetram < 778 mkr

Denna rapport dr en uppfoljning av 2015 ars verksamhetsplan och budget. De viktigaste resultat-
indikatorerna for Riksbanken (inflation, bankernas motstandskraft etc) utvarderas pa andra stéllen och
redovisas har mest for att ge en helhetsbild av Riksbankens maluppfyllelse. Fokus i denna rapport ar i stillet
en utvardering av det underliggande arbetet i Riksbankens I6pande verksamhetsstyrning.

Maluppfyllelse: | denna rapport presenteras indikatorer fér malen i VP Antal indikatorer

2015. Resultatet ar 6vervagande positivt, drygt 70 % av indikatorerna nar

malet. Tillgdngligheten i RIX ar till exempel 100 %-ig de senaste 12 manaderna
och det stora flertalet indikatorer som utvarderas i
medarbetarundersékningen visar pa ett mycket bra resultat. Exempel pa |
indikatorer som inte nar malet &r (férutom KPI) prognosrankingen och
medarbetarundersékningens stressindikator. Nio indikatorer gar inte att
utvardera (vita falt i diagrammet).

Operativ risk: Riskenheten bedémer i sin tertialrapport att finansiella risker
ar pa accepterad niva och operativa risker fortsatt pa bevakad niva. | enlighet
med den nya modellen for riskanalys genomférs nu omvardering av de
operativa riskerna utifran en uppféljning av hur val kontrollerna fungerar.
Utveckling: Fokus har bl a varit pa den laga inflationen och okonventionell

penningpolitik, sedel- och myntutbytet, nya policyrapporter, versionsbyte RIX
och inriktning for statistikutvecklingen. Av 48 handlingsplaner rapporteras 8
st med avvikelse. Se respektive omrade for mer information.
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Resurser: Resultatet for tillgangsforvaltningen uppgick efter T1 till + 7 mdkr
(EKE:s definition), de orealiserade vinsterna som forts till vardereglerings-
konton 6kade med 3,7 mdkr och i resultatrakningen redovisas ett resultat pa + 3 mdkr. Bemanningen var i
genomsnitt 330 arsarbetare och kostnaderna uppgick 32 % av direktionens ram efter ett tertial. Se nasta sida
och sid 17-18 for mer information. For resp. malomrade presenteras dven den totala fordelade kostnaden.




RESURSER, tertial 1 2015

Aggregerad balansrakning, mdkr

Aggregerad resultatrakning, mkr

2015-04-30 2014-12-31 Forandr Apr-15 Apr-14 .|./-
Tillgangar Rénteintakter 1533] 1323] 210
Guld 40 38 2 Rintekostnader -694| -580| -114
IMF 33 35 -2 Nettoresultat av fin. trans. 2 491 656| 1835
Valutareserv 432 416 16 Avgifts- och provisionskostn. -7 -6 -1
Vardepapper SEK >3 1 42 Nettointakter tillg.férvaltn. 3323 1393| 1930
Ovrigt 2 2 0 P - -
—— Foréandring av vérdereglerings-
Sa tillgangar 560 502 58 | ,ntoi balansrikningen 3691| 7864|-4173
Skulder Resultat tillgdngsforvaltningen | 7014 9257|-2 243
Sedlar och mynt 78 83 -3 Forvaltningsrantenetto 2 -8 10
Inldning SEK 102 50 52 Forvaltningsintakter 22 22 0
Inldning Riksgalden 240 229 11 Férvaltningskostnader -303] -283| -20
Ovrigt 28 31 -3 Resultat inkl. resultat redovisat i
Varderegleringskonton 57 53 4 balansrakn. 6 735| 8988|-2253
Eget kapital 52 53 -1 Atterlaggning av resultat
Periodens resultat 3 3 0 redovisati balansrdkn. -3691| -7864| 4173
Sa skulder 560 502 58 Redovisat resultat 3044 1124( 1920
Budgetutfall (mkr) jmf med ram
| direktionens ram 1 T1 T T T Tl Budg %
exkluderas kostnaderna for 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2015
sedel- och myntutbytet (4 -22  -23  -24  -22  -21 Betalningssystemavgifter 20 -62  32%
mkr under T1). Kostnaderna -4 7 9 7 7 Forv.rantenetto och Gvrigt -4 -68 6%
“fpgar till 32 ‘T’ avramen 26 -16 -15 -15 -14 S:aférvaltningsintikter 24 -130 18%
efter ett tertial. 127 127 130 135 130 Personalkostnader 132 393 34%
. . 73 75 84 86 98 Ovrigaadministrationskostn 101 362 28%
17-18f
.Se sid . 8 for mer 21 18 16 16 18 Avskrivningar 17 59 29%
information om
2 3 4 10 37 Sedel- och myntkostnader 53 206 26%
budgetutfallet.
223 223 234 247 283 S:aforvaltningskostnader 303 1020 30%
221 220 230 237 246 Forv.kostn. exkl sedlar/mynt 250 814 31%
245 Kostnad i ram (exkl sedel/myntutb.) 246 777 32%
197 207 219 232 269 Nettokostnad totalt 279 890 31%
. 450
Antal arsarbetare
400
| april sysselsatte Riksbanken 330 350 H
arsarbetare, vilket ar i nivda med 2014 men 300 1048115 1aa A s
u"nder den ram som direktionen faststallt 250 121 127 14,681,3
for bankens totala personalresurser (330 + 86
10 tillfalliga tjanster). 200 9° 85 76
75 82
150 79 77 8o
Se sidan 18 for information om 100
personalresurserna per avdelning. 1518176 150
50 - S4Qg15081498130 29 12110500808
o . . .
m o~ 0 & O H o M <
o o o o — — — — — i
(8] (8] (8] (8] (8] L&) (8] (&) (8] .
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® Penn.pol./Fin. Stab.
B Stod, samordning och dvrigt

Ovr. kiarnverks.
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MALOMRADE: Penningpolitik

MAL INDIKATORER MALNIVA STATUS / prognos ‘
KPI 0,1 (maj-maj) \
Ett fast penningvarde KPIF 2% | 1,0 (maj-maj)

Inflationsférvantningar 5 ar 78 (Prospera juni)

(samt arlig jamforelse med overraskningen), .
Internationellt erkand andra prognosinstitut) U L EaCHl] [ankad 8 2014, se diagram ‘ ‘
. litisk anal EEEEEEEE———.
penningpolitisk analys >10startiklar/ar | ENEEIES TR |
Bland de béasta | Goodhart/Rochet,Roisland | | |

Publicerad policyanalys

Kvalitativ bedémn av analys

Vetenskapl. publ, kval.vagt

> 100 p per arsarb | Inget T1 (FS hdgt daremot) | |

Forskning av hog kval.

Kvalitetsbeddmning

God kvalitet | APP:s bedémning | |

Eff. policystdd fr forskn.

|
|
”Relativ prognosprecision” ‘ Hog (prognosfel < ‘
|
|
|
|
|
|

|
|

Effektiv analysprocess | Benchmark
|

Bland de basta | Ej utvarderat | |
Effektivt genomférande Dagslaneranta Repo +/- 10p alla dgr | Max 3 p under T1 ‘ Y|
Forutsdgbar Férandring 1-man STINA- <5p Se diagram
penningpolitik swappar vid rantebeslut
Stort fértroende for PP Fértroendematning hos Hog kunskap | 6 av 6 malgrupper enligt ‘ M
analysen viktigare malgrupper Hogt fortroende | rapport 2013 ‘
Relativ prognosprecisionz KPIF Marknadsreaktion3 (matt med STINA-swappar) pa
Prognosfel en manad framat vid resp rapport jmf med repordntebesluten
svarigheten/éverraskningen (Aranki)
T — 10
H . 5
0,1 — 0
U = 5 o | o
H?H || e <
0,0 1 ' ':“ — T T -10 o | < [ <
| -15 oo o o
I 3 = b th A
-0,1 | -20 — | - — —
-25 oo o o
NN N o o
0,2 4t -30 i
: '3(5) B Repoférandring o
-0,3 1 1 1 - . |
il BT Sl B S B R O T S T B Al _45 B Overraskn (9:15-12:15) |
AR R L
TRy gRfzsrizgeragrs
e atartacarastacianaa

Medelranking KPI/BNP-prognoser 1999-2014 (Aranki) (Reviderad modell jmf m tidigare uppféljningar)
Median
rank

-00 -01 -02 -03 -04 -05 -06 -07 -08 -09 -10 -11 -12 -13 -14

Jamforelse av det

FiD 3 P
HUI samlade medelfelet i
Kl 10 prognosmakares
LO samtliga KPI/BNP

prognoser for resp ar.
Diagrammet visar
placering respektive ar.

NORDEA

Placering 1-3 = gront,
4-5 = gult, 6-10 = rott.

W W N OON 00 B ©

BN 0 W N B 00 NN W
00 B 00 oW B
(SR, B N S U S B o) TN B N |

2 prognosfel (utfall minus PPR-prognos) minus éverraskning 1 manad framat fr resp. rapport. (Overraskning = utfall
minus enkel modellprognos). Grént om negativt varde, d.v.s. prognosfelet 4r mindre an éverraskningen. R6tt om samre

an modellen tre ggr i rad.

3 Har forandringen 09:15-12:15 (och en specialberdkning for mars-beslutet) for att forandringen ska hinna fa genomslag
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Handlingsplaner

HANDLINGSPLAN KOMMENTAR Enligt plan?
Tid Budg
Lag inflation Ett stort antal delprojekt, enligt plan - -
Finansiella férhallanden i den PP analysen Utvecklat avsnitt i PPR, nytt direktiv under T2 - -
Ramses Il Forstudie inleds till hésten - -
Den penningpolitiska tankeramen Hittills inriktat pa OKV - -
Likviditetsoverskottet (AFM) FOrsenat pga prioriterat arbete med OKV -
Fr VP 2014:
Oversyn av rapporterna Klart i och med publiceringen av ny PPR - -
Penningpolitik och makrotillsyn P&V-artiklar planeras till sept resp 2016 -
Réntor och volymer i den PP transmissionsmek. Har évergatt i “Fin forh i den pp analysen” ovan -

Stérre handlingsplaner/aktiviteter utéver plan, bl a:

= Den laga inflationen och analys av okonventionella atgarder har dominerat tertialet.

Operativ risk

Verksamhetens inneboende risker har kartlagts och nu pagar omvardering av riskerna utifran status pa de
kontroller som identifierats. Inférandet av databiblioteket och en mer enhetlig standard fér programvaror och
rutiner har minskat de operativa riskerna.

Kostnadsuppféljning per malomrade (utfordelade totala kostnader mkr)

Verksamhetsomrade 201071  2012T1 2012Ta 2013T1 2014T1 2015T1 Budg2015 %

Penningpolitik 63 65 64 61 64 59 190 31%

Controllerfunktionens kommentarer

Maluppfyllelse: Utfallet for inflation och inflationsférvantningar analyseras och diskuteras i andra forum och
redovisas i denna rapport mest for att ge en helhetsbild av maluppfyllelsen.

Modellen for ranking av 10 prognosmakares samlade KPI/BNP-prognoser har justerats nagot och Riksbanken
hamnar nu pa en attondeplats fér bade 2013 och 2014. | "Redogorelse for Penningpolitiken 2014”7 (2015-03-19)
analyseras som vanligt prognosférmagan djupare. Dar konstateras att skillnaderna mellan olika bedémares
prognosférmaga ar sma och 6verlag inte statistiskt sdkerstallda, men Riksbankens ldga ranking 2014 galler bade
KPI- och BNP-prognoser. Ett langsiktigt perspektiv ger att Riksbanken har uppnatt topp tre-placeringari 8 av de 16
ar som utvarderats pa detta satt, vilket tillsammans med SEB &r fler topplaceringar én 6vriga prognosmakare. APP
prioriterar sedan en tid tillbaka att 6ka forstaelsen for nuvarande laginflationsmiljé, samtidigt som man i olika
projekt utvarderar och utvecklar prognosmetoderna.

Prognosformagan tertial 1 2015 nar med liten marginal malet matt med indikatorn prognosprecision, prognosfelet
for KPIF-prognosen (en manad) i PPR1 var nagot mindre an Overraskningen.

Dagslanerantan har legat nédra reporantan (genomsnittlig avvikelse 0,2 punkter), den storsta avvikelsen var 3
punkter. Indikatorn som méater marknadsoverraskningen vid rantebeslut visar att tva av arets tre rantebeslut
Overraskade marknaden mer dn malintervallet, av naturliga skal féranledde det oannonserade beslutet i mars den
storsta marknadséverraskningen.

En ny VP-indikator fér publicerad policyanalys nar malet for T1. APP har publicerat tva ekonomiska kommentarer,
en PoV-artikel och ett working paper under tertialet. Forskningsenheten har daremot inte publicerat inom det
penningpolitiska omradet under T1. Daremot nar man det totala publiceringsmalet till foljd av héga tal pa
stabilitetsomradet. APP bedomer dessutom att forskningen bidragit med ett effektivt stod for den penningpolitiska
policyanalysen under tertialet.

Handlingsplaner: Analysen av den laga inflationen och Riksbankens okonventionella atgarder har fokuserats under
tertialet. Trots detta berdknas fortfarande flertalet prioriterade handlingsplaner kunna leverera i stort enligt plan.

Resurser: De totala férdelade kostnaderna &r pa ar lagre dn motsvarande period 2014, bland annat till féljd av
nagot lagre personalresurser vilket paverkat bade direkta och fordelade kostnader.
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MALOMRADE: Finansiell stabilitet

MAL ‘ INDIKATORER MALNIVA STATUS / Prognos

Bankernas finansiella God God (men behdver bli &nnu ‘
Ett sikert och effektivt motstandskraft och motstandskraft .. | BeElaig=) IR
betalningsvasende (se dven bedémning av finansiella .. respektive god ... fungerar val men riskerna
betalningssystem och marknaders funktionssatt funktion okar.

kontantforsorjning) Arlig utvardering av betalnings-

- Enligt “Finansiell
. Val fungerande
systemets infrastruktur

_ Infrastruktur”, april 2015 |

God formaga att identifiera Ingen fullddig utvard.
(nya) potentiella risker 2014 men ..."the
Kvalitativ bedémning av Bland de basta Review Panel thinks

God férmaga att analysera/ analys/6vervakning (ska formaliseras) that the overall work
vardera risker produced by FSD is of

| good quality."
Minska identifierade risker ‘ Genomslag rekommendationer

Effektivt policystod fr forskn ‘ Kvalitetsbedémning God kvalitet

Forskning av hog kvalitet ‘ Vetenskapl. publ, kvalitetsvagt ‘

Under kris: extern bedémning God férmaga

God férmaga att hantera

kriser i det fin. systemet Ej kris: Antal 6vningar resp. Minst 1 per ar,

ovningsresultat God férmaga

Inflytande 6ver finansiell
regelbildning i Sverige och Kvalitativ utvardering Mycket bra
internationellt

Effektiv kommunikation Medieanalys Genomslag =40 %

Effektiv analysprocess Benchmark Bland de basta

Fortroendematning hos
viktigare malgrupper

5 av 5 malgrupper enligt
rapport 2013

stabilitetsanalys och
krishanteringsformaga

| |
Stort fortroende for RB:s ‘ ‘ Hog kunskap

Hogt fortroende

Indikatorer pa inflytande dver finansiell regelbildning nationellt och internationelit

Utvarderingen blir med nédvédndighet en kvalitativ bedémning. Dessutom tar det normalt lang tid innan effekterna kan
utlasas. Nedan gors iakttagelser som kan ses som indikatorer pa Riksbankens inflytande i prioriterade fragor;

Internationellt: Under 2014 har RB deltagit i flera grupper med fokus pa kapitaltacknings- och likviditetsregleringar och

effektivare krishantering for gransoverskridande finansiella koncerner, samt pa risker inom makrotillsynsomradet.

= Stefan Ingves ar ordférande i saval Baselkommittén som i europeiska systemriskradets viktigaste undergrupp (ATC).

= Kerstin af Jochnick representerar RB i Baselkommittén och i en FSB-grupp om granséverskridande krishantering,
Cross-Border Crisis Management Group (CBCM).

=  Sverige har efter en langre tids lobbying fatt mojlighet att delta i tva high-level grupper inom FSB. FI deltar i Standing
Committee on Supervisory and Regulatory Cooperation (SRC) och Riksbanken (via Kerstin af Jochnick) i Resolution
Steering Group (ReSG).

= Eftersom Nordea ar en globalt systemviktig bank (G-SIB) har Riksbanken deltagit i olika FSB fora for att bl.a.
diskutera krishantering och bail-in (TLAC-krav) for G-SIBs.

=  Baserat pa krav fran FSB, har RB varit drivande i samarbetet for att utveckla planer for en ev. rekonstruktion och
avveckling for Nordea.

= RBdeltar dven i ett stort antal arbetsgrupper pa tjanstemannaniva for att forbattra det globala finansiella
regelverket bl.a. inom likviditetsregleringar och kapitaltackningsregler for banker liksom vad géller framtagandet av
nya internationella krav for infrastrukturféretag och dess implementering globalt. Pa EU-niva har RB aktivt bidragit
till att ta fram en ESRB-rekommendation med vagledning for faststallande av den kontracykliska kapitalbufferten
och en handbok for operationalisering av makrotillsynen inom banksektorn.

Under T1 2015 har RB svarat pa en EU-konsultation (fran ESMA) om relevant myndighet och relevanta valutor under
CSD-forordningen.

Nationellt: RB har under det forsta tertialet svarat pa 13 remisser inom stabilitetsomradet. | ett viktigt yttrande
tillstyrkte vi forslaget att Riksbanken far det 6vergripande ansvaret for kontanthanteringen i landet, men avstyrkte
daremot forslaget att utse Riksbanken till tillsynsmyndighet 6ver upprakningsforetag.
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Handlingsplaner
HANDLINGSPLAN

Oversyn av tankeramen
RB:s roll betr likviditet i det fin. systemet

Market making i Sverige

Utveckling av stresstester av bankers kapital
Systemriskindikatorer

Atgarder for att minska riskerna med
hushallens skuldsattning

Rantebindningstider

Ax till limpa, del 2

Etablera ett massbetalningsrad
Aterhamtningsplaner infrastrukturforetag
Den internationella regleringsagendan

Fr VP 2014:

Strukturomvandling i det finansiella syst.

Oversyn av stabilitetsomrddets processer

Operativ risk

KOMMENTAR

Pagar enligt plan, beslut planeras till november
Synopsis framtagen, inldsning pagar

Forsta utkast planeras till efter sommaren, for
en forsta avdelningsintern diskussion

Pagar, intensifieras efter publ. av FSR 1
Forsenat till foljd av personalférandringar

| stort sett klart, avrapporterat inom ramen for
FSR-processen

I slutfasen, bakgrunds-PM lev., inkluderat i FSR
Beraknas starta nar FSR ar publicerad

Klart. Radet hade sitt forsta moéte i februari
Fas 1 (analys) har initierats tillsammans med Fl

Pagar lopande

Publicerat och avslutat

| stort sett klart, ny FSR och processer stab.rad

Enligt plan?
Tid

o

c

Q.
oq

Riskreducerande atgarder har tidigare genomforts for att forbattra FSR-processen och utveckla styrningen av
projekt. Inférande av databiblioteket och genomférande av IR:s rekommendationer for att sdkra AFS processer

minskar successivt risknivan.

Kostnadsuppfoljning per malomrade (utfordelade kostnader, mkr)

Verksamhetsomrade

201071 2011T2

2012T1

Finansiell stabilitet L4

2013T2 201471

L4 52 58 61 61

2015 T1 Budg2015 %

187| 33%

Controllerfunktionens kommentarer

Maluppfyllelse: Den externa utvardering av AFS:s arbete som genomférdes under 2014 inriktades pa att identifiera
mojliga forbattringsomraden med 6vergripande rekommendationer. Utvdarderarna menade att tiden inte réackte for
en fullédig benchmark mot “best practise” men konstaterade att “from the material received, the Review Panel
thinks that the overall work produced by FSD is of good quality”.

Malet om inflytande 6ver internationell regelbildning uppnas sedan tidigare med god marginal, framfor allt till foljd
av Stefan Ingves uppdrag for Baselkommittéen och ESRB och det inflytande det medfért dven pa andra nivaer. Nu
har Sverige dessutom fatt tva ”high-level”-positioner i Financial Stability Board (FSB). Kerstin af Jochnick kommer
att inga i FSB:s Resolution Steering Group.

Graden av genomslaget for rekommendationerna i FSR mats inte pa nagot formaliserat satt, men bedémningen ar
att banken haft ett rimligt genomslag. 10 st rekommendationer ar uppfyllda och 10 &r 6ppna (varav tre st fran
senaste FSR). Forslaget om amorteringskrav drogs tillbaka pga. oklarheter om den réattsliga grunden. Enligt en
ekonomisk kommentar om 6kad transparens i storbankerna (Marcus Pettersson, 2014) tycks rekommendationerna
ha varit ett verkningsfullt verktyg for att paverka bankerna att bli mer transparenta.

Forskningen pa omradet visar gront bade betraffande publicerade artiklar och for effektivt policystod.
Publiceringsindikatorn nar nastan arsmalet efter bara ett tertial.

Handlingsplaner: Utvecklingsarbetet gar i stort enligt plan. AFS har bl a fokuserat pa analys av risker och tankbara
atgarder kring hushallens skuldsattning samt pa att fortsatta att trimma processerna for stabilitetsradet och FSR.
En ny, mer temabaserad och fokuserad, FSR publicerades i juni.

Resurser: Den totala kostnaden for omradet ligger pa samma niva som T1 2014 och i linje med budgeten.
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MALOMRADE: Betalningssystemet RIX

MAL INDIKATORER MALNIVA STATUS / Prognos

Ett val fungerande Tillganglighet RIX >99,85 % 100 %, rullande 12 man
betalningssystem

Intdkter/Kostnader | Kostnadstackning RIX (+/- 10 %) Intakt + 16 %

Effektivt
betalningssystem Benchmark Bland de basta Ej utvarderat
Nojda kunder i Andel néjda >80 % (repr. > 7 % av volymen) 94 % nojda enligt enkat

betalningssystemet kunder 2013 (ny enkat i host)

Tillgdnglighet RIX (manadsutfall och mal, %)
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97,00 !
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Handlingsplaner

HANDLINGSPLAN KOMMENTAR Enligt plan?

Tid Budg

Nytt IT-stod for hant. av sdakerheter Pagar enl plan med sikte pa driftsattning Q1 2016

Ett tredje driftstalle Beslut i mars 2015 om att starta upp ett projekt

Ny version RIX Fas 1 avklarad, fas 2 pagar enligt rev. plan i VP 2015

Operativ risk

Riskhantering pagar |I6pande och under tertialet har dessutom 6 st évningar genomforts. Projektrisker ar fortsatt
prioriterade eftersom tva stora projekt (CALM och RIXSIX) implementeras parallellt.

Kostnadsuppféljning per malomrade (utfordelade kostnader, mkr)
Verksamhetsomrade 201071 201212Ta 2012Ta 2013T1 2014T1 2015Ta Budg201i5 %
Betalningssystemet RIX 22 22 21 17 18 17 64| 27%

Controllerfunktionens kommentarer

Maluppfyllelse: Driften av RIX systemet har varit stabil och tillgéngligheten de senaste 12 manaderna &r 100 % for
forsta gangen sedan varen 2012. Kostnadstdckningen, se under resurser nedan.

Handlingsplaner: Tva tunga projekt pagar parallellt vilket gor att belastningen pa RIX-enheten och berord IT-
personal &r hog for narvarande. RIX versionsbyte (fas 1) gick mycket bra och nu planeras for fas 2, da ny
funktionalitet ska implementeras. CALM-projektet (nytt IT-stod for hantering av sdkerheter) ar mer arbetskravande
an vad som initialt uppskattats och det finns risk for forseningar dven om inga andringar i tidplanen annu beslutats.

Resurser: Kostnaderna for RIX ligger hittills pa samma niva som de senaste aren. Avgifterna har justerats ned
(manadsavgifter - 10 tkr och halverad tillaggsavgift for stora kunder) men kostnadstackningen ligger fortfarande
Over malintervallet +/- 10 %. | prissattningen ska vagas in att versionsbytet RIX 6kar kostnaderna och att ett nytt
system for sdkerheter ska belasta kunderna. Kostnadstdckningen ska utvarderas 6ver en trearsperiod och for
perioden 2012-2014 var resultatet + 14 %.
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MALOMRADE: Kontantforsorjning

MAL INDIKATORER MALNIVA STATUS / prognos
Sedlar och myntav | Antal upptéckta falska sedlar (SKL) < 700 st/kvartal 61stQl
hog kvalitet Beddmning av kvalitet (hallbarhet) Bra = Fungerande bet.medel | &)
Andel ratt levererade bestallningar 100 % 100 %
Bedémning skyddsniva Inga angrepp _
Saker och effektiv Beddmd regelefterlevnad i den Inga inc. som skadar anse- Ej pga bristeri
kontantforsorjning operativa kontanthanteringen endet eller kostar > 10 tkr regelefterlevn*
Inlésen ogiltiga/skadade sedlar Hantering max 4 v
Benchmark Bland de bista Ej utvirderat
Stort fortroende for Fortroendematningar (vaxelvis hos
sedlar/mynt resp allménheten resp hos > 75 % hogt/ mycket hogt Enkat 2012
kontantforsorjning kontanthanteringens aktérer)
Antal upptéckta forfalskade sedlar (statistik fran SKL), Q1 2002-2015
500
4,00 M 1000
200 . 500
100 — M 100
o o
- O - - - A -
o) o o o o o o o o W20
3 o~ 8 ~ 8 o~ 8 8 ~ ~ ~ ~ ~ ~
Handlingsplaner
HANDLINGSPLAN KOMMENTAR Enligt plan?
Tid Budg
Nya sedlar och mynt Samtliga delprojekt rapporteras enligt plan - -

Systemstdd inlésenhantering Etapp 1 ar driftsatt. Etapp 2 berdknas driftsdttas 10 sept. - -

Operativ risk

Det nya kontanthanteringskontoret har drabbats av ett antal system-/teknikrelaterade incidenter och trimmas
fortfarande in for stabil drift. Sedelutbytet innebar en kraftigt 6kad volym inlésendrenden och ddarmed en d6kad
risk for att RB utnyttjas for penningtvatt.

Kostnadsuppfoéljning per malomrade (utfordelade totala kostnader, mkr)
Kontantforsorjn., exkl. sedlar/mynt 30 31 30 31 34 42 147| 29%
Inkop sedlar & mynt 2 4 4 10 37 53 206 26%

Controllerfunktionens kommentarer

Maluppfyllelse: De inl6senarenden som inte kraver en djupare penningtvittsbedémning ar sedan arsskiftet nere
pa rimliga handldggningstider. Aven dvriga indikatorer, som till stor del bygger p3 sjdlvutvardering, visar pa ett bra
resultat och antalet upptackta falska sedlar ar fortsatt mycket lagt.

Handlingsplaner: Sedel- och myntprojektet gar fortsatt enligt plan och EKF bedémer att dven marknadsaktérerna
ar val forberedda for den forsta etappen av utbytet, start 1 oktober. Dessutom har en 6verenskommelse traffats
med bankerna om inlésentider.

Resurser: Genomférda benchmarks visar att RB ldgger relativt lite personalresurser pa omradet. Den totala
kostnaden ligger i linje med budget men hogre an tidigare ar, framfor allt till féljd av tillfalligt 6kade kostnader
under sedel- och myntutbytet.

* Ett antal incidenter har férekommit, en éver 10 tkr, men inte pga bristande regelefterlevnad utan snarare att
system/teknik dnnu inte varit helt intrimmade. Indikatorn ses 6ver i VP 2015

> Exklusive drenden som kréver djupare utredning med stdd av penningtvattslagen
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MALOMRADE: Tillgangsforvaltning

MAL INDIKATOR | MALNIVA | STATUS / prognos |
God beredskap for Andel mest omsattningsbara >28 % EUR och 31 % EUR och
policyuppdragen tillgangar i EUR och USD >42 % USD 52 % USD

God riskjusterad
avkastning

Sharpekvot lokal valuta

Sharpekvot SEK

SRVR > SRpolicy

2,42 < 4,02 ||

Modifierad duration

2,0-6,0

|_ Inom intervall T1 _

God kontroll i
kapitalférvaltningen

Limit- och mandatovertradelser

<3 perar

oo [

Utbetalda ersattningskrav fran
motpart

< 3 héndelser
och/eller <300 tkr

Tva hindelser, 24 tkr  [l%4|

Effektiv

Benchmark

Kapitalforvaltning

Bland de basta
(lagsta kvartilen)

Kostnad < snitt, strax

over lagsta kvartilen
(McKinsey -14, utfall -13)

Marknadsvarde och avkastning6 tertial 1, 2015 (miljoner kronor)

Avkastning 2015 T2

Tillgangar Skulder Netto Réantor Valuta Total
558646 370547 188099 1117 5245 6362
Guld- och valutareserv 472 548 242160 230388 1130 5 496 6625
Guldreserv 39820 o 39 820 o) 2201 2201
Valutareserv 432728 242160 190568 1130 3205 4334
Transaktioner med IMF 33032 26 426 6 606 1 -254 -253
Penningpolitiska operationer 0 101961 -101961 34 0 34
Finjusteringar o 46 959 -46 959 22 o 22
Riksbankscertifikat o 55002  -55002 11 0 11
Vardepapperi svenska kronor 53067 o 53067 -47 o} -47
Tidigare innehav 11411 o 11 411 213 o 213
Statsobligationsprogram 41 656 o 41656 -260 o -260
EU-véxlingar 0 0 0 0 3 3
Guld- och valutareservens totala tillgangsfordelning Historik, utfall sharpekvot lokal valuta
2015-04-30 (Innehav 2014-12-31 inom parentes)
4
Guld | ‘
CAD 8,4% Utfall
2,9% 3 I
s = Mal (ref.portfalj) .
4,1% EUR m u m
(4,3%) 31,0% 2 B I}
AUD (31,1%) -
4,6% 1 — [ T U e B BN = u =
(4,6%) am
0
]
=
1 =
]
-2
— N m " N m 4 N MM = N m
(48,6%) H bk +FFRFRFRFRFRFREFRF
I Hd N NN N
— o o o — d H - — —
O O 0O O 0O OO0 O O O O O O
NN NN NN N NN NN NN NN N

6 Belopp for total avkastning avviker nagot fran aggregerad resultatrakning pa sid 3 till foljd av att olika

varderingsmetoder tillampas
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Handlingsplaner

HANDLINGSPLAN KOMMENTAR Enligt plan?
Tid Budget
Oversyn mal och strategier Senareldggs nagot, ny input fran BIS peer review - -
Guldhanteringen Ngt framflyttat till f6ljd av personalférandringar -
Utvardering av systemstod Forsenat pga 6kad belastning med okonventionella atgarder -
Operationell beredskap Avslutat, har blivit del av den I6pande verksamheten ]
Riksbankens intjéning Output T1 bland annat Kerstin af Jochnicks tal - -

Stérre handlingsplaner/aktiviteter utéver plan, bl a:

=  Genomfdrandet av okonventionell penningpolitik har prioriterats under tertialet

Operativ risk

Riskhantering sker I6pande, bl a genom anpassningar av systemstdod och genomgangar av avtal, regler, rutiner
och arbetsbeskrivningar. Fokus under tertialet har varit att etablera sdkra och effektiva processer for
genomforandet av nya atgarder i samband med den expansiva penningpolitiken.

Kostnadsuppfoljning per malomrade (utfordelade kostnader, mkr)
Verksamhetsomrade 2010T1 201212T1 2012T1 2013T1 2014T1 2015T1 Budg2015 %

Tillgangsforvaltning

Controllerfunktionens kommentarer

Maluppfyllelse: Riksbanken har inget explicit mal fér den totala avkastningen, de finansiella tillgangarna forvaltas i
syfte att sakerstalla att banken kan uppfylla sitt lagstadgade mal och utféra sina uppdrag. Avkastningen for guld-
och valutareserven det forsta tertialet var positiv, 6,6 mdkr varav ranteavkastning + 1,1 mdkr och avkastning till
foljd av vaxelkursforandringar + 5,5 mdkr.

Resultatet for valutafordelning, modifierad duration, limitévertradelser och felkostnader nar malen. | januari
intraffade en limitovertradelse da Riksbankens exponering mot Storbritannien dversteg den hogsta tillatna nivan
under ett knappt dygn till féljd av stora vixelkursrérelser. Overtradelsen medférde ingen ekonomisk skada fér
Riksbanken eller nagon anmarkningsvard forhojd operativ eller finansiell risk. AFM har uppdaterat sin
arbetsbeskrivning efter handelsen for att sakerhetsmarginalerna till limiterna ska vara tillrackliga vid liknande,
framtida fall. Riksbanken drabbades av felkostnader om totalt 24 tkr under tertialet.

Den riskjusterade avkastningen matt som Sharpekvot nar malet i lokal valuta till f6ljd av lagre valutarisk an
referensportféljen. Daremot nas inte malet i SEK eftersom referensportféljen innehaller en hégre andel dollar och
tertialets dollarforstarkning darmed gav en storre positiv effekt pa referensportféljen an pa valutareserven.

Handlingsplaner: Genomférandet av okonventionell penningpolitik har prioriterats och utvecklingsarbetet har till
viss del fatt prioriteras om till f6ljd av detta och till foljd av personalférandringar pa AFM.

Resurser: | McKinsey & Co.’s senaste arliga benchmark ligger Riksbankens kostnader under genomsnittet for saval

personalkostnader som for IT- och 6vriga kostnader. Daremot nar vi inte riktigt malnivan, som innebar att vi ska
ligga i den lagsta kvartilen. De totala fordelade kostnaderna ligger i linje med tidigare ar och med budget.
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MALOMRADE: Statistik

MAL INDIKATOR MAL STATUS / prognos
Garantera en stabil Beddmning av sju kvalitetsdimensioner per | God kvalitet Se nedan

och effektiv statistikprodukt

statistikproduktion Benchmark Bland de basta Fordjupad

av bra kvalitet benchmark behovs

Kvalitetsbedémning (resultat av APP/STE:s modell fér indikatorbedémning, gra filt ej utvarderade)

Kvalitetsdimension Finans- Bet.- Omes.- FX/
marknad balans statistik rantenot

Relevans/innehall ! 1 1
Noggrannhet -

Tillforlitlighet inkl stabilitet 1 1 1
Aktualitet [ RN N

Tillgénglighet och tydlighet 1 1 _
Samstdmmighet och jamférbarhet _ _

Handlingsplaner

HANDLINGSPLAN KOMMENTAR Enligt plan?
Tid Budg

Svensk vardepappersdatabas Direktionsbeslut om att starta utveckling fattades av

Detaljerad info for policyanalys direktionen i'april. Budgetkonsekvenser beraknas kunna - -

rapporteras i T2.

Statistiksamarbete med Fl Projekttiden behdver férlangas pga nya forutsattningar

Informationsforsorjningsstrategi Pagar inom ramen for statistikkommittén - -

Operativ risk

Riskanalys pagar med den nya metoden for sjalvutvardering, nu genomfors en omvérdering av riskerna utifran
hur val kontrollerna beddms hantera identifierade risker. Riskerna har tidigare minskats genom forbattrade
rutiner och kompetensspridning.

Kostnadsuppféljning per malomrade (utfordelade kostnader, mkr)
Verksamhetsomrade 2010T1 2021T1 2012T1 2013T1 2014T1 2015T1 Budg201i5 %
Statistik 24

20 26 31 33 33 103| 32%

Controllerfunktionens kommentarer

Maluppfyllelse: Statistikkvaliteten bedéms som helhet vara battre dn forra tertialet men tva kvalitetsdimensioner
ar gula/réda sa helheten varderas fortsatt som gul. Restposten for kvartal 4 2014 motsvarar -3,1 % av
bytesbalansens omsattning, vilket ar en forbattring jamfort med T3 2014. Kvaliteten for omsattningsstatistiken
beddms vara réd i dimensionen punktlighet, vilket forklaras av att ett institut har haft stora tekniska problem som
lett till att man inte kunnat rapportera i tid.

Handlingsplaner: Direktionen fattade i april beslut om att starta tva utvecklingsprojekt som statistikenheten
presenterat forstudier for. Dels galler det ett system foér vardepappersinnehav (VINN-projektet) och dels insamling
av battre foretagskreditdata (KRITA-projektet). Statistiksamarbetet med Fl behdver anpassas till bland annat dessa
nya forutsattningar och tidplanen foérlangs.

Resurser: De totala férdelade kostnaderna &ar pa samma niva som T1 2014, budgetkonsekvenserna av de nya
besluten om VINN och KRITA berdknas kunna rapporteras i samband med uppfdljningen av tertial 2. Dessa projekt
namndes i sarskild ordning i Riksbankens budget fér 2015 eftersom de var svara att berdkna och inriktningsbeslut
inte var fattat.
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BANKGEMENSAMMA MALOMRADEN

MAL

INDIKATORER

MAL STATUS / prognos

Kommunikation (se aven fortroendeindikatorer under penningpolitik och finansiell stabilitet)

Hogt fortroende
for Riksbanken

SOM-institutets undersdkning

Bland de (5) basta

[ [ER

Medieanalys, genomslag budskap och
talespersoner

Genomslag minst 50 %

‘ 80% T1

Effektiv intern
kommunikation

Fragor i medarb.undersokn. om hur
behovet av info om (1) banken och (2)
enheten tillgodoses

> 70 % nojda (banken)

X

>80 % (enheten)

=1

Medarbetare

Gott
arbetsklimat

Andel som kanner motivation

Samarbete inom enheten

Samarbete med andra enheter/avd

Mojlighet till

egen paverkan...

>68 %
>3,8
>3,8
pa arbetsuppgifter | >3,8
‘ pa arbetstid >3,8

Sjukfranvaro

Hogst 2,5 %

Stressindikator

[ iscove |

Ingen enhet 6ver benchm.

Upplevd aterhamtning Ej mdlsatt dnnu | 3,5 | |
Diskussionsklimat >4,0 I
Utveckling och férbattring >3,8 | 3,6 |

Konsfordelning chefer totalt, i
avd.ledningar samt for radgivare

[creereost [
CEEN @

Underrepr. kon > 40 %

Mangfald

Mangfaldsgrad > rikssnitt | 17 %° | |

Ratt kompetens

Snitt antal dgr kompetensutveckling

> 8 dgr (helar) | 6,7 rapp. 2014 | |

Andel som lamnat RB foér annat jobb

3-7 % (rullande 12 man)

I

Intern rorlighet

5-10 % (rullande 12 man) | 4,8 % | |

Genomférda utvecklingssamtal

Goda mdjligheter att utvecklas i arb.

Antal som studerar pa hégskoleniva®

Antal pa andra CB eller motsv

100 % (gront fr 90 %) 99 % (> 1 &rs anst.) _
. |
it 2 . 7
Minst —

Teknisk assistans

Foljer programplan Avvaktat avtal |

Attraktiv
arbetsplats

Foretagsbarometern (NEK-studerande)

Bland de basta (topp 3)

|

Karridarbarometern (nationalekonomer
"young professionals”)

Bland de basta (topp 5)

‘ 1:2 2014

7 Benchmark fr undersokningsforetaget = 9 % (litet urval). Vad som ar en bra stressindikator behover diskuteras vidare.
8 Har anvdands motsvarande tal for samtliga anstéllda i staten som benchmark, andelen 2014 dnnu ej publicerad
° Antal &rsarbetare exkl FOE
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Ledning och styrning

Gott ledarskap

Andel chefer som genomgatt
ledarutbildning

100 % (exkl nya
chefer)

Nytt program
paborjas i host

Ledarskapsindex

| 270

God intern styrning och
kontroll

Sammanfattad uppféljning av ISK

Beslutad niva
uppnadd

&Un

Oppna revisionsanmarkningar

| Max 105t > 1,5 &r

|

I

)
RIE:s bedomning
| 2014 |
10 .

Effektiva interna Fraga i medarbetarundersékningen | > 4,0 3,6
processer om arbetsorganisation
IT
Kundmitning > 75% nojda/mycket 67 % (2014)
nojda
Ritt IT-stod Uppfoljning Applikationsdrift | Inga avvikelser Inga sarskilda _ |
IT-leverans (ska operationaliseras) | [ENATIEEIN (o)

Arbetsplats

Q|

avtalad leverans

1!

Ratt IT-sdkerhet

RITS-processen foljs

‘ Inga avvikelser

T =

Arlig IT-sakerhetsgranskning

| lakttagelser atgardas

Effektiv IT-drift

Benchmark med europeiska

Battre an snittet i

| Bedomning AVS

Nagot battre an

centralbanker kostnadsbenchmark snittet i senaste
| mdtningen _
Administrativt stod och service
Andel néjda anvandare ‘ > 75 % nojda ‘ 4|
Ratt stdd och service Antal genomfoérda innovationer ‘ Minst 3 ‘ T1: rutin passerkort

Tillganglighet hos registrator

‘ >90 % inom tva dagar

[ ER

Ratt stod for Anvandarenkat Forenklad livstidshant. | Utvarderas senare
dokumenthanteringen och korrekt dok.hant.

Kostnadseffektiv Benchmark Bland de bista 2 RB Iag andel i ™
service _ nordisk benchmark |
Miljo

Minskad miljépaverkan

Elforbrukning (kWh/ar)

| Minst 5 % lagre an

Minskat matavfall

| 2014

T |
BT

Resurser

Lagre reala kostnader
over tiden

Forvaltningskostnader exkl sedlar/
mynt och ”6vriga kostnader”

‘ < 777 mkr 2015

32 % efter T1

Antal arsarbetare

‘ <330 3a 2015

> ER

10 Genomsnittligt svar pa pastaendet "vi har effektiva arbetsrutiner pa var enhet”
" T-leveransen foljs upp regelbundet, men fortfarande mer manuellt in vad avtalet stipulerar. Evry infér nytt
arendehanteringssystem under T2 vilket forbattrar mojligheterna till uppféljning pa alla nivaer.

2| de resursbenchmarks som genomforts (senast en nordisk benchmark for 2014) har Riksbanken en relativt 1ag andel
resurser pa servicefunktioner, dven med hansyn tagen till uppskattade kopta tjanster.
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Foretagsbarometern 2015, NEK-studerandes 10
hogst rankade som "ideala arbetsgivare”

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Riksbanken I —
Google |

uD I

SEB |
Handelsbanken |
W 2015
Goldman Sachs |
Swedbank |
RK/Alla dep. |
Spotify

H&M

m 2014

2013

Intern rorlighet resp andel som slutat (i forh till antal anstallda)

12% -
11% Rullande 12-manaderstal
10%
9%
8%
7%
6%
5%
4%
3%
2%
1%
0%

2011
2012T1
2012T2
2012T3
2013T1
2013T2
2013T3
2014T1
2014T2

Elforbrukning det férsta tertialet 2008-2015 (KwH)

1200 000
1 000 000
800 000
600 000
400 000
200 000
0

2008
2009
2010
2011

=—Intern rorlighet (mal 5-10 %)

—Andel som slutat (mal 3-7 %)

201473

2012

Kommunstyrelser

EU-kommissionen
Europaparlamentet
De politiska partierna

SOM-institutets fortroendematning 2014 (publ 2015)
Andelen med hogt fortroende

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Sjukvarden
Univ/hogskolor
Polisen
Radio/ TV

| Riksbanken [SEs
Domstolarna [ g s
FN
Regeringen
Grundskolan
Riksdagen
Svenska kyrkan
Dagspressen
Kungahuset

Bankerna
Storféretagen
Forsvaret

De fackliga org

Koénsférdelning chefer och radgivare T1 2015

60%

80% 100%

Avd chef
I
Bitr AC Chefs-
Enh chef B kate-
nh che gorier
Alla chefer
AVS
.
ABK
'
AFS Avd-
APP ledn.
I
AFM
STA
.
Tot avd.led
I
Radgiv. Rad-
% Senior radg. givare
o
&
(a9 < LN
— — —
(@) (@) ()
N N N
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Handlingsplaner — Bankgemensamma omraden

HANDLINGSPLAN

KOMMUNIKATION

Tydliggora RB:s roll och agerande
Oka RB:s nirvaro och tillgénglighet
Effektivisera processer
MEDARBETARE

Fortsatt medarbetarskapsutveckling
Langsiktig kompetensforsorjning
Medarbetarundersdkning 2015
LEDNING OCH STYRNING
Fordjupad ledarutveckling
Projektarbete i Riksbanken

KOMMENTAR

Det mesta enligt plan men “kadrnberéattelse” pausat
Hog intensitet betr. tal m m kring fokusomraden

| stort enligt plan, bl a upphandling webbyra

Planering av ny utbildning pagar
Bl a skissas utvecklingsprogram for icke-chefer

Genomford enligt plan

Stams av med dir i maj, pilotutbildning i host

Nagot forsenat till foljd av personalférandringar

Enligt plan?
tid Budg

Den moderna CB:s uppgifter och styrning Planeras for ett halvdagsseminarium i host
Riksbanken 350 ar

IT

Enligt plan, beslutsunderlag i samband med VP 2016
Ny IT-strategi Berdknas kunna beslutas under augusti/september
ADMINISTRATIVT STOD OCH SERVICE

David, system for diarieféring/arkiv Produktionssattes enl reviderad tidplan i VP 2015

Effektiv avtalsférvaltning Funktionalitet for avtalshantering i David bestalld

Operativ risk

RB:s 6vergripande risklista (operativa risker) domineras fortsatt av IT-relaterade risker, aven om EVRYs nya
natverksmilj6é reducerat risken for att datanatverket slas ut. Nu fokuseras det bl a pa mer frekventa tester av
bankens reservanlaggning, okad verksamhetskdannedom hos EVRYs medarbetare och en forbattrad logghantering.

Controllerfunktionens kommentarer

Maluppfyllelse: Allmanhetens fortroende for Riksbanken har 6kat enligt SOM-institutets méatning (se diagram) och
ligger hogt dven enligt TNS/SIFO:s tertialvisa matning dar 53 % av de tillfragade anger att de har hogt fortroende
for Riksbanken. Genomslaget i media for bankens budskap har dessutom varit hégt och andelen proaktiv
kommunikation o6kar.

Medarbetarundersokningen visade dven i ar pa ett mycket gott arbetsklimat och ledarskap. Majoriteten uppger att
de kanner sig motiverade och engagerade i sitt arbete och tycker att Riksbanken ar en arbetsplats med ett bra
diskussionsklimat. Elva enheter hamnar dock 6ver benchmark pa fragan om man upplever negativ stress varje dag.
Det medarbetarna i 6vrigt tycker kan bli battre ar bland annat majligheten till dterhamtning samt
arbetsférdelningen pa enheterna. Identifierade utmaningar hanteras i atgardsplaner pa avdelningar och enheter.

Riksbanken placerar sig fortsatt som nr 1 nar nationalekonomistuderande valjer ideal arbetsgivare i Universums
arliga undersokning. Tvaa ar aven i ar Google. Konsfordelningen bland chefer ar fortsatt jamn, alla chefskategorier
nar malet, dar underrepresenterat kon ska utgéra minst 40 %, och for forsta gangen (?) pa 347 ar utgdr man det
underrepresenterade kénet bland bankens chefer.

Handlingsplaner: Utvecklingsarbetet gar i stort enligt plan. Arbete med att definiera Riksbankens ledar- och
medarbetarskap stimdes av med direktionen i maj och en pilotutbildning for chefer paboérjas under hosten.
Ledningsgruppen och flera avdelningsledningar har paborjat arbetet med att utifran den strategiska planen
konkretisera hur vi vill utveckla bankens arbetssatt, ledarskap och kultur. Ett forslag till ny IT-strategi presenteras
for IT-kommittén 23 juni och beraknas kunna faststallas i augusti/september.
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Budgetuppfoljning tertial 1, 2015

Utfall Utfall Utfall Budget Utfall Not

) . ) Kommentarer till budgetuppféljning,
april april april 2015 % april 2015
2013 2014 2015

Ranta personalldn -1 -2 -2 -4| 50%
Rantekostnader kontantdepder 10 10 0 0 . | 1De reporantan ar noll eIIc-:vrIagre

— - — kommerdetinte betalas nagra
Férvaltningsrantenetto 9 8 2 4| 50% rantekostnadertill depasgarna.
Betalningssystemavgifter -22|  -21] -20 -62| 32%| 2 | 2 AvgifternafranRIX deltagarnavarfor
Avgiftsintékter -22 21 -20 -62| 32% perioden 2012-2014 114%. Maletar att
Erhéllna utdelningar o o o 40| o%| 3 detskall vara inom ettintervall pa+/-

N 10%, vilket stams av for en trearsperiod. |
Ovriga intdkter 2 1 2 -24)| 8%| 4 | syfteatt uppnadettahar detunder2015
beslutats om ensankningav avgifterna.
Avgifternaforvantas efter prissankningen
uppgatill 53 mkr.

Summa forvaltningsintakter -15| -14| -24| -130| 18%

FORVALTNINGSKOSTNADER
3 Erhallnautdelningaravserutdelning

Loneroch andra ersattningar 81 & 78 233 33% fran Riksbankensinnehav av BIS aktier.

Pensionskostnader 19 17 19 49| 39% Utdelningen brukar utbetalasijunieller

Sociala avgifter 30| 29| 29 91| 32% juliménad.

Ovriga personalkostnader 5 5 6 20| 30% 4 18 mkr av posten Gvrigaintakteravser
avskrivningavminnesmyntaldre dntio ar.

Personalkostnader 135( 1230( 132 393| 34%| 5 | Avskrivningen skeridecembermanad.

Information, representation 2 2 2 25| 8%| 6 | 5Personalkostnaderliggernagotdver

Transport, resor 4 5 4 20| 20%| 7 | planvilketberorpakostnaderfdrintjanad

K ltuppdra . N %! 8 semestersomannu ej ar uttagen

__OnSU ppdrag 9 3 49| 277 (minskarundersommaren narsemester

Ovriga externa tjanster 29 29 30 86| 35% tas ut) samt att férandringav

IT-drift 20 35 33 117| 28% pensionskulden (minskad

Ekonomipris 4 4 4 13| 31% pensionskostnad) bokférs per30juni.
Exkluderatdessa 2 posterligger

Kontors- och fastighetsdrift 13 11 12 44| 27%| 9 | personalkostnadernandgotunderbudget

Ovrigt 3 3 3 8| 38%| 10 | tillfoljdavennagotligre bemanningan

lan.
Ovriga administrationskostnader 86| 98| 101 362| 28% i

6 Posteninformation och representation

Avskrivningar och nedskrivningar 16 18 17 59| 29% brukar vara lagre underarets forsta
manader. Kostnader férinformation av

Sedlar 6 %
3 3 53 19| 457 sedel- och myntutbytet kommersenare
Bruksmynt 7 1 () 871 o% under &ret.
Minnesmynt 0 0 o 0 7 Kostnaderfortransport och resor dr
Sedel- och myntkostnader 10 37 53 206| 26% planerade attvara hogre under hésten.
" . 8 Kostnaderfor konsultuppdrag brukar
Summa forvaltningskostnader 247| 283| 303| 1020| 30% vara lgre under &rets férsta manader.
Summ.a forvaltningskostnader 9 Kontors och fastighetsdrift ligger under
exklusive sedlar och mynt 237| 246| 250 814| 31% linjar budget till f5ljd av att
Varav sedel-/myntutbytet 1 4 37| 11%| 12 | lagerhallningskostnaderférnyamyntar
planerade till senaredelen av aret.
=Summa kostnadsram 237| 245 246 777! 32%| 12 | 10 Utfalletfordvrigakostnaderar hogre
an linjarbudgetdabland annat kontona
Totalt netto 232] 269 279 890| 31% féreningsavgifter och tidningar/tidskrifter

delvis harbelastats med helaarets
Férvaltningskostnadernaexklusive inkop av sedlar och mynt ligger 21 mkr under kostnaderochinte fullt ut periodiserats.
linjér budget, varav 8 mkr avser sedel och myntutbytet och 13 mkr (13) avser

11 Avserkostnaderforgenomférandet av
Riksbankens beslutade kostnadsram.

sedel- och myntutbytet.

Av beslutad kostnadsram 13 mkr (13): 12 Kostnaderforinkdp av sedlar och mynt
Personalkostnadernaligger 1 mkr 6ver linjir budget (5). Ovriga administrativa samt kostnaderférgenqubrandet av
kostnader ligger 11 mkr (12) under linjir budget. Utfallet av periodens avskrivningar seudel— och myntutbytetarexkluderade
ligger 3 mkr under linjér budget (6). fran kostnadsramen.
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Budgetutfall per avdelning tertial 1, 2015 (mkr)

Avdelning/funktion 2012 2013 2014 2015 Budg  %av Notering

Ta* Ta* Ta Ta 2015 budget
Fullmaktige 1| 1 1| 1 3| 29%
Direktionen 7| 6 70 7 23| 30%
STA 23| 24| 24| 24| 89| 27%|Licenser, tryckkostnader +0,2m
AVS 87| 87| 93| 87| 301| 29%)|Ligre elkostn, &terbetalning o,9m
APP 39| 43| 44| 44| 134| 33%|Budgetpaverkan statistik rapporteras T2
FOE 6 6 6 7 21| 33%
AFM 14| 15| 23| 14 49| 29%Licenser tillkommer, men ldgre bemanning
AFS 20| 23| 26| 25 76| 33%]|Tillk. poster men lagre féreningsavgifter
ABK (exkl sedlar/mynt) 8| 9| 11| 17| 48| 34%
IR 1 2 2 2 7| 23%
Pensioner m m 24| 22| 20| 23 63| 37%)|Reducering fér minskad skuld i juni
Sedlar och mynt 4| 10| 37| 53| 206| 26%]|Tillk. 25 mkrsom budgeterats for 2014
S:a forv.kostnader 234| 247| 283| 303/ 1020| 30% |Bedémstotalt klararamenf 2015

Arsarbetare per avdelning

2010 2011 2012 2014 2015 Ram 2015
(Dec) (Dec) (Dec) (Dec) (Apr)

Totalt330 + 10 tillfalliga,
dels forsedel- och
myntutbytet och delsfor
tillfallig sarskild satsning pa
PP med 139 ranta och |3g
inflation (fyra tjanster).

Totalram 2015= 340

Uppfoljning investeringsplan tertial 1 2015, mkr

Investeringsobjekt 2015 T2 Plan 2014 Notering

CALM (Nytt Colin) 5,4 21,3|Totalt 36 mkr

SELMA (omsattningsstatistik) 0,0 6,6|Kommer inte att bli av

RIXSIX 0,0 3,1|Pabdrjas 2015. Berdknas nu tot till g mkr (tidigare 6-7)
Upphandling Logghantering 3,0

DAVID (Diarium och arkiv) 0,6 2,9|Slutférs under varen

IT service managment verktyg 1,3

Ovrigt (ek.system, natverksarkitektur mm) 0,1 2,9

Sakerhetsfonster etapp 1 8,0|Total investering - ca 18 mkr

Konferensrum HK etapp 1 4,8|Total investering - ca 20 mkr

Barridrer yttre skydd etapp 1 1,6 Fran 2014

Barridrer yttre skydd etapp 2 4,0|Initialt en provisorisk l6sn. Merparten 2018-2019
Fordon 2,1 3,4

Splitterskyddsfilm etapp 2 0,7 1,5

AV-utrustning 1,5

ITV kameror 1,3

Ovrigt 1,1 1,8

Summa investeringar 13,0 66,0
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Totala kostnader fordelade per verksamhetsomrade tertial 1 2015, mkr

2010 2011 2012 2013 2014 2015 Budget

Verksamhetsomrade | | | e

Penningpolitik 63| 65| 64| 61| 64| 59 190| 31%
Finansiell stabilitet 44| 44| 52| 58| 61| 62 187|33%
Betalningssystemet RIX 22 22| 21| 17| 18| 17 64| 27%
Kontantforsorjn., exkl. sedlar & mynt 30| 31| 30| 31| 34| 42 147|29%
Tillgangsforvaltning 30| 30| 31| 32| 31| 33 107| 31%
Statistik 24| 20| 26| 31| 33| 33 103|32%
Fullmaktige och Ekonomipris m.m 8 7 6 5 5 5 16| 31%
Forv.kostnader exkl sedlar/mynt 221| 219| 230| 237| 246| 250 814|31%
Inkop sedlar & mynt 2 4 4| 10| 37/ 53 206(26%
Summa forvaltningskostnader 223 223 234 247 283 303 1020 30%

Differenser kan férekomma pga avrundningar

Total kostnadsallokering tertial 1, 2015:

FuM och

Ek.pris i

Kont. inkl
inkop
31%
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