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SAMMANFATTNING 2014

Overgripande resultatindikatorer kirnverksamhet

Omrade

KPI resp KPIF (dec-dec)

PENNINGPOLITIK 2%

Femarsférvantningar (medelvarde)

Beddmd motstandskraft God

FINANSIELL STABILITET Beddmd funktionsformaga God

Genomslag rekommendationer Bra genomslag | FEfelelElgl

RIX

KONTANTFORSORINING | Forfalskningar < 700/kvartal
KAPITALFORVALTNING Sharpekvot lokal valuta resp SEK SRR > SRpolicy

Tillganglighet >99,85 %

STATISTIK Kvalitetsbeddmning i sju dim. God

Bankgemensamma indikatorer i fokus:

Fortroende SOM-institutets matning Topp 5

Antal pa andra CB eller motsv. Minst 4 aa

Arbetsklimat

Diskussionsklimat >4,0

Ledarskap Ledarskapsindex Minst 65

Resurser Utfall mot budgetram < 778 mkr

indictor L

-0,3 0,5
God (FSR)

God, kanslig for storn.

99,97 %
246 (helar)

STE:s utvardering

Denna rapport dr en uppfoljning av 2014 ars verksamhetsplan och budget. De viktigaste resultat-
indikatorerna for Riksbanken (inflation, bankernas motstandskraft etc) utvarderas pa andra stéllen och
redovisas har mest for att ge en helhetsbild av Riksbankens maluppfyllelse. Fokus i denna rapport ar i stallet
en utvardering av det underliggande arbetet i Riksbankens I6pande verksamhetsstyrning.

Maluppfyllelse: | denna rapport presenteras indikatorer fér verksamhetsmalen i VP 2014. Resultatet &r

overvagande positivt, ca 70 % av indikatorerna nar malet. Tillgdngligheten i
RIX &r till exempel klart 6ver malnivan och hanteringstiden for inlésen av
ogiltiga sedlar nar ater malet efter en kraftsamling under hosten. Exempel
pa indikatorer som inte nar malet dr den 6vergripande statistikkvaliteten
och sharpekvoten i SEK. 8 st indikatorer gar inte att utvardera (vita falt i
diagrammet).

Operativ risk: Riskanalyser har under 2014 genomférts med en ny metod
for att identifiera inneboende risker och kontrollmekanismer. Riskenheten
bedomer i sin tertialrapport att kontrollstrukturen ar andamalsenlig. Flytten
till en ny natverksmiljé har under 2014 begransat risken for att natverket
slas ut, den risk som tidigare identifierats som den storsta operativa risken.

Handlingsplaner: Av 51 prioriterade handlingsplaner rapporteras 11 med
nagon avvikelse. Se respektive malomrade fér mer information om de
omprioriteringar som gjorts.

Resurser: Resultatet for tillgangsforvaltningen uppgick 2014 till + 31 mdkr
(EKE:s definition), de orealiserade vinsterna som forts till

varderegleringskonton 6kade med 27 mdkr och i resultatrakningen redovisas

ett resultat pa + 3 mdkr. Bemanningen var i genomsnitt 330 arsarbetare och
forvaltningskostnaderna exkl. sedlar/mynt uppgick 96 % av budget. Se nasta

100 Antal indikatorer

sida och sid 17-18 fér mer information. For resp. malomrade presenteras dven den totala férdelade kostnaden.




RESURSER 2014

Aggregerad balansrakning, mdkr

Aggregerad resultatrakning, mkr

2014-12-30 2013-12-31 Forédndr 2014 2013 +/.
Tillgéngar Ranteintakter 4188 4109 79
Guld 38 31 7 Réntekostnader -1743| -1652 91
IMF 35 33 2 Nettoresultat av fin. trans. 1631 -3784| 5415
Valutareserv 416 356 60 Avgifts- och provisionskostn. -15 -12 -3
vardepapper SEK 1 10 1 Nettointikter tillg.forvaltn. 4061 -1339| 5400
Ovrigt 2 2 0 P - = -
—2— Forandring av vardereglerings-
Sa tillgangar 502 432 70 konto i balansrikningen 27 434|-17 686/ 45120
Skulder Resultat tillgangsforvaltningen | 31 495|-19 025| 50 520
Sedla.r och mynt 83 86 -3 Forvaltningsrantenetto -13 -28 15
Inlaning SEK 50 47 3 Forvaltningsintakter 136 146 -10
I"nlanmg Riksgdlden 229 193 36 Forvaltningskostnader -917 -790 -127
Ovrigt 31 24 7 Resultat inkl. resultat redovisat i
Varderegleringskonton 53 26 27 balansrikn. 30701|-19 697| 50 398
Eget kapital 53 58 -5 Atterlaggning av resultat
Periodens resultat 3 -2 5 redovisati balansrikn. -27 434 17 686(-45 120
Sa skulder 502 432 70 Redovisat resultat 3267 -2011| 5278
Budgetutfall (mkr) jmf med ram
. . : Budg
Forvaltningskostnaderna exklusive — [ELLEREIELRELEERELERRPLEE] 014 201 %
sedlar och mynt uppgar till 96 % av &
budgetramen, de lagre -58 -67 -70 -71 -65 Betalningssystemavgifter -64 -62 103%
kostnaderna forklaras framst av -46 730 -184 -61 -54 Ovrigtinkl utdelningar -59  -49 120%
lagre kostnader for pensioner,
konsulter och avskrivningar. -104 -797 -254 -132 -119 S:aforvaltningsintakter -123  -111 111%
Tidigarelagda myntink6p har 342 345 372 366 375 Personalkostnader 361 376 96%
inneburit ett Gverskridande av 6 61 26 6 Ovriga administrationskostnader 22 0 98%
sedel- och myntbudgeten. Totalt 257 240 261 209 31 g. _ 3 330 99
férbrukas 99 % av budgeten for 71 63 51 47 48 Avskrivningar 62 72 86%
forvaltningskostnader. 117 56 10 18 51 Sedel- och myntkostnader 172 146 118%
. A i 0,
Se sid 17-18 fér mer information 797 704 694 700 790 S:afdrvaltningskostnader 917 924 99%
om budgetutfallet. 680 648 684 682 739 Forvaltningskostnexklsedlar/mynt 745 778 96%
693 -93 440 568 671 Nettokostnad totalt 794 813 98%
Antal arsarbetare 400
. . 350
Under 2014 sysselsatte Riksbanken i 104
genomsnitt 330 arsarbetare (341 under 300 115
2013). Minskningen ar framfér allt relaterad 250 - VA
till Broby och utkontrakteringen av IT-drift
och support. 200
150 -~
Se sidan 18 for information om 100
personalresurserna per avdelning. 50 A 154150 g 149 129 114
o -

dec 05
dec 07
dec 08
dec 09

H Penn.pol./Fin. Stab.

dec 10
dec 11

B St6d, samordning och Svrigt
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MALOMRADE: Penningpolitik

MAL INDIKATORER MALNIVA STATUS ‘
KPI - 0,3 (dec-dec) ‘
Ett fast penningvarde KPIF 2% 0,5 (dec-dec) |

Inflationsférvantningar 5 ar

”Relativ prognosprecision”,
samt arlig jamforelse med
andra prognosinstitut

Internationellt erkdnd
penningpolitisk analys

Hog (prognosfel <
overraskningen),
resp. bland de bésta

1,72 (Prospera dec)

Delad 5:a 2013, se diagr.1 ‘

Kvalitativ bedémn av analys

Bland de bésta

Forskning av hog kval. Vetenskapl. publ, kval.vagt

> 100 p per arsarb

Kvalitetsbedomning

God kvalitet

Effektiv analysprocess Benchmark

Bland de basta

|_ Goodhart/Rochet, Roisland _

|_ 127 p (gront fr 75)
|_ APP:s bedomning

| Ej utvérderat |

|
Eff. policystod fr forskn. |
|
|

Effektivt genomférande Dagslaneranta

Repo +/- 10p alla dgr | Max 5 p under 2014 _

Forandring 1-man STINA-
swappar vid riantebeslut

Forutsagbar
penningpolitik

<5p

‘ Se diagram

Stort fortroende for PP
analysen

Fortroendematning hos
viktigare malgrupper

Hog kunskap | 6 av 6 malgrupper enligt rapp
Hogt fortroende | 2015

Relativ prognosprecision2 KPIF
Prognosfel en manad framat vid resp rapport jmf med
svarigheten/6verraskningen (Andersson)
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Medelranking KPI/BNP-prognoser 1999-2013 (Andersson). Ranking 2014 presenteras i rapport for T1 2015
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Jamforelse av det
samlade medelfelet i 10
prognosmakares samtliga
KP1/BNP prognoser for
resp ar. Diagrammet
visar placering respektive
ar.

Placering 1-3 = gront, 4-5
= gult, 6-10 = rott.

1 Rankingen fér 2014 presenteras i uppfoljningsrapporten for tertial 1 2015, eftersom BNP-utfall 2014 publiceras i feb.
2 Prognosfel (utfall minus PPR-prognos) minus éverraskning 2 manader framét fr resp. rapport. (Overraskning = utfall
minus enkel modellprognos). Grént om negativt varde, d.v.s. prognosfelet ar mindre dn 6verraskningen. R6tt om samre

an modellen tre ggrirad.
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Handlingsplaner

HANDLINGSPLAN KOMMENTAR Enligt plan?
Tid Budg

Tankeram fér penningpolitiken Fortsatter i ny form i VP 2015 - -

Rantor och volymer i den penningpolitiska Paborjat, men viss fordrojning. Avrapportering -

transmissionsmekanismen planeras under varen.

Svensk inflation i en global miljoé Fyra delprojekt: "prissattningsbeteende” klart, -
tva delprojekt ingar i nya projekt i VP 2015.

Penningpolitik och makrotillsyn Vissa férseningar, nasta avrapportering pa PBG -
i februari 2015

Oversyn av den penningpolitiska rapporten Ater inom kort till direktionen for godkdnnande - -

Obligationsportfoljen i kristid Omformulerat och uppdelat efter omorg. - -

Oversyn av langsiktiga nivaer fér reporéntan Bl a Ekonomisk kommentar november 2014 - -

Modellstod kring hushallens bostadslan o pp FOE-projekt, pagar enligt plan - -

Stérre handlingsplaner/aktiviteter utéver plan, bl a:

= Arbete relaterat till stabilitetsradet och omorganisationen har tagit mer resurser @n planerat.

Operativ risk

Inneboende risker och kontrollmekanismer har identifierats med den nya metoden fér riskanalys. Riskhanteringen
ska bland annat fokusera pa att minska risker foér spridning av konfidentiell information och kvalitetsbrister.

Kostnadsuppféljning per malomrade (utfordelade totala kostnader mkr)
Verksamhetsomrade 2010 2011 2012 2013 2014 Budg2014 %
Penningpolitik 175| 194 184

180 187 196 94%

Controllerfunktionens kommentarer

Maluppfyllelse: Utfallet for inflation och inflationsférvantningar analyseras i andra forum och redovisas i denna
rapport mest for att ge en helhetsbild av maluppfyllelsen.

2014 ars ranking av 10 prognosmakares KPI/BNP-prognoser presenteras i uppféljningsrapporten for tertial 1 2015,
eftersom BNP-utfallet presenteras forst i slutet av februari. For 2013 hamnade Riksbanken pa en femteplats. Ett
langsiktigt perspektiv ger att Riksbanken har uppnatt topp tre-placeringar i 9 av de 15 ar som matts pa detta satt,
vilket ar fler topp-placeringar an nagon annan prognosmakare. Prognosférmagan matt med indikatorn
prognosprecision nar malet for fem av sex iakttagelser under 2014.

Dagslanerantan har i genomsnitt legat ndra reporantan (genomsnittlig absolut avvikelse = 0,8 punkter), den storsta
avvikelsen var 5 punkter. Indikatorn som mater marknadséverraskningen vid rantebeslut visar att fyra rantebeslut
var forutsedda men att sankningen i juli med 50 punkter och sdankningen till nollranta i oktober 6verraskade
marknaden.

Forskningsenheten nar sina mal pa det penningpolitiska omradet, bade betriffande den kvalitetsvdagda indikatorn
for publikationer och i APP:s bedomning av forskningen som effektivt stod fér den penningpolitiska policyanalysen.

Handlingsplaner: Tre av atta prioriterade handlingsplaner har férsenats eller omprioriterats i forhallande till VP,
visst utvecklingsarbete (t ex tankeram och analys av 1ag inflation) har omformulerats i nya prioriterade
handlingsplaner i VP 2015.

Resurser: De totala kostnaderna for omradet minskar nagot beroende pa en mindre omallokering i
kostnadsfordelningen fran penningpolitik till det operativa genomférandet inom ramen for kapitalforvaltningen.
Kostnaderna ligger inom ramen for budget 2014.




MALOMRADE: Finansiell stabilitet

MAL ‘ INDIKATORER MALNIVA ‘ STATUS ‘
Bankernas finansiella God God (men behdver bli &nnu ‘
Ett sikert och effektivt motstandskraft och motstandskraft .. | battre) enl FSR _
betalningsvasende (se dven bedémning av finansiella .. respektive god ... fungerar val men kansligt
betalningssystem och marknaders funktionssatt funktion for stérningar.
kontantforsorjning) Arli = ; T —
rie utvarqerlng avbetalnings Val fungerande Utvardas enl nya principer
systemets infrastruktur _ |
God formaga att identifiera Ingen fullddig utvardering
(nya) potentiella risker kvalitativ bedémning av Bland de bista 2014 me'n ..."the Review
orm3 analys/évervakning (ska formaliseras) ST SRR G
G‘,Od formaga att analysera/ work produced by FSD is of
vardera risker good quality."

Minska identifierade risker ‘ Genomslag rekommendationer | (ska formaliseras) ‘ Godkant enl uppfi FSR ‘

God kvalitet ‘ AFS:s bedomning ‘

Effektivt policystod fr forskn ‘ Kvalitetsbedémning

Forskning av hog kvalitet ‘ Vetenskapl. publ, kvalitetsvagt ‘ 100 p per forskare ‘ 76 p (gront fr 75) ‘
Under kris: extern beddmning | God férmaga | G/R, IMF, SNS, FKK |

God férmdga att hantera e L svn - =
kriser i det fin. systemet Fj |-'|s. Antal évningar resp. Mlnstnl p?r ar, En Bvning genomfard 2014
ovningsresultat God férmaga _ |

Inflytande 6ver finansiell
regelbildning i Sverige och Kvalitativ utvardering Mycket bra Se bedémning nedan
internationellt

Effektiv kommunikation Medieanalys Genomslag > 40 % 38 %

Effektiv analysprocess Benchmark Bland de basta Ej utvarderat

stabilitetsanalys och
krishanteringsférmaga

rapport 2013

Fortroendematning hos ‘ 5 av 5 malgrupper enligt ‘

Stort fortroende for RB:s ‘
‘ viktigare malgrupper

|.
Hog kunskap ‘
Hogt fortroende ‘

Indikatorer pa inflytande over finansiell regelbildning nationellt och internationelit

Utvarderingen blir med nédvandighet en kvalitativ bedomning. Dessutom tar det normalt Iang tid innan effekterna kan
utldsas. Nedan gors iakttagelser som kan ses som indikatorer pa Riksbankens inflytande i prioriterade fragor;

Internationellt: Under 2014 har RB deltagit i flera grupper med fokus pa kapitaltacknings- och likviditetsregleringar och

effektivare krishantering for gransoverskridande finansiella koncerner, samt pa risker inom makrotillsynsomradet.

= Stefan Ingves ar ordférande i saval Baselkommittén som i europeiska systemriskradets viktigaste undergrupp (ATC).

= Kerstin af Jochnick representerar RB i Baselkommittén och i en FSB-grupp om gransoverskridande krishantering.

=  Baserat pa krav fran FSB, har RB varit drivande i att ta fram “recovery and resolution plans” samt det MoU som ska
ligga till grund for samarbetet om en ev. rekonstruktion och avveckling fér Nordea.

= Eftersom Nordea ar en globalt systemviktig bank (G-SIB) har Riksbanken deltagit i olika FSB fora for att bl.a.
diskutera krishantering och bail-in (TLAC-krav) for G-SIBs.

= RBdeltar dven i ett stort antal arbetsgrupper pa tjanstemannaniva for att forbattra det globala finansiella
regelverket bl.a. inom likviditetsregleringar och kapitaltdackningsregler for banker liksom vad galler framtagandet av
nya internationella krav for infrastrukturféretag och dess implementering globalt. P4 EU-niva har RB aktivt bidragit
till att ta fram en ESRB-rekommendation med vagledning for faststallande av den kontracykliska kapitalbufferten
och en handbok for operationalisering av makrotillsynen inom banksektorn.

Under 2014 har RB svarat pa en EU-konsultation om ett reviderat EU-direktiv om tjanstepensionsinstituten.

Nationellt: RB har deltagit med en sakkunnig och tva sekreterare i den statliga utredningen (Finanskriskommittén, FKK)
om implementeringen av EU:s krishanteringsdirektiv. RB har ocksa lanat ut en medarbetare till FiDep for att bidra till att
drafta lagforslagen for att genomféra de nya kapitaltdckningsreglerna m m. RB har under 2014 svarat pa 27 remisser
inom stabilitetsomradet. | ett viktigt yttrande vialkomnade vi forslaget till lagstiftning for banker i kris (FKK), aven om vi i
sammanhanget bland annat papekade vikten av att kunna stélla hardare krav pa bankerna, av att sakerstilla
Riksbankens deltagande i planeringen av krishanteringen och av att dven hitta krishanteringslsningar for
infrastrukturforetag.
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Handlingsplaner
HANDLINGSPLAN

Utveckling av makrotillsynsanalysen

Utveckla ett ramverk for RB:s analys av
kontracyklisk kapitalbuffert

Analys av hushallens skuldséattning

Extern utvardering av den I6pande analysen
Oversynen av stabilitetsomradets processer
Oversyn av tankeramen

Ny stabilitetsrapport

Strukturomvandling i det finansiella syst.
Den internationella regleringsagendan

Massbetalningar — Riksbankens roll

KOMMENTAR

Inget eget projekt, samverkan med APP. Fokus
2014 bl a amorteringar.

Avrapporterad och klar

Arbetet med initial data avslutat, bl a
ekonomisk kommentar och tal

Avrapporterad och klar

Avslutas i takt med att ny FSR sjosatts

Har initierats, fortsatter i VP 2015 (ny rod skrift)
Dummy klar och avstamd med direktionen
Publicering aterstar

Pagar I6pande enligt plan

Avrapporterat till dir 12 november

Storre handlingsplaner/aktiviteter utéver plan, eller som kravt mer resurser dn planerat - bl a:

"  Intern omorganisation inom AFS
= Stabilitetsradet

Operativ risk

Enligt plan?
Tid

o

c

Q.
oq

Inférande av databiblioteket och genomférande av internrevisionens rekommendationer for att sakra AFS
processer minskar succesivt risknivan. Riskhanteringen framover ska bl a fokusera pa att minska risker for

kvalitetsbrister.

Kostnadsuppféljning per malomrade (utfordelade kostnader, mkr)

Verksamhetsomrade
Finansiell stabilitet

2010 2011 2012 2013

124| 140 161| 178| 178

2014 Budg2014 %

184| 97%

Controllerfunktionens kommentarer

Maluppfyllelse: Den externa utvardering av AFS:s arbete som genomférdes under 2014 inriktades mest pa att
identifiera mojliga forbattringsomraden och lamna 6vergripande rekommendationer. Utvarderarna menade att
tiden inte rackte for en fullédig benchmark mot “best practise” men konstaterade att “from the material received,
the Review Panel thinks that the overall work produced by FSD is of good quality”.

Uppfoljningarna i FSR och den ekonomiska kommentaren om 6kad transparens i storbankerna (Marcus Pettersson,
2014) visar pa ett i Overlag godkdnt genomslag for Riksbankens rekommendationer. Malet om inflytande Gver
internationell regelbildning bedéms uppnas med god marginal, framfor allt till f6ljd av Stefan Ingves uppdrag for
Baselkommittéen och ESRB och det inflytande det medfért aven pa andra nivaer. Genomslaget i media for
Riksbankens talespersoner och huvudbudskap var ovanligt lagt for FSR under 2014, enligt TNS-SIFO’s medieanalys.

Indikatorerna for forskningen pa omradet visar gront bade betraffande publicerade artiklar (just 6ver gransen for

gront) och for effektivt policystod.

Handlingsplaner: Prioriterade handlingsplaner har i stort gatt enligt plan. Utvecklingen av makrotillsynsanalysen
blev inget eget AFS-projekt utan AFS bidrog till APP:s prioriterade handlingsplan, fokus under 2014 var bl a
amorteringar. Det tvaariga projektet om strukturomvandling i det finansiella systemet har haft mindre forseningar
men forvantas kunna publicera en slutprodukt inom kort.

Resurser: Omradet har under senare ar successivt tillforts mer resurser, men for 2014 ar den totala férdelade
kostnaden pa samma niva som 2013 och i linje med budgeten for 2014.
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MALOMRADE: Betalningssystemet RIX

MAL INDIKATORER MALNIVA STATUS

Ett val fungerande Tillganglighet RIX >99,85 % 99,97 under 2014

betalningssystem (100 % under T3)
. .y 100 . 0

Effektivt Intdkter/Kostnader | Kostnadstackning RIX (+/- 10 %) Intakt + 12 % 2014

betalningssystem Benchmark Bland de basta Ej utvarderat

Nojda kunder i Andel néjda >80 % (repr.>70 % av volymen) | BELRZN o] (o ENTp|[Fedf=lg /a0 ) ]
betalningssystemet kunder

Tillgdnglighet RIX (manadsutfall och mal, %)
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Handlingsplaner

HANDLINGSPLAN KOMMENTAR Enligt plan?

Tid Budg

Nytt IT-stéd for hant. av sékerheter | Implementeringsprojektet pagar enligt plan - -

En eventuell tredje site Utredning férsenad, beslut senast 30 mars 2015 -

Ny version RIX (RIXSIX) Direktionsbeslut om utdkad budget -

Operativ risk

Riskerna har analyserats och riskhantering planeras i enlighet med den nya metoden for sjalvutvardering.
Projektrisker ar fortsatt prioriterade eftersom tva stora projekt (CALM och RIXSIX) implementeras parallellt.

Kostnadsuppféljning per malomrade (utfordelade kostnader, mkr)
Verksamhetsomrade 2010 2011 2012 2013 2014 Budg2014 %
Betalningssystemet RIX 68 66 61 57 57 65| 88%

Controllerfunktionens kommentarer

Maluppfyllelse: Tillgingligheten 2014 nar malet med god marginal, ett kortare SWIFT-relaterat stopp i april ar
arets enda avbrott. Kostnadstackningen, se under resurser nedan.

Handlingsplaner: Ett standardsystem fran Polaris valdes under aret for att ersatta det egenutvecklade systemet
Colin (fér hantering av sakerheter i RIX och PP krediter). Beslut togs i januari om att starta RIXSIX-projektet
(uppgradering av RIX). Efter en mer detaljerad analys av resursbehovet for att dels uppgradera till ny version (inkl
ny funktionalitet), dels inféra en rapportgenerator (fér utvecklad analys) fattade direktionen under hosten ett
tillaggsbeslut om utokad projektram.

Resurser: Kostnaderna for RIX ligger hittills pa samma niva som 2013 och har minskat tidigare, bl. a pga. en
effektivare driftsmiljo med farre servrar. Avgifterna har justerats ned men kostnadstackningen ligger fortfarande
Over malintervallet +/- 10 %. | prissattningen ska végas in att versionsbytet RIX 6kar kostnaderna och att ett nytt
system for sdkerheter ska belasta kunderna. Kostnadstdckningen ska utvarderas 6ver en trearsperiod och for
perioden 2012-2014 var resultatet + 14 %.
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MALOMRADE: Kontantférsorjning

MAL | INDIKATORER MALNIVA | STATUS \

Sedlar och mynt av Antal upptackta falska sedlar (SKL) | < 700 st/kvartal | 246 st helar 2014 |
hog kvalitet Beddmning av kvalitet (hallbarhet) | Bra = Fungerande bet.mede! | [EE

Andel ratt levererade bestédllningar 100 % ||
Beddmning skyddsniva Inga angrepp ||
. ) Beddmd regelefterlevnad i den Inga inc. som skadar anse- Inga incidenter
Saker Od_]_ ef.fe.kt.lv operativa kontanthanteringen endet eller kostar > 10 tkr s
kontantforsorjning ' '
Scenariodvningar 1 per kontor | 1 6vning i dec 2014 |
Hantering max 8 v | 3 v vid drsskiftet |

|
|
Benchmark | Bland de bésta | Ej utvérderat |

Inlosen ogiltiga/skadade sedlar

Stort fortroende for Fortroendematningar (vaxelvis hos
sedlar/mynt resp allmanheten respektive hos > 75 % hogt/ mycket hogt Enkat 2012
kontantforsorjning kontanthanteringens aktorer)

Antal upptackta forfalskade sedlar (statistik fran SKL), 2004-2014

2000 - M 1000

1500 - - — N 500
. mm == X
1000 - - — 100
500 _—— 50

0 T T M 20
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Handlingsplaner

HANDLINGSPLAN KOMMENTAR ‘ Enligt plan? ‘
‘ Tid | Budg |

Enligt plan .1 |

Ny sedel- och myntserie

|

Broby ' Broby 6ppnades nagot férsenat men i stort enl VP 2014 |-| -
|
|

AFS rapporterade till dir i nov. Rekrytering pagar pa ABK. | [N

Policyanalys, org. och resurs

Operativ risk

Riskhantering pagar alltid i den I6pande verksamheten, pa senare tid har projektrisker fokuserats. Sedelutbytet
innebdr bl a en kraftigt 6kad volym inlésenarenden och risken for felaktigheter och penningtvatt fokuseras.

Kostnadsuppféljning per malomrade (utfordelade totala kostnader, mkr)

Verksamhetsomrade 2010 2011 2012 2013 2014 Budg2014 %
Kontantforsorjning, exkl. sedlar & mynt 88 96 88| 112| 110 108| 102%
Inkop sedlar & mynt 56 10 18 5if 172 146| 128%

Controllerfunktionens kommentarer

Maluppfyllelse: Volymen inl6senarenden 6kade kraftigt nar bankerna slutade |6sa in sedlar utan folieband. Efter
en kraftsamling under hésten nadde ABK rimliga handldggningstider innan arsskiftet. Under varen 2015 ska en mer
automatiserad hantering lanseras vilket ska underlatta en siker och effektiv hantering. Ovriga indikatorer, som till
stor del bygger pa sjalvutvardering visar pa ett bra resultat, antalet upptackta falska sedlar ar rekordlagt 2014.

Handlingsplaner: Broby 6ppnade i stort enligt den reviderade tidplanen i VP 2014. Det stora sedel- och
myntutbytet fortloper enligt plan.

Resurser: Genomforda benchmarks visar att RB lagger relativt lite personalresurser pa omradet. Den totala
kostnaden ligger nagot 6ver budget och 6ver tidigare ar, till f6ljd av omstallningskostnader Broby. Sedel- och
myntinkdpen okar infér introduktionen av de nya sedlarna och mynten och éverskrider budget till foljd av
tidigarelagda myntinkop.
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MALOMRADE: Kapitalférvaltning

MAL

INDIKATOR

MALNIVA

| STATUS

God beredskap for
policyuppdragen

Andel mest omsattningsbara
tillgangar i EUR och USD

Minst 28 % EUR
och 42 % USD

34 % EUR och

| 54% USD

God riskjusterad
avkastning

Sharpekvot lokal valuta

Sharpekvot SEK (ny fran 2014)

SRVR > SRpolicy

3,82>2,78
2,85<4,14

Modifierad duration

2,0-6,0

3,3

God kontroll i
kapitalférvaltningen

Limit- och mandatovertradelser

<3 perar

En Overtradelse

Utbetalda ersattningskrav fran
motpart

<3 handelser
och/eller <300 tkr

Inga felkostnader

Effektiv
Kapitalforvaltning

Benchmark

Bland de bdsta
(lagsta kvartilen)

Kostnad < snitt, men strax

over lagsta kvartilen
(McKinsey 2014, avser utfall 2013)

Marknadsvarde och avkastning3 2014 (miljoner kronor)

Avkastning 2014

Tillgangar Skulder  Netto Rantor  Valuta Total
497866 305650 192216 8114 22359 30473
Guld- och valutareserv 451908 230467 221441 7 445 20887 28331
Guldreserv 37529 o) 37529 o) 6 104 6 104
Valutareserv 414379 230467 183912 7 445 14 783 22227
Transaktioner med IMF 34 687 25 506 9181 8 1598 1606
Penningpolitiska operationer 0 49 677 -4,9 677 -232 0 -232
Finjusteringar o 14 673 -14 673 -79 o -79
Riksbankscertifikat o) 35004 -35004 -154 0 -154
Vardepapperi svenska kronor 11271 0 11271 880 0 880
EU-vaxlingar 0 0 0 14 -126 -112
Guld- och valutareservens totala tillgangsfordelning Historik, utfall sharpekvot lokal valuta
2014-12-31*
4
Guld !
CAD  gau = Utfall
25% (g 19 3 . -
GBF  (3,0%) B Mal (ref.portfolj) —
4,3% [ | |
(4,3%) aa— E _/m
[34,0%]
AUD
4,6% L
(4,5%) 1 0 .
0 —
| =
1 LI |
u
[46,1%) -2
*Andelar per 2013-12-31 anges inom parantes. Valutaderivat ar CEERESEREEERERELR
exkluderade, virdet pa dessa uppgick till -2,8 miljarder kronor. B B e
O O O o oo o o o o o o
N A N N A N N

3 Belopp for total avkastning avviker nagot fran aggregerad resultatrakning pa sid 3 till foljd av att olika

varderingsmetoder tillampas
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Handlingsplaner

HANDLINGSPLAN KOMMENTAR Enligt plan?
Tid Budget

Guldhanteringen Beslut fattat, implementeringsprojekt startar i jan 2015 - -
Balansrakningen Balansrakningskommittén har startat upp,

avrapporterat i LG i dec 2014
Forbattrad likviditetshantering Ny regel om likviditetsrisk beslutad, rapportering enligt

nya regelverket har startat
Securities lending Underlag klara infor inriktningsbeslut januari 2015
Utveckla repoverksamheten Omfoérhandling med befintliga motparter pagar, utifran

faststalld mall. Férhandling med nya motparter
planerat inom ramen for projekt "Operationell
beredskap" 2015

Strategi for framtida systemstod Vilande andra halvaret, slutdatum dec 2015 kvarstar.

Stérre handlingsplaner/aktiviteter utéver plan, bl a:

® Omorganisationen tog mer resurser an planerat.

Operativ risk

Riskhantering sker I6pande, bl a genom anpassningar av systemstdd och genomgangar av avtal, regler, rutiner
och arbetsbeskrivningar.

Kostnadsuppfoljning per malomrade (utfordelade kostnader, mkr)
2010 2011 2012 2013 2014 Budg2014 %
91 90| 93 97 102| 95%

Verksamhetsomrade

Kapitalforvaltning (inkl implementering PP) 86

Controllerfunktionens kommentarer

Maluppfyllelse: Riksbanken har inget explicit mal fér den totala avkastningen, de finansiella tillgangarna forvaltas i
syfte att sakerstalla att banken kan uppfylla sitt lagstadgade mal och utféra sina uppdrag. Avkastningen for guld-
och valutareserven var positiv, 28 mdkr varav vaxelkursférdandringar + 15 mdkr, ranteavkastning + 7 mdkr, och
guldet + 6 mdkr.

Resultatet for valutafordelning, modifierad duration, limitovertradelser och felkostnader nar malen. En
limitévertradelse intraffade i samband med en repotransaktion, dar andelen utrepade innehav 6versteg den
tilldtna andelen under ett knappt dygn. Overtradelsen medférde ingen ekonomisk skada fér Riksbanken och anses
inte heller ha bidragit till férhojd operativ risk, finansiell risk eller anseenderisk. Inga felkostnader konstaterades
under aret, istdllet ersattes Riksbanken av en motpart for sen repoavveckling.

Den riskjusterade avkastningen matt som Sharpekvot nar malet i lokal valuta men missar malet i SEK.
Referensportfoljen innehaller en hogre andel dollar och arets kraftiga dollarforstarkning gav darmed storre positiv
effekt pa referensportfoljen dn pa valutareserven. Att valutareserven investerar i fler valutor har historiskt medfért
lagre valutarisk, vilket bidragit positivt till den riskjusterade avkastningen. Under 2014 var dock inte den positiva
effekten fran riskspridningen tillracklig for att kompensera den sdmre avkastningen gentemot referensportféljen.

Handlingsplaner: Utvecklingsarbetet har i stort utforts i enlighet med plan. Utredning och férslag om
guldhanteringen har stamts av med direktionen och implementeringen pabérjas i januari 2015.

Resurser: | McKinsey & Co.’s senaste arliga benchmark ligger Riksbankens kostnader under genomsnittet for saval
personalkostnader som for IT- och 6vriga kostnader. Daremot nar vi inte riktigt malnivan, som innebaér att vi ska
ligga i den lagsta kvartilen. De totala fordelade kostnaderna har 6kat for omradet, framfor allt beroende pa en viss
omallokering i kostnadsférdelningen fran penningpolitik till det operativa genomférandet inom ramen for
kapitalforvaltningen, men utfallet ligger val inom budgeterad ram.
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MALOMRADE: Statistik

MAL | INDIKATOR | MAL | STATUS |

Garantera en stabil Beddmning av sju kvalitetsdimensioner God kvalitet Se nedan
och effektiv per statistikprodukt

statistikproduktion Benchmark Bland de basta Fordjupad benchmark
av bra kvalitet behovs

Kvalitetsbedémning (resultat av APP/STE:s modell for indikatorbedémning, gra filt ej utvirderade) |

Kvalitetsdimension Finans Bet.- Omes.- FX/
markn balans stat. rantenot

SDDS ‘

Relevans/innehsll I D D D

I I = )

Tillforlitlighet inkl stabilitet

Aktualitet

Punktlighet

Tillganglighet och tydlighet

Samstammighet och jamférbarhet

Handlingsplaner

HANDLINGSPLAN KOMMENTAR | Enligt plan? |

‘ Tid | Budg |

Svensk vardepappersdatabas, del 2 Forankrings-/beslutsprocess pagar

Statistiksamarbete med Fl Ny databaslag tradde i kraft aug 2014.

Ny informationsforsérjningsstrategi Tidigare forsenad men pagar nu inom ramen for

Detaljerad info for policyanalys ‘ Tre delprojekt, i stort enligt plan
‘ statistikkommittéen (beraknas klart tertial 2, 2015)

Operativ risk

Riskanalys har genomfdrts med den nya metoden for sjalvutvardering. Riskhanteringen ska bland annat fokusera
pa att minska risken for kvalitetsbrister i omséattningsstatistiken, till dess ett nytt systemstdd finns pa plats.

Kostnadsuppféljning per malomrade (utfordelade kostnader, mkr)
Verksamhetsomrade 2010 2011 2012 2013 2014 Budg2014 %
Statistik 81 77 85 95| 103

107| 96%

Controllerfunktionens kommentarer

Maluppfyllelse: Helhetsbedémningen ar att statistiken inte riktigt nar det 6vergripande kvalitetsmalet. Restposten
i bytesbalansen ligger kvar pa samma hoga niva (7,7 %) som forra tertialet och finansmarknadsstatistiken, rantor
och valutor samt SDDS-statistiken har haft mindre avvikelser och férseningar som féranlett en gul bedémning.

Handlingsplaner: Utvecklingsarbetet gar i stort enligt plan. Arbetet med att utveckla en ny
informationsforsorjningsstrategi forsenades pga tjanstledig projektledare men pagar nu inom ramen for den
nyinrattade statistikkommittén.

Resurser: De totala fordelade kostnaderna underskrider budget, men 6kar anda enligt plan till f6ljd av hojd
ambitionsniva, bl. a genom vardepappersdatabasen.
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BANKGEMENSAMMA MALOMRADEN

MAL INDIKATORER

MAL

STATUS

Kommunikation (se aven fortroendeindikatorer under penningpolitik och finansiell stabilitet)

Hogt fortroende

f5r Riksbanken SOM-institutets undersdkning

Bland de (5) basta

Delad fyra, se diagram

Effektiv extern
kommunikation

Medieanalys, genomslag budskap och
talespersoner

Genomslag minst 50 %

Fragor i medarb.undersokn. om hur
behovet av info om (1) banken och (2)
enheten tillgodoses

Effektiv intern
kommunikation

> 70 % nojda (banken)

‘ 84 % (2013)

>80 % (enheten)

| 50 % (2013)

Medarbetare

Gott

Andel som kdnner motivation =68 % |
Samarbete inom enheten >3,8 |
Samarbete med andra enheter/avd >3,8 | 3,7 (2013) |
Maijlighet till pa arbetsuppgifter | >3,8 I
egen paverkan... ‘ pé arbetstid >38 |
Sjukfranvaro 2-4% | 1,7 |

arbetsklimat Stressindikator

Ingen enhet 6ver benchm.

I 3stovers%¢(2013)

Diskussionsklimat

=4,0

oo

Utveckling och férbattring

>3,7

R

Konsfordelning chefer totalt, i
avd.ledningar samt for radgivare

Underrepr. kbn > 40 %

\ Chefer 48/52

| Radgivare 39/61 |

Mangfald

Mangfaldsgrad > rikssnitt

l Ej utvarderat |

Snitt antal dgr kompetensutveckling

> 8 dgr (helar)

‘ 6,7 rapporterat 2014 |

Andel som lamnat RB for annat jobb

3-7 % (rullande 12 man)

|

Intern rorlighet

5-10 % (rullande 12 man)

E

| 88(men 7 % nyanst.) 2013

R&tt kompetens

oo |

|

Genomfdrda utvecklingssamtal 100 % (gront fr 90 %)
Goda mojligheter att utvecklas i arb. >3,8

Antal som studerar p& hogskoleniva® Minst 2

Antal pa andra CB eller motsv Minst 4

Teknisk assistans

Foljer programplan

2
| 3,5 mkr (se diagram)

) Foretagsbarometern (NEK-studerande)
Attraktiv

Bland de basta (topp 3)

oo

Karridarbarometern
(analytiker "young professionals”)

arbetsplats

Bland de basta (topp 5)

1:a, bland national-
ekonomer®

4 Den tidigare uppgiften om benchmark (tyvarr siffersatt i VP-dok) var 5 %. Ny uppgift fran undersékningsféretaget sager
att benchmark nu ar 14 %. D3 skulle antalet enheter 6ver bara vara 2 st. Vad som ar en bra stressindikator behover

diskuteras vidare.
> Antal &rsarbetare exkl FOE

¢ Analytiker ej sarredovisade i undersékningen, daremot finns nu gruppen nationalekonomer dven i Karridgrbarometern.
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Ledning och styrning

Andel chefer som genomgatt >95 %
Gott |edar5kap Iedarutbildning
Ledarskapsindex | 265
. ) Sammanfattad uppféljning av ISK Beslutad niva
God intern styrning och uppnadd

kontroll

Oppna revisionsanmérkningar

Max 10 st > 1,5 ar

A

RIE bedomer att RB har
| "God ISK” 20147

|

Effektiv IT-drift

Benchmark med europeiska

Battre an snittet i

Battre an snittet i 2014

Effektiva interna Fraga i medarbetarundersékningen | > 4,0 3,7° (2013)
processer om arbetsorganisation
IT
Kundmatning > 75% nojda/mycket 67 % (sep 2014)
nojda
Ratt IT-stéd Uppfoljning ‘ Applikationsdrift | Inga avvikelser Foljs upp I6pande, men
IT-leverans ‘ Arbetsplats ‘ (ska operationaliseras) | indikatorn ej méatbar?®
Ratt IT-sdkerhet ‘ Antal sdk.relaterade incidenter ‘ Inga
Forenklad IT-miljo | Antal egenutvecklade system | Hogst 25

centralbanker kostnadsbenchmark ES benchmark®!
Administrativt stod och service
Andel néjda anvandare ‘ > 75 % nojda ‘ 95 % nojda

Ratt stod och service

Tillgdnglighet hos registrator

Ratt stod for Anvandarenkat Forenklad livstidshant. | Utvarderas senare i David
dokumenthanteringen och korrekt dok.hant.
Kostnadseffektiv Benchmark Bland de basta “’prel RB ldg andel
service
Miljé

Minskad miljépaverkan

Elforbrukning (kWh/ar)

Lagre an 2013

Minskat matavfall

Lagre an 2013

| Osiker data®

| -5 % (sebild)

Andel medarbetare som
genomgatt miljoutbildning

Minst 75 %

Drygt 60 %

Resurser

Lagre reala kostnader
over tiden

Forvaltningskostnader exkl
sedlar/mynt och ”6vriga
kostnader”

<778 mkr 2014

Antal arsarbetare

<330 3a 2015

‘ 330 i genomsnitt 2014

7 M3lniva fér indikatorn behéver preciseras, definitionen av ”beslutad niva”. RIE:s bedémning ir “god ISK” 2014 men tva
perspektiv ar gulmarkerade
8 Genomsnittligt svar pa pastdendet "vi har effektiva arbetsrutiner pa var enhet”

? |T-leveransen foljs upp regelbundet, men dnnu sa lange mer manuellt an vad avtalet stipulerar. Arbete med att etablera

SLA uppfdljning och styrkort har eskalerats.
10 Inga IT-sdkerhetsincidenter som haft ”stor paverkan pa verksamheten”. Definitionen ska ses Over.

11 Avser kostnader 2013.

12 . . . ° ° . . . e
| de resursbenchmarks som genomforts har Riksbanken en relativt |ag andel resurser pa servicefunktioner, en definitiv

utvardering av graden av kostnadseffektivitet kraver en djupare kostnadsanalys.
B3 statistik tyder pa 6kning men data fran 2013 osiker — fr o m 2014 tillgéng till stadens databas.
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Foretagsbarometern 2014, NEK-studerandes 10 SOM-institutets fortroendematning 2013 (publ 2014)

hogst rankade som ”ideala arbetsgivare” Andelen med hogt fortroende
0% 5% 10% 15% 20% 25% 0 10 20 30 40 50 60 70 8o go 100
; Sjukvarden EEmrogt I .
Riksbanker T Sjul [ g
e Univ/hogskolor B« varken eller
Google — Polisen [N mLaqgt
) — Radio/ TV
: Domstolarna
Handelsbanken  om Grundskolan
FN
Goldman Sachs T = 2014 Riksdagen
Regeringen
SEB _ w2013 Svenska kyrkan
2012 Kungahuset
swedbank T — Dagspressen
De fackliga org
Reg.kansl (alla dep.) — EOI’SVaret
Storforetagen
J.P. Morgan ! Bankerna
De politiska partierna
|
Nordea Kommunstyrelser
EU-kommissionen
Europaparlamentet
Antal arsarb. pa andra CB/internationella institutioner Konsfordelning chefer och radgivare 2014
o 0% 20% 40% 60% 80% 100%
1
Antal arsarb fran resp =
9 avd som tjanstgjort pa Avd chef KVINNOR —
annan centralbank/annan Bitr AC Chefs-
8 internationell org. D — kate-
Enh chef gorier
7 Alla chefer
L& '
6 AVS
|
APP ABK
5 I
FOE AFS Avd-
4 APP ledn.
I
3 AFM
2 AFS STA
I
1 Tot avd.led
.| =
AFS Radgiv. Rad-
0 ° “ Senior radg. givare
[ S ——
Q 5
Elforbrukning 2008-2014 (KwH) Teknisk assistans 2014 (omfattning i tkr)
3 500 000
3000 000 Ovrigt; 705
Albanien;
21500 000 Palestina; 831
193
2,000 000 Malawi
;94 Vietnam; Kenya; 780
1500 000 318
1000 000 Uganda;
444
500 000 g 8 =) | 3
g g R g g Namibia;
105

1]

15 [19]



Handlingsplaner — Bankgemensamma omraden

HANDLINGSPLAN

KOMMENTAR

‘ Enligt plan? |
|

KOMMUNIKATION

‘ tid | Budg
|

Tydliggora RB:s roll och agerande

Enl plan, viss forskjutning for “corporate story”

Oka RB:s nirvaro och tillgénglighet

| stort enligt plan, bl a nyhetsbrev och Almedalen

Effektivisera processer

Ny organisation, forbattringsarbete pagar

MEDARBETARE

Ledar- och radgivarutveckling

Enligt plan med stod fr nytt externt foretag, Gaia

Effektiva moten

Bl a motesledarutbildning

Medarbetarskap

Alla avd (utom IR) har genomfort workshops

Traineeprogram

Fl har dragit sig ur projektet, vantelage.

LEDNING OCH STYRNING

Den moderna CB:s uppgifter och styrning

Internationellt seminarium 2016 i st f 2015

Implementera ny org, utveckla ledn.modell

I stort enl plan

Effektiv avtalsférvaltning Avtalsdatabas klar, ny roll som avtalscontroller

Ny strategisk plan ‘ Enligt plan, direktionsbeslut 22 september

Starkt krisberedskap i det centrala bet.syst. Uppbyggnad pagar, tidplan for ikrafttradande oklar

IT
Extern IT-drift och support (Ritva) ‘ | stort enligt reviderad plani VP 2014
Ny IT-vision/IT-strategi ‘ Avvaktade rekrytering av ny IT-chef

ADMINISTRATIVT STOD OCH SERVICE

David, system for diarieféring/arkiv ‘ Tidigare forsenad pga Ritva. Pagar enl rev tidplan
Forutsattningar for battre konf.lokaler ‘ Forstudie avslutad, forslag presenterat i LG och dir.
MILO

Riksbankens miljoarbete ‘ Fortsadtter med tidigare inriktning

Operativ risk

Nya natverksmiljon pa EVRY minskar risken for att datanatverket slas ut, den risk som riskenheten tidigare bedomt
vara mest vasentlig att hantera, nu riktas atgardsplanerna mot andra identifierade risker.

Controllerfunktionens kommentarer

Maluppfyllelse: Allminhetens fortroende for Riksbanken ar fortsatt hogt, bade enligt SOM-institutets méatning (se
diagram) och enligt TNS/SIFO:s tertialrapport, dar andelen med hogt fértroende lag pa 57 % i den senaste
matningen. Det goda resultatet fran medarbetarundersékningen 2013 dominerar fortfarande utvarderingen av
arbetsklimat och ledarskap, ingen motsvarande matning gjordes 2014.

Riksbanken placerar sig 2014 som nr 1 nar nationalekonomer véljer ideal arbetsgivare i Universums arliga
undersokningar, det galler bade bland NEK-studerande och bland ”"young professionals” (nationalekonomer under
40 ar, som arbetat 1-8 ar). Intern och extern rorlighet ligger inom malintervallen och antalet medarbetare som
tillfalligt arbetar pa internationella institutioner uppgar till motsvarande 7,4 arsarbetare (14 anstéllda har i nagon
omfattning arbetat utomlands under 2014).

Den kundmatning av IT-servicen som genomfdrdes under hdsten visade att 67 % var ndjda eller mycket néjda med
IT-servicen, vilket inte nar upp till malet (75 %). Problemomraden som identifierats ar t ex atgardstider och
bristande aterkoppling. EVRY arbetar med kompetenshojande atgarder och infér under varen ett battre
systemstod for servicedesk.

Handlingsplaner: Utvecklingsarbetet gar i stort enligt plan. En ny omgang av det gemensamma traineeprogrammet
med Riksgalden och Finansinspektionen har satts i vanteldge sedan Finansinspektionen dragit sig ur.
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Budgetuppfoljning 2014

2014

2014

%

Rénta personallan -6 -5 -5 -5| 100%
Réntekostnader kontantdepaer 35 32 18 41| 44%| 1
Forvaltningsrantenetto 29 27 13 36| 36%
Betalningssystemavgifter -71 -65 -64 -62 103%| 2
Avgiftsintakter -71 -65 -64 -62| 103%
Erhalina utdelningar -56 -55 -39 -55|  71%| 3
Ovriga intékter -34 -26 -33 -30| 110%| 4
Summa forvaltningsintakter -132 -119| -123 -111 111%
FORVALTNINGSKOSTNADER

Loner och andra ersattningar 222 231 221 224 99%
Pensionskostnader L4 45 42 48| 88%
Sociala avgifter 84 85 84 88| 95%
Ovriga personalkostnader 16 14 14 16| 88%
Personalkostnader 366 375 361 376 96%| &
Information, representation 8 14 8 9| 89%
Transport, resor 15 14 15 17| 88%
Konsultuppdrag 48 40 38 47| 81%| 6
Ovriga externa tjanster 81 92 88 87| 101%
IT-drift 55 94 112 112| 100%| 7
Ekonomipris 13 13 13 13| 1200%
Kontors- och fastighetsdrift 43 41 39 38| 103%
Ovrigt 6 8 9 7| 129%| 8
Ovr administrationskostnade] 269 316 322 330 98%
Avskrivn./nedskrivningar 47 48 62 72| 86%| 9
Sedlar 17 34/ 138 133 104%
Bruksmynt 1 17 34 13| 262%
Minnesmynt 0 0 0 0 0%
Sedel- och myntkostnader 18 51f 172 146| 118%| 10
Summa forvaltningskostnade| 700| 790 917 924 99%
forvaltningskostnader

exklusive sedlar och mynt 682 739 745 778| 96%
Forvaltningsnetto 568 671 794 813| 98%

Utfall| Utfall 'Utfall [Budget| Utfall Not IRGUuGHEICG
2012 2013

budgetuppfdljning, heldr2014

1 Understiger budgeterade
rantekostnader till féljd aven lagre
reporanta.

2 Hogre an arets budgeterade intdkter
framst pa grund av ett okat antal
transaktioner per dag. Har
efterstravas att de fordelade
forvaltningskostnadernafor RIX
tjansten ska tackas av motsvarande
intakter. Kostnadstackningen for
perioden 2012-20148r114%.

3 Avser utdelning fran Riksbankens
innehav av BIS aktier. Utdelningen
fran BIS blev 39 mkr jamfort med
budgeterade 55 mkr.

4 22 mkr av posten avser avskrivning
av minnesmynt &ldre an tio ar, vilket
ariniva med budget.

5 Personalkostnaderna ar 15 mkr lagre
an budget framst beroende pa lagre
pensionskostnader till foljd av lagre
pensionsskuld

6 Understiger budget med g mkr eller
19%. Huvudsakligen beroende pa
lagre kostnader for statistikutveckling
och IT-konsulter.

7 De 6kade kostnaderna jamfért med
2013 forklaras av att IT-driften var i
egen regi under januari-april 2013.
Sedan maj 2013 ar IT-driften
utkontrakterad.

8 Hogre an budget huvudsakligentill
foljd av 6kad medlemsavagift till
European banking Authority.

9 Understiger budget med 10 mkr,
huvudsakligenttill foljd av
framflyttning av driftstart for
platskontoret i Broby. Den 6kade
avskrivningen jamfort med 2013 beror
huvudsakligen pa avskrivning av
platskontoret i Broby.

10 Budgetoverskridandet beror
framst pa tidigarelaggning av inkop av
mynt fradn nya myntserien.

Riksbankensférvaltningskostnader exklusive kostnaderforsedlar och mynt blev for 2014 745 mkrjamfort med
budgeterat 778 mkr, vilket ar33 mkr(30) eller 4% (4%) lagre an budgeterat. De lagre kostnaderna forklaras framst
av lagre kostnaderfor pensioner, konsulter och avskrivningar.
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Budgetutfall per avdelning 2014 (mkr)

Avdelning/funktion * 2012 2013 2014 Budget % av Notering
2014 budget

Fullmdktige 3 3 3 3l 83%

Direktionen 20 24 19 21| 94%

STA 68 79| 69 73| 94%

AVS 263 284 287 299|  96%

APP 118| 124 134 133| 101%

FOE 18 20 21 20| 105%

AMF 39| 39| 40 43| 92%

AFS 63 69 74 72|  102%

ABK, exkl. sedlar och mynt 25 31 40 46| 8%

IR 5 5 6 7 88%

Pensioner m.m. 61 61 53 62 86%

Sedlar och mynt 18 si| 172 146| 118%|Tidigarelagda myntinkép

Summa forv.kostnader 700| 790| 917| 924 99%

* Utfallet har anpassats till den nya organisationen. ITA, EKF och RIX har justerats i sin helhet till AVS respektive ABK.
Ovriga organisationsférandringar har justerats schablonméssigt.

Arsarbetare per avdelning

2014- Ram
2013 2015

Uppfoljning investeringsplan 2014, mkr

Investeringsobjekt 2014 Plan Notering
2014
CALM (Nytt Colin) 5,1| 10,0|Totalt 36 mkr storre del tas ev under 2015
Riad, Information om finansiella institut. 47 2.4
Doris, databiblioteket 2,8|  1,0|Okade utgifter for tryckoriginal
David - nytt diarie- och arkivsystem 2,1| 15,2|Péborjad 2012 - totalt 6 mkr
RIX, uppgradering 3,3 Beslutad under 2014
Nytt IT-stod for stat. Over valutareserven 1,6
Nytt IRMA, IT Service Mgmt-verktyg. 1,2
Ovrigt IT-relaterat 08 1,6
Broby 12,3|  3,0|Total 451 mkr, verskrid. 2014 = flytt fran 2013
Glaspartier HK 2,1  8,0[Nya etapper under 2015-2018
Investeringar fordon 1,1  7,0/Aven 2015
Testmiljo sakerhetsanldggning Broby 0,8/ 1,5/Aven 2015
Barriarer HK 6,0 1,0(Sarskilt beslut 2014
Ovrigt 2,0 24
Summa investeringar 2014 43,0 45,6
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Totala kostnader fordelade per verksamhetsomrade 2014, mkr

Budg %av

Verksamhetsomrade 2010 2011 2012 2013 2014
2014 budg

Penningpolitik 175| 194| 18o0| 187| a84| 196 94%
Finansiell stabilitet 124| 140| 161| 178 a278| 184 97%
Betalningssystemet RIX 68| 66 61 57 57 65| 88%
Kontantforsorjning, exkl. sedlar & mynt 88| 96| 88| 112| 210/ 108| 102%

Kapitalforvaltning (inkl implementering PP) *| 86| 91| 90| 93 97| 102 95%

Statistik 81| 771 85| 95| 203| 107 96%
Fullmaktige och Ekonomipris 26| 20| 17| 17 16 16| 100%
Forv.kostnader exkl sedlar & mynt 648| 684| 682| 739| 745 778 96%
Inkop sedlar & mynt 56| 10| 18| gif 272 146| 118%

Summa forvaltningskostnader

704| 694| 700| 790| 9317| 924| 99%

* Inkluderar bdde "Monetary policy implem & Asset Mgmt" enligt Comco-modellen

Differenser kan forekomma pga avrundningar

Total kostnadsallokering 2014: FuM och
Ek.pris; \ ‘

2%

Stat.; 12%

/\ PP; 20%

Kont. inkl
inkop; 31%
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