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SAMMANFATTNING TERTIAL 1 2013

Gvergripande resultatindikatorer karnverksamhet

TS T LR TR

KPI resp KPIF (dec-dec) 0,2 0,7
PENNINGPOLITIK 2%
Femarsférvantningar (medelvarde) 1,9

Beddmd motstandskraft God God (FSR)
FINANSIELL STABILITET Beddémd funktionsférmaga God Efter omst. god

Genomslag rekommendationer Bra genomslag Bra enl FSR
RIX Tillganglighet >99,85 % 99,64 % (rull 12)
KONTANTFORSORINING | Forfalskningar < 700/kvartal 163 st Q1
KAPITALFORVALTNING Sharpekvot lokal valuta SRvr > SRpolicy 1,11 > 0,80
STATISTIK Kvalitetsbeddmning i sju dim. God Enl STE:s utvard.

Bankgemensamma indikatorer i fokus:
Fortroende SOM-institutets matning > 50 % hogt 47 %

Arbetsklimat Andel som kanner motivation >75% 72 % (2011)
Intern kontroll Sammanfattad bedémning ISK Beslutad niva Beddmning RIE
Internationellt utbyte Antal pa utlandska institutioner Minst 4 6,6 arsarbetare

Resurser Utfall mot budgetram < 655 mkr helar 31%T1

Denna rapport ar en uppfoljning av 2013 ars verksamhetsplan och budget. De viktigaste resultatindikatorerna for
Riksbanken (KPI, bankernas motstandskraft etc) utvarderas djupare pa andra stallen och redovisas har mest for
att ge en helhetsbild av Riksbankens maluppfyllelse. Fokus i denna rapport ar i stallet en utvardering av det
underliggande arbete som omfattas av Riksbankens I6pande verksamhetsstyrning.

= Maluppfyllelse: | denna rapport presenteras indikatorer for verksamhetsmalen i VP 2013 (fér dvriga
indikatorer pa avdelningsniva, se "Run Your Company”). Maluppfyllelsen ar generellt god (se diagram med
samlat resultat for indikatorerna) men resultat som hamtats fran medarbetarundersékningen ar daterade
eftersom de senaste matningarna gjordes 2011 (ny i host). Resultatet av en ny 100
malgruppsanalys visar preliminart hégt fortroende fran alla vara prioriterade
malgrupper for arbetet med penningpolitik och finansiell stabilitet. RIX kommer u
ddremot inte att na drets tillgdnglighetsmal efter det Idnga avbrottet i mars. 13 st ¢
indikatorer gar inte att utvardera (vita falt i diagrammet).

Operativ risk: Arets riskanalyser pagar och befintliga handlingsplaner féljs. RIX
drabbades i mars av en allvarlig incident som dock kunde hanteras med hjalp av
manuella rutiner. | maj drabbades det interna natverket av en allvarlig storning
som foranleder atgarder pa bade kort och lang sikt. Inom RITVA-projektet
kommer inom kort systemen borja flyttas éver till EVRY:s driftstallen, vilket
medfor risk for storningar.

Handlingsplaner: De flesta prioriterade omraden har utvecklats i stort enligt
plan. Av 51 prioriterade handlingsplaner rapporteras bara 6 st. med avvikelse.

Resurser: Resultatet for tillgangsforvaltningen (KAP:s definition) uppgar till - 7

mdkr (valutakurseffekt — 7,5 mdkr, varav — 5,3 mdkr for guldet) och i

resultatrakningen redovisas en vinst pa 808 mkr. Balansomslutningen ékade med 105 mdkr till foljd av
beslutet om forstarkning av valutareserven. Bemanningen var i genomsnitt 349 arsarbetare och
forvaltningskostnaderna exkl. sedlar/mynt uppgick till 31 % av budgeten. Se nasta sida och sid 17-18 fér mer
information. For resp. malomrade presenteras dven den totala fordelade kostnaden.




RESURSER, tertial 1 2013

Aggregerad balansrakning, mkr

Aggregerad resultatrakning, mkr

Jan-Apr Jan-Apr  +/-
Tillgangar 2013 2012
Guld- och valutareserv 442011 340278 101733 Rinteintikter 1307 1554 247
Utlaning i SEK till instituti SE Rantekostnader -465 -361 -104
relaterad till PP transaktioner. 1 0 1 Nettoresultat av finansiella
Vérdepapper i SEK utgivna av transaktioner i resultatrakn. 201| 1405| -1204
hemmahorandei Sverige 7 283 3207 4076 Nettoresultat av finansiella
Ovﬁg{ﬂ“géngar 1614 2254 640 transaktioner i balansrakn. -7 189 -660| -6529
Sa tillgangar 450909 345739 105170 Avgifts- och provisionskostn. 3 3 0
Skulder Resultat tillgdngsférvaltningen | -6 149 1935( -8 084
Sedlar och mynt 89937 96441 -6504 Fgrvaltningsrantenetto -9 -11 2
Skulder i SEK till inst. i SE Forvaltningsintakter 24 27 3
relaterade till PP transaktioner 22758 26156 -3398 Forvaltningskostnader 247 234 13
Zmli;tera:ei/stuI:certifi kjt -y ;2 22; 2; :g: 16 izi Resultat inkl. resultat redovisat
uld- ocC -reducerande skulaer . .
Skulder i utlndsk valuta till Rgk 199496 88 645 110851 -oaansrakn. 63811 1717} -8098
Ovriga skulder 731 486 245 Atterlaggning av nettoresultat
Virderegleringskonton 36174 43363 -7189 2vfin.trans.ibalansrakn. 7189 660 6529
Eget kapital 58 341 63207 -4866  Redovisatresultat 808 2377| -1569
Redovisatresultat 808 1934 -1126
Sa skulder 450909 345739 105170
Budgetutfall jmf med ram
TT T T T TL Budg
Forvaltningskostnaderna exkl. sedlar 2009 2010 2011 2012 2013 2013
och mynt uppgar till 237 mkr, 31 % -2 -2 -1 -1 Kontanthantering -1 -3 33%
av budget efter ett tertial. -18 -22  -23  -24 Betalningssystemavgifter -22 63 35%
Prognosen ar att budgeten haller | 0 0 Ersattning fran SIDA och FI -1 -4 25%
aven om det fortfarande finns viss 16 -1 8 10 Ovrigtinkl utdelningar 9 -36 -25%
osdkerhet kring effekterna av IT- -5 -26 -16 -15 S:aforvaltningsintakter -15 -106  14%
utkontrakteringen pa arets utfall. 118 127 127 130 Personalkostnader 135 389 35%
Andra stora kostnadsposter som 82 73 75 84 Ovriga administrationskostnader 86 327 26%
paverkar hostens utfall &r 24 21 18 16 Avskrivningar 16 53 30%
sedelindragningen och att Broby tasi 57 2 3 4 Sedel- och myntkostnader 10 69 14%
produktion och bérjar skrivas av.
281 223 223 234 S:aférvaltningskostnader 247 838 29%
Se sid 17-18 for mer information om 224 221 220 230 Forvaltningskostn exkl sedlar/mynt 237 769 31%
budgetutfallet.
276 197 207 219 Nettokostnad totalt 232 732 32%
100 255 - Ii\FS/APP Antal arsarbetare
263 B Ovr avd Under det forsta tertialet sysselsatte
250 243 24 5 Riksbanken i genomsnitt 349 arsarbetare
206 202 197 (351 under 2012). Personalresurserna
200 berdknas minska enligt plan till 330
150 - 132 133 149 152 arsarbetare 2015.
115 109 112 122 o .
100 Som framgar av diagrammet har
policyavdelningarna fortsatt att 6ka.
50 - Se sidan 18 for information om
0 personalresurserna per avdelning.

2006 2007 2008 2008

2010

2011

2012 201371
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MALOMRADE: Penningpolitik

MAL INDIKATORER MALNIVA STATUS / prognos
KPI - 0,2 (maj-maj)
Ett fast penningvarde KPIF 2% 0,7 (maj-maj)

Inflationsférvantningar 5 ar

1,9 (medelvarde juni)

”Relativ prognosprecision” ‘ Hog (prognosfel < Se diagram | ‘
Internationellt erkind (samt arlig jamforelse med dverraskningen), ;
penningpolitisk analys andra prognosinstitut) ‘ resp. bland de basta | Delad trea (se diagr) | M ‘
Kvalitativ bedomn av analys | Bland de basta | Goodhart/Rochet, Roisland | |
Forskning av hog kval. | Vetenskapl. publ, kval.vagt | > 100 p per arsarb. |_ |
Eff. policystod fr forskn. | Kvalitetsbedomning | God kvalitet | APP:s bedomning | ™ |
Effektiv analysprocess | Benchmark | Bland de basta | Ej utvarderat | |
Effektivt genomforande | Dagslaneranta ‘ Repo +/- 10p alla dgr ‘ Max 4p (snitt 1p). | ‘
Forutsagbar Forandring 1-man STINA- <5p Se diagram
penningpolitik swappar vid rantebeslut
Stort fértroende for PP Fértroendemdtning hos Hog kunskap | 6 av 6 malgrupper enligt ny ‘
analysen viktigare malgrupper Hégt fértroende | rapport (juni) |

Relativ prognosprecisionz KPIF
Prognosfel en manad framat vid resp rapport jmf med
svarigheten/6verraskningen (Andersson)
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Medelranking KPI/BNP-prognoser 2000-2012 (Andersson) Nu med slutlig BNP for 2012
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()
prognosmakares samtliga KPI/BNP
prognoser for resp ar. Diagrammet visar
RB:s placering respektive ar.

@ .

Placering 1-3 = gront, 4-5 = gult,
6-9 = rott.

2012: delad tredjeplats med SHB.

19992000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

? Prognosfel (utfall minus PPR-prognos) minus dverraskning 1 manad framat fr resp. rapport. (Overraskning = utfall
minus enkel modellprognos). Gront om negativt varde, d.v.s. prognosfelet ar mindre &n 6verraskningen. R6tt om samre

an modellen tre ggr i rad.
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Handlingsplaner
HANDLINGSPLAN

Fin. stab. i den penningpol. rekommendationen
Makrotillsyn fr ett penningpolitiskt perspektiv
Osakerhet och risker i den penningpol. analysen
Penningpolitiska processen — del 2
Terminspremieprojektet

Den penningpolitiska transmissionsmekanismen
Resursutnyttjandet i den penningpol. analysen
Svenskt inflationstryck i en global miljo
Nowcasting

Banksystemets 6verskott och rantebildningen
Operativt mandat — repotransaktioner

Rantespreadar och makroekonomi

Stérre handlingsplaner/aktiviteter utéver plan, bl a:

KOMMENTAR Enligt plan?
Tid Budg
Gem. projekt (APP/AFS), slutférs under hosten
Arbetsseminarium 17 april, PBG 25 april

Planeras avrapporteras i host

Ej paborjad enligt plan

Implementerat, dokumentation kvarstar

Avrapporteras i host

Nedprioriterat, paborjas i host

Delar avrapporteras i PPR2

Vissa mindre forseningar, pilot testas i PPR3

Samorg med projekt pa AFS, avrapp. i host

Implementering i sommar

PBG 20 maj

®=  Analys av Riksbankens uppfyllelse av inflationsmalet i ett langre perspektiv
® |nférandet av databiblioteket har tagit mer tid an beraknat (se statistik)

Operativ risk

Riskhantering pagar enligt plan. Inférandet av databiblioteket och en mer enhetlig standard for programvaror och
rutiner minskar successivt risker som kan uppsta i samband med manuell hantering.

Kostnadsuppfoljning per malomrade (utfordelade totala kostnader mkr)

Verksamhetsomrade
Penningpolitik

T12010 T12011 T12012 T12013 Budg 2013 % avbudg

63 65 64 61 200 31%

Controllerfunktionens kommentarer

Maluppfyllelse: Prognosformagan nar malet matt med indikatorn prognosprecision och Riksbanken star kvar pa
delad tredjeplats i rankingen av 10 prognosmakares KPI/BNP-prognoser for 2012, daven nu nar definitiv BNP-siffra
publicerats. Det fortjanar att upprepas att skillnaderna mellan prognosmakarna ar relativt sma. Dagslanerantan har
i genomsnitt legat ndra repordntan, genomsnittlig avvikelse var 1 punkt (stérsta avvikelse = 4 punkter). Indikatorn
som mater marknadsdverraskningen vid rantebeslut visar att tertialets rantebeslut har varit férutsedda.

En ny malgruppsanalys visar pa ett fortsatt hogt fértroende for Riksbankens arbete med penningpolitik. Men dven
om alla malgrupper ligger kvar i det intervall som undersokningsforetaget menar speglar ett hogt fértroende, visar
sammanstallningarna att malgrupperna “finansmarknad” och “andra myndigheter” har en férsamrad attityd till
Riksbankens arbete med penningpolitik. Mer information kommer nar rapporten presenterats.

Forskningsenhetens kvalitetsvagda indikator for publikationer nar inte malet inom det penningpolitiska omradet.
Ett battre utfall inom omradet finansiell stabilitet gér dock att forskningen totalt ndr malnivan fér det forsta
tertialet. APP bedomer daremot att forskningen bidragit med ett effektivt stod for den penningpolitiska

policyanalysen.

Handlingsplaner: Utvecklingsarbetet har i stort utforts i enlighet med plan, ett par handlingsplaner har
nedprioriterats eller férsenats. Samarbetsprojekten mellan APP/AFS (de tva Gversta i tabellen ovan) gar enligt plan.
En gemensam (APP/AFS) projektgrupp har arbetat med en tankeram for hur finansiella obalanser ska hanteras i
penningpolitiken och operationaliseringen har pabérjats i stor-PBG i juni. | samarbetet kring makrotillsyn fran ett
penningpolitiskt perspektiv har litteraturen inventerats och framéver ligger fokus pa operationella verktyg.

Resurser: De totala foérdelade kostnaderna ligger i nivda med budget och har minskat till foljd av att omradet
finansiell stabilitet 6kat mer och darmed tagit en hogre andel av gemensamma kostnader.




MALOMRADE: Finansiell stabilitet

MAL

Ett sdkert och effektivt
betalningsvasende (se dven
betalningssystem och
kontantférsorjning)

God férmaga att identifiera
(nya) potentiella risker

God férmaga att analysera/
vardera risker

Minska identifierade risker
Forskning av hog kvalitet

Effektivt policystod fr forskn

God férmaga att hantera
kriser i det finansiella
systemet

Inflytande over finansiell
regelbildning i Sverige och
internationellt

Effektiv kommunikation

Effektiv analysprocess

Stort fortroende for RB:s
stabilitetsanalys och
krishanteringsformaga

INDIKATORER

Bankernas finansiella
motstandskraft och
beddmning av finansiella
marknaders funktionssatt

Arlig utvardering av betalnings-
systemets infrastruktur

Kvalitativ bedémning av
analys/6vervakning

Genomslag rekommendationer
Vetenskapl. publ, kvalitetsvagt
Kvalitetsbeddmning

Under kris: extern bedémning

Ej kris: Antal 6vningar resp.
ovningsresultat

Kvalitativ utvardering

Medieanalys

Benchmark

Fortroendematning hos
viktigare malgrupper

MALNIVA

God
motstandskraft ..

.. respektive god
funktion

Val fungerande

Bland de basta
(ska formaliseras)

(ska formaliseras)
100 p per forskare
God kvalitet

God férmaga

Minst 1 per ar,
God férmaga

Mycket bra

Genomslag =240 %
Bland de basta
Hog kunskap

Hogt fortroende

Indikatorer pa inflytande 6ver finansiell regelbildning nationellt och internationellt

STATUS / prognos

God (men behover bli &nnu
béattre) enl FSR 1

... fungerar efter
omstandigheterna val.

Utvéard enl nya principer
pagar

Ej utvarderat

Ej utvarderat

Bra enligt FSR 1
55 p for T1
Pa ratt vag enl AFS
G/R, IMF, SNS, FKK
Planeras till 2014
Se bedéomning nedan
50 % for FSR 2012
Ej utvarderat

v/
5 av 5 malgrupper
enligt ny rapport (juni)

Utvarderingen blir med nédvandighet en kvalitativ bedomning. Dessutom tar det normalt lang tid innan effekterna kan
utlasas. Nedan gors iakttagelser som kan ses som indikatorer pa Riksbankens inflytande i prioriterade fragor;

Internationellt: Under forsta tertialet 2013 har RB deltagit i flera grupper med fokus pa risker inom
makrotillsynsomradet, pa kapitaltacknings- och likviditetsregleringar och effektivare krishantering for
gransoverskridande finansiella institutioner.

= Stefan Ingves ar ordférande i saval Baselkommittén som i europeiska systemriskradets viktigaste undergrupp (ATC).
= Kerstin af Jochnick deltar i en FSB-grupp om gransoverskridande krishantering.
= PerJansson deltar i en Baselgrupp om hur centralbankslikviditet ska betraktas i regleringar kring banklikviditet.

=  Baserat pa krav fran FSB, har RB varit drivande i att ta fram “recovery and resolution plans” samt det MoU som ska

ligga till grund for samarbetet om en ev. rekonstruktion och avveckling fér Nordea.

=  RBdeltar dven i ett stort antal arbetsgrupper pa tjanstemannaniva for att forbattra det globala finansiella
regelverket bl.a. inom likviditetsregleringar och kapitaltdckningsregler for banker. Pa EU niva har RB aktivt bidragit
till att ta fram ESRBs rekommendationer kring bl.a. makrotillsynsmandat och makrotillsynsverktyg.

RB har under forsta tertialet 2013 inte svarat pa nagra konsultationer.

Nationellt: RB deltar ocksa med en sekreterare och en sakkunnig i den statliga utredning som ska dra lardomar av krisen
for det svenska finansiella skyddsnatet och makrotillsynsfragor, samt med en sekreterare och en expert i utredningen
som ska genomféra EU:s regler om nya kapitaltackningskrav. RB har under forsta tertialet 2013 svarat pa 10 remisser
inom stabilitetsomradet. | en viktig remiss tillstyrkte vi forslaget att infora ett riskviktsgolv for portféljen av svenska
bolan, samt papekade behovet av en grundlig 6versyn av anvandningen av interna modeller for att skatta riskvikter.
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Handlingsplaner
HANDLINGSPLAN

Makrotillsyn
Konsekv. av fin. instab. och riskuppbyggnad
Interbankmarknadens funktionssatt

Infrastrukturfragor

Recovery and resolution

Bankunion

OTC-derivatmarknaden
Strukturomvandling i det fin. syst. (SOFI)
Effekter av normalisering
Massbetalningsmarknaden

Hushallens finansiella tillgangar, bolan och
skuldsattning

KOMMENTAR Enligt plan?

Tid Budg
Enligt plan, fokus pa FKK-remissen under varen
Startar i host
Avrapporteras i host, samarbete med APP
Rapporten publicerad. Utvardering enl nya

principer pagar enl plan

Riksbanken féljer och paverkar det
internationella regleringsarbetet pa dessa
omraden enligt plan

Paraply till en rad delprojekt, startmote 20 maj
Ej paborjat enligt plan, fyra delprojekt
Publikation och seminarium i juni enligt plan

Forskningsprojekt i samarbete med Handels.
(prel resultat presenteras for dir i juni)

Storre handlingsplaner/aktiviteter utéver plan, eller som kravt mer resurser dn planerat - bl a:

®=  Analysgrupp med FlI — hushallens skuldsattning

= RB:sroll betraffande massbetalningar - Massbetalningsrad?

® Implementation monitoring — nya principer for infrastruktursystem
=  Nya grupper inom ESRB med fokus pa verktyg

Operativ risk

Riskreducerande atgarder har tidigare genomforts for att forbattra FSR-processen och utveckla styrningen av

projekt. Arets sjalvutvardering pagar.

Kostnadsuppfoljning per malomrade (utfordelade kostnader, mkr)

Verksamhetsomrade
Finansiell stabilitet

T12010 T12011 T12012 T12013 Budg 2013 % avbudg

182 32%

4t by 52 58

Controllerfunktionens kommentarer

Maluppfyllelse: Uppféljningen i FSR1 visar pa ett bra genomslag fér Riksbankens rekommendationer. Malet om
inflytande 6ver internationell regelbildning bedéms uppnas med god marginal, framfor allt till foljd av Stefans
uppdrag for Baselkommittéen och ESRB. Indikatorerna for var formaga att identifiera/analysera risker kraver en
extern utvardering (peer review) vilket inte ar inplanerat dnnu.

En ny malgruppsanalys visar preliminart att Riksdagens kunskap om — och attityd till — Riksbankens arbete med
finansiell stabilitet utvecklats positivt och samtliga prioriterade malgrupper visar nu ett hogt fortroende enligt
sammanstallningen av djupintervjuerna. For forsta gangen har dessutom en mindre omfattande malgruppsanalys
genomforts for en internationell malgrupp (djupintervjuer med 10 representanter fran andra centralbanker, ESRB,
IMF, EU-kommissionen). Den 6vergripande bilden som de intervjuade ger uttryck for ar att Riksbanken ar en
mycket kompetent, effektiv och transparent institution med hog trovardighet och ett gott rykte internationellt.

Indikatorerna for forskningen pa omradet visar gront betraffande publicerade artiklar och gult for effektivt
policystdd. For den senare bedémer AFS fortsatt att samarbetet ar pa ratt vag.

Handlingsplaner: Utvecklingsarbetet i de prioriterade handlingsplanerna har utforts i stort enligt plan, trots att
mer resurser dn planerat prioriteras for bland annat nya grupper inom ESRB. Utover verksamhetsplanen har
dessutom en analysgrupp bildats med FI for att studera hushallens skuldsattning.

Resurser: Omradet har enligt plan tillforts mer resurser vilket aterspeglas i 6kade kostnader.

7 [19]



MALOMRADE: Betalningssystemet RIX

MAL INDIKATORER MALNIVA STATUS / Prognos
Ett val fungerande Tillgdnglighet RIX >99,85 % 99,28 (T1) X
betalningssystem 99,64 (rullande 12 man)
' Intdkter/Kostnader | Kostnadstackning RIX (+/- 10 %)
Effe'it'Vt (2010-2012, + 6 %)
etalningssystem
g5y Benchmark Bland de basta Ej utvarderat
Nojda kunder i Andel néjda >80 % (repr.>70 % av volymen) | 4,7 pa femgradig skala i
betalningssystemet kunder AFS-enkat 2012

Tillganglighet RIX (manadsutfall och mal, %)

100,00 — —

99,50

99,00 v V L

98,50

98,00 —

97,50

97,00 .

96;50 T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T
< W W W W W W W W S~ 00 W W 0 0 @ 0 0 O 0 d dA d d o NN o
Qe Q93 Q Q9 Q09 QQ Q0 Q0 Qg Q Q0 S gdd.lol gl
v 8 55 08508 S50 sS5S T ST oawsS eSS gesSsSTow
T £ = w VT £ == w T £ = w T £ = w T E =w T £ = wv T £ = w T £ = uwnv T L

Handlingsplaner

HANDLINGSPLAN KOMMENTAR Enligt plan?

Tid Budg

Ersatta Colin (systemstdd sdkerheter) Inriktningsbeslut i dir 7 maj, nu upphandling

Ny version RIX Planlaggning pagar

Site 3/reservarbetsplatser Kvar pa S2, RITVA-anpassningar pagar

Operativ risk

RIX drabbades av ett langre avbrott den 11 mars, vilket foranlett ett antal forbattringsatgarder. En ny
sjalvutvardering genomfors nu.

Kostnadsuppfoljning per malomrade (utfordelade kostnader, mkr)
Verksamhetsomrade

Betalningssystemet RIX

T12010 T12011 T12012 T12013 Budg 2013 % avbudg
58

22 22 21 17 30%

Controllerfunktionens kommentarer

Maluppfyllelse: | mars intraffade ett stopp i RIX som varade i 360 minuter. Incidenten innebar att medelvardet for

de senaste 12 manaderna ligger under tillgdnglighetsmalet 99,85 % for forsta gangen sedan sommaren 2009, samt

att malet inte kommer att kunna nas for 2013. Ett stort atgardsprogram ar framtaget och genomférda forandringar
ska sakerstélla att detta problem inte uppstar igen. Kostnadstdckningen, se under resurser nedan.

Handlingsplaner: | arbetet med att ersatta nuvarande systemstdd for hantering av sdkerheter (Colin) sammanstalls
nu ett forfragningsunderlag till kommande upphandling. Betrdffande den nya RIX-versionen pagar planering och
det kan annu inte avgoéras vad som ar en optimal tidpunkt for uppgraderingen.

Resurser: Kostnaderna for RIX har minskat, bl. a pga. en effektivare driftsmiljo med farre servrar. Avgifterna har
inte justerats i samma omfattning varfor kostnadstackningen nu ligger langt 6ver malintervallet +/- 10 %. |
prissattningen ska vagas in att ett nytt system for sakerheter kommer att bli kostsamt och ska belasta kunderna.
Kostnadstackningen ska utvarderas Gver en treadrsperiod och fér perioden 2010-2012 var resultatet + 6 %.
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MALOMRADE: Kontantférsérjning

MAL INDIKATORER MALNIVA STATUS / Prognos
Antal upptackta falska sedlar (SKL) < 700 st/kvartal 163 st Ql
Sedlar och mynt av Bedmni cvalitet (hallbarh
.. . tet t
hog kvalitet edomning av kvatte (hallbarhet) Bra = Fungerande bet.medel Bra o
pa inldmnade brukssedlar.
Andel ratt levererade bestallningar 100 % 100 %
Bedémning skyddsniva Inga angrepp OK
Saker och effektiv Beddmd regelefterlevnad i den Inga incidenter som skadar En mindre
kontantforsérjning | operativa kontanthanteringen anseendet eller kostar > 10 tkr | avvikelse
Scenariodvningar 1 per kontor Avvaktar Broby
Benchmark (for hantering och inkép) | Bland de basta Ej utvard.
S"Fort fortroende Fortroendematningar (vaxelvis hos Hoet fort"
for sedlar/mynt A N N roende for
.. allmanheten resp hos > 75 % hogt/ mycket hogt .
resp for RB:s kontanthanteringens aktorer) kontanter |
kontantfoérsorjning g enkéat 2012
Antal upptackta férfalskade sedlar, Q1 2002-2013
M 1000
H 500
M 100
50
M 20
I o < N © 5 0 ) o o N o
e &8 & 8 &8 8 8 8 & © & ©
o o~ o o (sYl (s N o~ o~ (g [g)] (3]
Handlingsplaner
HANDLINGSPLAN KOMMENTAR Enligt plan?
Tid Budg
Broby Starten senarelaggs. Lagesrapport for direktionen 25 juni.
Ny mynthantering Avtal klart med Loomis
Upphandling av mynttillverkn. | Nytt avtal berdknas vara klart oktober/november
Ny sedel- och myntserie Provtryck och prod. av inlasningssedlar och mynt pagar

Sedelindragning 2013 Samrad med branschen, info till allmanheten i host

Operativ risk

Riskhantering pagar alltid i den I6pande verksamheten och pa senare tid har projektrisker fokuserats. Dessa risker
forsvinner nar Broby val etablerats, men samtidigt ska nya risker i samband med sedel-/myntutbytet hanteras.

Kostnadsuppféljning per malomrade (utfordelade totala kostnader, mkr)

Verksamhetsomrade T12010 T12011 T12012 T12013 Budg 2013 % avbudg

Kontantforsorjning, exkl. sedlar & mynt 30 31 30 31 103 31%

Controllerfunktionens kommentarer

Maluppfyllelse: Antalet upptackta forfalskningar var lagt under T1 och 6vriga indikatorer, som till stor del bygger
pa sjalvutvardering, visar ocksa pa ett bra resultat. En mindre avvikelse mot regelverket intraffade (dubbel
kontoforing av utleverans) under tertialet men kunde atgardas utan kostnad.

Handlingsplaner: Driftssattningen av Broby berdknas nu bli forsenad med 1-2 manader pga. forsenade system-
leveranser. Forseningen bedéms inte inverka negativt pa verksamheten eller pa kunden BDB Bankernas Depa AB.
Resurser: Genomférda benchmarks visar att RB lagger relativt lite personalresurser pa omradet. Den totala
kostnaden berdknas klara budget, aven om en initial omstallningskostnad for den externa mynthanteringen
berdknas belasta hostens utfall.
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MALOMRADE: Kapitalférvaltning

MAL | INDIKATOR | MALNIVA | STATUS / Prognos |
God beredskap for Andel mest omsattningsbara 28-40% EUR och 32,7 % EUR och
policyuppdragen tillgangar i EUR och USD 42-60% USD 51,7 % USD
God riskjusterad SharpekVOt |Oka| Va|Uta | SRVR > SRpolicy | 1,11 > 0,80 | |
avkastning Modifierad duration | 2,0-6,0 131 ™ |
Limit- och mandatdvertradelser | <3 peradr | En dvertradelse | |
God kontroll i tbotald sttrinaskray fré
. . . < 3
kapitalférvaltningen tbetalda ersattningskrav fran <3 héndelser e el esinEder 1 V]
motpart och/eller <300 tkr
Kostnad under snitt
Effe.ktlv" . Benchmark Bland de basta men ?J lagsta
Kapitalforvaltning kvartilen (McKinsey
2012, avser utfall 2011)
Marknadsvarde och avkastning3 2013, tertial 1 (miljoner kronor)
Avkastning 2013
Tillgangar Skulder Netto Rantor Valuta Total
448568 265595 182973 466  -7583 -7117
Guld- och valutareserv (exkl IMF) 407 524 200974 206550 511 -7438 -6926
Guldreserv 38463 0 38463 0 -5256 -5256
Valutareserv 369061 200974 168087 511 -2181 -1670
Transaktioner med |MF 33530 22019 11511 2 -200 -198
Penningpolitiska operationer 7515 42603 -35088 -47 55 8
Finjusteringar 0 22607 -22607 -63 0 -63
Riksbankscertifikat 0 19996 -19996 -46 0 -46
Vardepapper i svenska kronor 7515 0 7515 73 0 73
EU-vaxlingar 0 0 0 -11 55 44
Guld- och valutareservens totala tillgangsfordelning .. .
2013-04-30 Fordelning Euro 2013-04-30
Kanaden-  Guld
siskadollar 9,5% . ) .
Osterrike Italien
Brittiska 2,3% Belgien 3,9%  1,7%
pund Euro —> 5,0%
3,9% 31.6% Neder-
: ’ landerna
Australien- 9,2%
siska dollar
5,0%
Frankrike
13,8%
Tyskland
66,4%
Amerikan-
ska dollar
47,7%

* Belopp for total avkastning avviker ndgot fran aggregerad resultatrakning pa sid 3 till féljd av att olika

varderingsmetoder tillampas
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Handlingsplaner

HANDLINGSPLAN KOMMENTAR Enligt plan?
Tid Budget

Balansrakningen PM om intjaningsférmaga och vinstutdelningspraxis
fardigstallda. En sammanstallning 6ver pagaende
projekt som beror balansrakningen fardigstalls under
juni manad.

Guldhanteringen Forsenad fr VP 2012, fardigstélls enl plan i VP 2013.
Ev. forslag till beslut presenteras for dir. i host.

Central motpartsclearing av derivat Bevakas, men dnnu ej moget for ett policybeslut

Stérre handlingsplaner/aktiviteter utéver plan, bl a:

= Beslut om forstarkning av valutareserven fattades efter VP-processen, har dven paverkan pa budgeten.
= Qversyn av behovet av framtida systemstéd for tillgdngsférvaltningen

Operativ risk

Riskhantering sker [6pande, bl a genom anpassningar av systemstod och genomgangar av avtal. Under 2012
utvecklades dven processbeskrivningarna. Arets sjalvutvardering genomfors nu.

Kostnadsuppfoljning per malomrade (utfordelade kostnader, mkr)

Verksamhetsomrade T12010 T12011 T12012 T12013 Budg 2013 % avbudg

Kapitalforvaltning (inkl implementering PP) 30 30 31 32 107 30%

Controllerfunktionens kommentarer

Maluppfyllelse: Resultatet for valutaférdelning, sharpekvot och modifierad duration ligger inom malintervallen. En
limitdvertradelse intraffade i samband med férstarkningen av valutareserven, den temporara overtradelsen var
planerad/forutsedd och avstamd med riskchefen. Inga felkostnader har belastat Riksbanken under tertialet.

Handlingsplaner: Utvecklingsarbetet foljer dn sa lange plan, se tabell ovan.
Resurser: | McKinsey & Co.’s senaste benchmark ligger Riksbankens kostnader under genomsnittet for saval
personalkostnader som for IT- och 6vriga kostnader. Daremot nar vi inte malnivan, som innebér att vi ska ligga i

den lagsta kvartilen. De totala kostnaderna ligger i linje med budget, dven om kostnader tillkommit i form av
ersattning till riksgdldskontoret i samband med foérstarkningen av valutareserven.
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MALOMRADE: Statistik

MAL INDIKATOR MAL STATUS / Prognos
Garantera en stabil Beddmning av sju kvalitetsdimensioner per | God kvalitet Se nedan ™M
och effektiv statistikprodukt

statistikproduktion Benchmark Bland de basta Férdjupad

av bra kvalitet benchmark behovs

Kvalitetsbedémning tertial 1 (resultat av APP/STE:s modell fér indikatorbedémning)

Kvalitetsdimension Finans Bet.- Oms.- FX/ SDDS
markn balans stat. rantenot

Relevans/innehall

Noggrannhet - - -
Tillforlitlighet inkl stabilitet -
Aktualitet

Punktlighet

Tillganglighet och tydlighet

Samstammighet och jamfoérbarhet - - - -

Handlingsplaner

HANDLINGSPLAN KOMMENTAR Enligt plan?
Tid Budg

Svensk vardepappersdatabas (Vanessa) | Skarp produktion startade under tertial 1

Detaljerad info for policyanalys Avvaktar utredning om legal grund

Databiblioteket Impl. paborjades 2012, fortsatter i VP 2013.

SELMA Losningsforslag fran SCB studeras nu

Statistiksamarbete med Fl Gemensam utredning har startat

Operativ risk

Riskerna har minskat genom forbattrade rutiner och kompetensspridning. Forslagen i SOU:n om finansmarknads-
statistiken minskar den strategiska risken for att storre forandringar i statistikorganisationen behover goras.

Kostnadsuppfoljning per malomrade (utfordelade kostnader, mkr)
Verksamhetsomrade T12010 T12011 T12012 T12013 Budg 2013 % avbudg
Statistik 24 20 26 31 102 31%

Controllerfunktionens kommentarer

Maluppfyllelse: Statistiken nar det dvergripande malet om en god kvalitet enligt statistikenhetens bedomning.
Arsmedeltalet for restposten i betalningsbalansen 2012 uppgick efter kvartal 4 till -3 procent, vilket &r precis pa
gransen for gront. | finansmarknadsstatistiken har en rapportor ej fullgjort sin rapporteringsskyldighet och
uppgifterna har saknats vid tva publiceringstillfallen. | 6vrigt kan noteras att de stora problemen med rante-och
valutanoteringar under det 3:e tertialet (inleveranser fran rapportérer och stérningar/attacker mot Riksbankens
hemsida) upphorde/rattades till under tertial 1.

Handlingsplaner: Inférandet av databiblioteket pagar nu enligt reviderad plan, efter att utvecklingen drabbats av
forseningar. Arbetet med att utveckla mer detaljerad statistik for policyanalysen har satts i vantelage.

Resurser: Kostnaderna okar enligt plan till féljd av hojd ambitionsniva, bl. a genom vardepappersdatabasen och
implementeringen av databiblioteket. En jamférelse mellan nordiska/baltiska landers olika mandat, resursinsats
och organisation har genomforts men behdver fordjupas mot nagot enskilt land for att utgora en tillforlitlig
kostnadsbenchmark.
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BANKGEMENSAMMA MALOMRADEN

MAL

INDIKATORER

MAL

STATUS / Prognos

Kommunikation (se dven fortroendeindikatorer under penningpolitik och finansiell stabilitet)

Hogt fortroende
for Riksbanken

Effektiv intern
kommunikation

Medarbetare

Gott
arbetsklimat

Ratt kompetens

Attraktiv
arbetsplats

SOM-institutets undersdkning

Medieanalys, genomslag budskap och
talespersoner

Fragor i medarb.undersékn. om hur

behovet av info om (1) banken och (2)

enheten tillgodoses

Andel som kdnner motivation
Samarbete inom enheten
Samarbete med andra enheter/avd

Mojlighet till
egen paverkan...
genp pa arbetstid

Sjukfranvaro
Stressindikator
Diskussionsklimat
Utveckling och férbattring

Konsfordelning chefer totalt, i
avd.ledningar samt f6r radgivare

Mangfald

Snitt antal dgr kompetensutveckling
Andel som lamnat RB for annat jobb
Intern rorlighet

Genomfdrda utvecklingssamtal
Goda mojligheter att utvecklas i arb.
Antal som studerar pa univ.’

Antal pa andra CB eller motsv

Teknisk assistans

Foretagsbarometern (NEK-studerande)

Karridarbarometern
(analytiker ”young professionals”)

pa arbetsuppgifter

Minst 50 % bra/mycket bra

Genomslag minst 50 %

> 70 % nojda (banken)

>80 % (enheten)

2-4%

Ingen enhet 6ver benchm.

Underrepr. kon > 40 %

Mangfaldsgrad > rikssnitt
> 8 dgr (helar) =2,7 for T1
3-7 % (rullande 12 man)
5-10 % (rullande 12 man)
100 % (gront fr 90 %)
>4,0

Minst 2

Minst 4

Foljer programplan

Bland de basta (topp 3)
Bland de basta (topp 5)

47 % (5:a av 21)*
67 % for T1

85 % (2011)

87 % (2011)

72 (2011)
4,2 (2011)
3,7 (2011)
4,0 (2011)
4,0 (2011)
2,1

4,2 (2011)
3,8 (2011)
Chefer 49
Radgivare 38

Ej utvarderat
1,9dgrT1

6,7 %

10,7 %

89(7 % nya) 2011
4,0 (2011)

5

6,6

Se paj sid 15
1:a3, se diagram
5:2 2011, inget

urval "analytiker”
2012°

3

KRR K RE

*1 en ny typ av méatning fran TNS/SIFO (kommer varje tertial fr o m T1 2013) uppmattes andelen hogt fortroende till 56 %
> Antal rsarbetare exkl FOE
® Analytiker ej sirredovisade i undersokning 2012. Férbattring fr 13 till 11 bland samtliga ”professionals” i bank o finans
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Ledning och styrning

Gott ledarskap

God intern styrning och
kontroll

Effektiva interna
processer

IT

Ratt IT-stod

Ratt IT-sdkerhet
Férenklad IT-miljé

Effektiv IT-drift

Andel chefer som genomgatt
ledarutbildning

Ledarskapsindex
Sammanfattad uppfdljning av ISK
Oppna revisionsanmarkningar

Fraga i medarbetarundersdkningen
om arbetsorganisation

Kundmatning

Uppféljning Applikationsdrift

IT-leverans Arbetsplats
Antal sdk.relaterade incidenter
Antal egenutvecklade system

Benchmark med europeiska
centralbanker

Administrativt stod och service

Ratt stod for
dokumenthanteringen

Kostnadseffektiv
service

Miljo

Minskad miljépaverkan

Resurser

Lagre reala kostnader
Over tiden

Anvandarenkat

Benchmark

Elférbrukning (kwWh/ar)
Andel inrikes resor med tag (%)

Andel medarbetare som
genomgatt miljoutbildning

Forvaltningskostnader exkl
sedlar/mynt och ”6vriga
kostnader”

Antal arsarbetare

>95 %

> 65

Beslutad niva uppnadd
Max 10 st > 1,5 ar
>4,0

> 75% nojda/mycket
ndjda

Inga avvikelser

(ska operationaliseras)
Inga

Hogst 25

Battre an snittet i
kostnadsbenchmark

Forenklad livstidshant.
och korrekt dok.hant.

Bland de béasta

Lagre an 2012
Minst 60 %
Minst 75 %

<769 mkr 2013

<33043a 2015

’ Genomsnittligt svar pa pastaendet “vi har effektiva arbetsrutiner pa var enhet”
® Avser kostnader 2011. Kostnaderna har reducerats men snittet svarare att sl d& dyra ”peers” successivt fallit ifran.
% | de resursbenchmarks som genomforts har Riksbanken en relativt lag andel resurser pa servicefunktioner, en definitiv

utvardering av graden av kostnadseffektivitet kraver en djupare kostnadsanalys.

100 ]

77 (2011)

Beddmning RIE ™M
7

3,7’ (2011)

88 %
Inga

23 M
Forbattring med
4%2011°

Utvarderas
senare i DAvid
°Prel RB Ig andel
+3%T1

76 % (Q1)
Drygt 60 %

237 mkr (T1)
349 snitt T1 M
(enl plan)
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Foretagsbarometern 2013, NEK-studerandes 10
hogst rankade som "ideala arbetsgivare”

0% 5% 10% 15% 20%
Riksbanken | I ‘ ‘ ‘
Google
Utrikesdep.
Handelsbanken
SEB m 2013
Goldman Sachs 2012

J.P. Morgan
Reg.kansl (alla dep.)
Swedbank

IKEA

Intern rérlighet i forh till antal anstéllda (rullande 12 man)

15%

10%

5%

Konsfordelning chefer och radgivare T1 2013
0% 20% 40% 60% 80%

Avd chef
Bitr AC
Enh chef
Alla chefer
ADM

AFS

APP

KAP

ITA

STA

Tot avd.led

KVINNOR

Radgiv.

ARRRARARARY

Senior radg.

100%

Chefs-
kate-
gorier

Avd-
ledn.

Rad-
givare

SOM:-institutets fortroendemétning 2012 (publ 2013)
Andelen med hégt fortroende

o 10 20 30 40 50 60 70 8o go 100

Sjukvarden
Polisen
Univfhdgsk
Radio [TV
Domstolarna
Riksbanken
Regeringen
Grundskolan
Riksdagen
FN
Kungahuset
Sv kyrkan
Bankerna
Dagspress
Forsvaret
Fackliga org
Storforetag
Kommunstyr.
Pol. partier
EU-kormm.
Europaparl.

ol

Varken eller
| S:a litet

Andel som slutat fér annat jobb (rullande 12 man)

9% [ |
8% |
7% —
6% B
5%
4%
3% '_tl t 8st t Iz_stl 3st 3st 23 st
25 45! s 1s
2% s
wn| (o ol |« |=
1% Ol || | <<| | < @)
) =] =l =] [E] |12 5] (B
0% == = -
Teknisk assistans, volym tertial 1
Qvrigt
36 tkr
Namibia
274 tkr (FS)
Vietnam
:gltk]:) Uganda
(=50 95 tkr
(Risk)

Inget med Kenya och Albanien under T1.
Prel planer finns for samtliga Iander inom PP, FS resp Inf
under T2/T3
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Handlingsplaner — Bankgemensamma omraden

HANDLINGSPLAN

KOMMUNIKATION

Oversyn av kommunikationspolicy
Forklara Riksbankens roll
Malgruppsanalys 2013

MEDARBETARE

Fortsatt arbete medarbetarskap
Medarbetarundersokning 2013

Stodja langsiktig kompetensforsorjning
LEDNING OCH STYRNING

Oversyn av Riksbankens beslutsprocesser
Organisationsdversyn

Samordning av krisberedskapen i bet.syst.
IT

Overgang till extern IT-drift och support
ADMINISTRATIVT STOD OCH SERVICE

Nytt system for diarieféring och arkivering

KOMMENTAR Enligt plan?

tid Budg

Beraknas kunna slutféras 2013
Bl a pedagogiska filmer, internkommunikation

Enligt plan. Aven |6pande fértroendematningar
Arbete med slutlig layout pagar

Planerad till 2-15 september

Diskussion har startat pa initiativ av FOE
Genomfort, uppfoljning under hosten

Pagar enligt plan, direktionen informeras i juni
Pagar men tidpunkt for ikrafttradande ar oklar

Forseningar i planeringen av etapp 2

Upphandling avslutad, tidpunkt for inférande

(David)
MIUG

behover anpassas till RITVA

Fortsatt miljdarbete med tidigare inriktning Ny omgang av miljéutbildningen genomford

Operativ risk

| maj drabbades det interna natverket av en allvarlig stérning som inte hade nagot samband med
utkontrakteringen av IT-driften. Inom kort kommer IT-systemen att borja flyttas over till EVRY:s driftstallen, vilket
medfor 6kade risker for storningar. Samarbetet med EVRY ger dock nya tekniska forutsattningar att pa sikt bland
annat forbattra avbrottshanteringen.

Controllerfunktionens kommentarer

Maluppfyllelse: Manga indikatorer inom medarbetareomradet &r nu valdigt daterade (fran
medarbetarundersékningen 2011) men en ny undersokning ar planerad till september 2013. Personalenheten ser
dessutom Over majligheterna att infora tatare temperaturmatningar pa vissa viktiga indikatorer for arbetsklimat,
kompetens och ledarskap. Aven det réda resultatet for stressindikatorn hdnger kvar sedan
medarbetarundersékningen 2011 och atgarder vidtas i de handlingsplaner som ar kopplade till denna.

| SOM-institutets matning under slutet av 2012 (publicerades 2013) hade allmanhetens fértroende for Riksbanken
sjunkit nagot (47 % sager sig ha hogt fortroende). Fr.o.m. och tertial 1 2013 bestéaller INF en motsvarande métning i
samband med medieanalysen fran TNS/SIFO. | den senare matningen hade 56 % hogt fortroende. Matningarna ar
svara att jamfora eftersom man i den stora SOM-matningen svarar pa ett stort antal institutioner, medan man i
den nya matningen bara svarar pa Riksbanken — fragestéllningen ar dock densamma.

Riksbanken placerade sig som etta nar arets ranking av nationalekonomistuderandes ideala arbetsgivare
presenterades i maj. Den interna rorligheten samt andelen som lamnat RB fér annat jobb har fortsatt att 6ka under
det forsta tertialet 2013. Malnivan foér antal dagar kompetensutveckling har hojts och utfallet ligger en bra bit
under, troligen finns det fortfarande ett morkertal pga. bristande inrapportering.

Handlingsplaner: Ansvaret for IT-drift och support éverférdes till Evry i enlighet med den reviderade tidplanen.
Daremot ar planeringen av etapp 2 forsenad med ca 2 manader och diskussioner pagar om en alternativ tidplan.
Organisationsoversynen har diskuterats en férsta omgang i ledningsgrupp och direktion.
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Budgetuppfoljning T1 2013

Utfall

Utfall

T12012 T12013

Linjar budget:

Budget

33%
% av Not

2013 budget

Rénta personallan -2 -1 5| 20%
Rantekostnader kontantdepaer 14 10 37 27%| 1
Forvaltningsrantenetto 12 9 32| 28%
Betalningssystemavgifter -24 -22 -63 35%
Erhallna utdelningar 0 o) -51 0%| 2
Ovriga intakter -3 -2 -24 8%| 3
Summa forvaltningsintakter -15 -15| 106  14%
FORVALTNINGSKOSTNADER

Loner och andra ersattningar 77 81 227 36%
Pensionskostnader 19 19 56 34%
Sociala avgifter 29 30 90 33%
Ovriga personalkostnader 5 5 16 31%
Personalkostnader 130 135 389 35%| 4
Information, representation 2 2 18 11%
Transport, resor 4 4 17 24%
Konsultuppdrag 15 11 45| 24%| 6
Ovriga externa tjanster 23 29 89 33%| 7
IT-drift 17 20 91 22%| 8
Ekonomipris 6 4 13 31%
Kontors- och fastighetsdrift 14 13 48 27%
Ovrigt 3 3 6| 50%
Administrationskostnader 84 86 3271 26%
Avskrivningar och nedskrivningar 16 16 53 30%
Sedlar 4 3 39 8%
Bruksmynt o) 30 23%
Minnesmynt 0 0 0 o%
Sedel- och myntkostnader 4 10 69 14%
Summa forvaltningskostnader 234 247 838 29%
Summafoérvaltningskostnader

exklusive sedlar och mynt 230 237 769 31%
Netto totalt inklusive sedlar och

mynt 219 232 732 32%

Summanav Riksbankens forvaltningskostnader exklusive kostnader for
sedlaroch mynt ligger efterapril manad 19 mkr(24) under linjar budget.

Personalkostnaderna ligger s mkrdver linjar budget (2). Ovriga administrativa

kostnaderna ligger22 mkr (15) under linjarbudget. Utfallet av periodens
avskrivningarligger2 mkr (1) under linjarbudget.

Kommentarer till noter

1 Rantekostnaderna till depaagarna
understiger budgeterade rantekostnader
pga ldgre ranta.

2 Erhallna utdelningar avser utdelning
fran Riksbankens innehav av BIS aktier.
Utdelningen brukar utbetalasijuli
manad.

3 17 mkrav posten dvriga intakter avser
avskrivning av minnesmynt aldre an tio
ar. Avskrivningen skeridecember manad.

4 Personalkostnaderna 6verstiger linjar
budget huvudsakligen beroende pa
planerad hdgre bemanning under arets
fyra forsta manader (utkontraktering av
IT-drift sker frdn och med maj manad)
och uppbokning av kostnad for semester
som annu ej ar uttagen.

5 9 mkrav budgetavser
kampanjkostnader for indragning av
sedlar. Merpartenav dessa kostnader &r
planerade till hosten.

6 Kostnader for konsultuppdrag brukar
vara lagre under arets forsta manader.
Det lagre utfallet 2013 Jamfort med 2012
beror bland annat pa att 2012 belastats
med kostnader for IT-upphandlingen.

7 Okningen av dvriga externa tjanster
april 2013 jamfort med motsvarande
period 2012 beror huvudsakligen pa
okningar enligt plan och avser framst
kostnader for statistik och bevakning.

8 Kostnader for utkontrakteringen av IT-

drift kommer huvudsakligen att debiteras
frdn maj.
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Budgetutfall per avdelning T1 2013 (mkr)

Avdelning/funktion Ta Ta Ta  Ta Budget %av Notering
2010 2011 2012 2013 2013 budget
Fullmdktige 1 1 1 1 4| 22%
Direktionen 6 7 7 6 23| 26%
STA 22 22| 23| 24 84| 29%|Arb.platso tel.upphandling flyttat till ADM
ADM, exkl. sedlarochmynt | 48| 48| 49| 48| 156| 31%|Seovan+dkad kostnihést fér mynthant.
APP 34| 34| 41| 45| 133 34%
FOE 5 6 6 6 20| 30%|Ett ej budgeterat medlemskap tillkommer
KAP 13| 12| 14| 15 44| 34%|Bladkade kostnader fér upplaning fr Rgk
AFS 15[ 18| 20| 23 71| 33%
IR 2 2 1 2 7| 22%
ITA 48| 46| 44| 45| 157] 20%
Pensioner m m 27| 25| 24| 22 70| 32%
Sedlar och mynt 2 3 4| 10 69| 14%
Summa forv.kostnader 223| 223| 234| 247| 838| 29%|Total ramberdknashalla

Arsarbetare per avdelning

Snitt  Snitt Snitt Snitt  Snitt T12013- Kommentar till férandring Ram
2008 2009 2010 2012 T12013 2012 2015
0,0

STA 441 41,1 41,6 40,1 -0,9 Arbetsplats/telefoni till ADM

ADM 87,9 757 679 65,5 0,4 Se ovan

APP 570 61,2 650 65,8 -0,1

FOE 13,5 13,6 15,5 13,3 -1,3

AFS 41,0 47,0 52,0 54,2 3,5 Forstarkt enl VP

KAP 36,6 37,2 39,6 1356 -0,6

IR 35 46 33 44 0,5

ITA 65,1 60,2 59,2 54,7 -4,0 Fortsatt minskning/RITVA
3547 346,2 350,1 339,5 2,4 330

Uppfoljning investeringsplan T1 2013, mkr

. . Utfall Plan .

Investeringsobjekt Notering
T12013 2013

Doris 1,2 6,0|Databibliotek for statistisk data
David 0,0 6,0|Nytt diarie- och arkivsystem
Selma 0,0 5,0|System f omsattn.statistik. Total investering 5-7 mkr. Forstudie pagar
Riad 0,0 3,0|Info om finansiella institut. Total invest. 3-5 mkr. Under utredning
Nytt Colin 0,0 1,2|Systemstdd sdkerheter. Merparten under 2014
Auditfunktion fér Oracle 0,0 1,1
Telefoni - BROBY 0,0 1,0|Nytt inspelningssystem
Nytt PIA 0,0 0,6|System for anmaélan av finansiella instrument
Ovrigt 06| 0,8
Summa ITA 1,8 24,6
Broby 38,1| 84,0|Total investering om 450 mkr
Bulkshredder Broby 1,0 3,1|P3aborjad 2012 - totalt 4,4 mkr
Yttre skydd HK mark 0,0 5,0|Forstarkning, markentreprenad. Kan dven bliunder 2014
Yttre skydd HK - fonster 0,0 0,8|Forstarkningar fonsterpartier
Forstarkt skalskydd plan 5 0,0 1,5|Total investering 10-15 mkr
Ovrigt 0,3 1,0
Summa ADM 39:4| 95:4
Summa totalt 41,2| 120,0
Summa exklusive broby 3,1| 36,0
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Totala kostnader fordelade per verksamhetsomrade, T1 2013 mkr

Tr T1 Ti1 Ti Budg %av

Verksamhetsomrade 2010 | 2012 || 2092|3023 | 20131 | budg
Penningpolitik

Finansiell stabilitet A A 182 32%
Betalningssystemet RIX 22| 22 58| 30%
Kontantforsorjning, exkl. sedlar & mynt 30 31 103| 31%
Kapitalforvaltning (inkl implementering PP) 30 30 107/ 30%
Statistik 24| 20 102 31%
Fullmaktige och Ekonomipris

Forv.kostnader exkl sedlar & mynt

Inkop sedlar & mynt

Summa forvaltningskostnader
223| 223

838

* Inkluderar bdde "Monetary policy implem & Asset Mgmt" enligt Comco-modellen

Differenser kan férekomma pga avrundningar

Total kostnadsallokering, tertial 1 2013:
FuM och

Ek.pris \

2%
~ Stat.
%
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