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B Policy for val av verksamhetsform

Riksbanken koper arligen varor och tjanster fran externa parter for mer én en
tredjedel av Riksbankens budget per ar. Till detta kommer inkop till sarskilda projekt
som kan addera ytterligare stora belopp. De parter som anlitas ar saval privata
foretag som offentliga institutioner och bade svenska och utlandska aktorer. For de
avtal som traffas med externa parter tilldmpas lagen (2007:1091) om offentlig
upphandling eller lagen (2011:1029) om upphandling pa forsvars- och
sakerhetsomradet, utom i de fall da lagen inte ar tilldmplig (till exempel for hyra av
fast egendom).

Riksbanken har for varje arbetsuppgift ett val att gora: att genomféra uppgiften helt i
egen regi, delvis i egen regi och delvis genom extern utforare eller att lata en extern
utforare utféra uppgiften i sin helhet.

Syftet med denna policy ar att tydliggora vilka principer Riksbanken ska tillampa vid
val av verksamhetsform, for att Riksbanken ska uppna basta nytta for de pengar eller
resurser som anvands.

Kriterier

Riksbankens vision ar att vara bland de basta nar det galler kvalitet och effektivitet
for att bibehalla ett hogt fortroende for Riksbanken. Visionen galler oavsett hur en
uppgift utférs och ar darmed grundldggande vid valet av hur en verksamhet ska
utforas. Utgangspunkten vid valet ar om det slutliga resultatet av arbetet blir battre i
den ena eller andra situationen.

Det principiella valet mellan att genomfora verksamheten i egen regi eller att lata en
extern utforare gora det utgar fran en bedomning av féljande punkter:

a) Arverksamheten specifik for Riksbanken?

b) Finns det patagliga synergieffekter med annan verksamhet som redan
bedrivs, eller kommer att bedrivas, inom Riksbanken?

c) Beddms Riksbanken ha battre forutsattningar an andra att bedriva
verksamheten?
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d) Finns det risk att fortroendet for Riksbanken skulle kunna paverkas
negativt om nagon annan bedrev verksamheten?

Kénnetecknande for verksamheter som inte nédvandigtvis behdéver utforas av
Riksbanken ar féljande:

a) Verksamheten ar generellt sett inte specifik for Riksbanken.

b) Det finns andra kompetenta féretag eller institutioner som kan utfora
verksamheten och det ar darfor mojligt for Riksbanken att uppna sina mal
aven om verksamheten utférs av ndgon annan.

c¢) Det finns ett mervarde i att anvanda en annan utférare an Riksbanken,
exempelvis genom att vi

L. battre kan utnyttja skalfordelar vilket kan leda till lagre kostnader,

i.. far tillgang till specifik kompetens som kan vara svar att rekrytera
eller som vi bara har tillfalligt behov av,

iil. minskar var sarbarhet, till exempel for operativa risker som
uppstar nér beroendet av nyckelpersoner ar stort, vad galler
nyckelpersoner och operativa risker, eller

d) Valet av en extern utforare kan generellt sett inte bedémas paverka
fortroendet for Riksbanken negativt.

Beslut om verksamhetsform

Innan ett beslut om verksamhetsform fattas ska en prévning alltid genomféras utifran
frdgorna under rubriken “Kriterier”. En forutsattning for provningen ar att Riksbanken
har faststallt mal for den verksamhet som provas.

Prévningen sker forutsattningslost och bor belysa valet av driftsform sa allsidigt som
mojligt. Nar de principiella frdgorna besvarats maste dven andra perspektiv beaktas,
till exempel foljande:

a) Ekonomt Hur ser totalekonomin ut for respektive l&sning inklusive
Riksbankens eget arbete?,

b) Kvalitet: Hur definieras kvalitet och vilka sannolika effekter kan uppstd genom
att vi valjer olika driftsformer?

c) Kompetens/resurser: | vilken utstrackning ger valet oss tillgang till
kompetens/resurser pa kort och lang sikt?

d) Marknaden: Finns det rimliga mojligheter for en aktér utanfér Riksbanken att
fylla det behov som efterfragas?

e) Hallbarhet: Vilken eventuell paverkan pa hallbarhetsfragor i form av miljo-
och eller sociala fragor far valet av driftsform?

f) Risker/kontinuitet

g) Tillganglighet

h) Synergieffekter

) Styrning och kontroll
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Vilket av perspektiven ovan som har storst vikt bestams i det enskilda fallet och
utifran de direktiv som ges for uppdraget att prova driftsformen. Det beslut som
fattas ska alltid ta hansyn till hur basta nytta uppnas med de medel eller resurser som
anvands, dar nytta bestar av ett eller flera av de perspektiv som anges ovan, med
undantag for "Ekonomi”. Nyttan stalls darefter mot "Ekonomi” i syfte att tydliggora
kostnaden med den férvantade nyttan.

Ansvar och hantering av externa relationer

Riksbanken ar alltid ansvarig for den verksamhet som utfors, oavsett i vilken regi
detta sker. Det innebar att Riksbanken alltid ska sakerstalla att den har tillracklig
insyn i den utkontrakterade verksamheten. Riksbanken och de revisorer som granskar
Riksbanken maste alltid, sa langt detta ar mojligt, férbehallas ratten att gora
inspektioner, iakttagelser och beddmningar pa samma satt som om verksamheten
utforts i riksbankens egen regi. Dessutom behdver Riksbanken tillse att kompetens
och resurser finns i banken for att vi ska kunna agera som en professionell bestallare.,
| detta ligger att Riksbanken ska kunna ge direktiv om vad som ska utforas, ha
kdnnedom om hur verksamheten maste kontrolleras och f6ljas upp samt ha resurser
for att genomfora kontroller och uppféljning i praktiken.

Anlitande av externa utforare

For anlitande av externa utforare tillampas regler om offentlig upphandling, avrop
och utkontraktering som utfardas av administrativa avdelningen.
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